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1 INTRODUCAO
Este documento tem por objetivo apresentar as atividades desenvolvidas pela
Coordenadoria de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao e suas unidades subordinadas no

més de outubro de 2018.
O relatdrio esta estruturado pelos seguintes topicos:
e Reunido dos comités de TIC;
¢ Atendimento aos usuarios de TIC;
e Ac0Oes em destaque;

e Portfélio de Projetos e acdes de TIC.

2 REUNIAO DOS COMITES DE TIC
No periodo de referéncia foram realizadas trés reunides nos comités relacionados a

Tecnologia da Informagao e Comunicacao.

O Comité de Governanca de TIC se reuniu em 01/10/2018 (link para a ata de

reuniao) e tratou dos seguintes assuntos:
e Diretrizes para elaboracao do PDTIC 2019/2020;
e Servico de E-maiil;
e Portfélio de Projetos de TIC.

O Comité de Gestao de TIC se reuniu em duas oportunidades: 03/10/2018 (link para

a _ata da reunido) e 29/10/2018 (link para a ata de reuniao). Os assuntos discutidos foram os

seguintes:
e Situacao do Setor de Infraestrutura Computacional,
e Acompanhamento dos projetos do Setor de Desenvolvimento de Sistemas;
¢ Acompanhamento dos projetos da Secao de Apoio ao PJe;

¢ Acompanhamento das contratagdes e implantagdes a infraestrutura;


https://governancatic.trt16.jus.br/images/atas/Ata-de-Reuniao-CGovTIC---20181001---Assinada---com-Anexo.pdf
https://governancatic.trt16.jus.br/images/atas/Ata-de-Reuniao-CGovTIC---20181001---Assinada---com-Anexo.pdf
https://governancatic.trt16.jus.br/images/atas/20181105--Ata-de-reuniao-CGesTIC.pdf
https://governancatic.trt16.jus.br/images/atas/20181105--Ata-de-reuniao-CGesTIC.pdf
https://governancatic.trt16.jus.br/images/atas/20182910--Ata-de-reuniao-CGesTIC.pdf
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3 ATENDIMENTO AOS USUARIOS DE TIC
Durante o més de referéncia foram realizados 998 atendimentos, sendo 35,37%

classificados como incidente e 64,63% classificados como requisicao de servigos.

As principais estatisticas relacionadas ao atendimento realizado estdo detalhadas

nas tabelas abaixo.

Setor Quantidade Percentual
Suporte Técnico 501 50,20%
Central de Atendimento 137 13,73%
Apoio ao PJE 114 11,42%
Secao Segurancga da Informacéao 76 7,62%
Desenvolvimento de Sistemas 75 7,52%
Infraestrutura Computacional 60 6,01%
Telefonia 25 2,51%
Setor Relacionamento Cliente 9 0,90%
Supervisor Central de Servigos 1 0,10%
Totais: 998 100,00%

Tabela 1 - Quantidade de chamados resolvidos por area de TIC

Unidade Organizacional Quantidade Percentual
SEC. TRIBUNAL PLENO 83 8,32%
EXTERNO(Advogados, Membros do MP e Jurisdicionado) 51 5,11%
COORDENACAO DE Tl E COMUNICACOES 49 4,91%
PRESIDENCIA 42 4,21%
COORDENACAO DE GESTAO DE PESSOAS 35 3,51%
42 VARA DO TRABALHO DE SAO LUIS 34 3,41%
GAB. DES. GERSON OLIVEIRA 34 3,41%
22 VARA DO TRABALHO DE SAO LUIS 32 3,21%
VARA DO TRABALHO DE BALSAS 32 3,21%
52 VARA DO TRABALHO DE SAO LUIS 28 2,81%
62 VARA DO TRABALHO DE SAO LUIS 27 2,71%
32 VARA DO TRABALHO DE SAO LUIS 25 2,51%
GAB. DES. ILKA ESDRAS 24 2,40%
GAB. DES. LUIZ COSMO 24 2,40%
GAB. DES. JOSE EVANDRO 22 2,20%
GAB. DES. MARCIA ANDREA 22 2,20%
DIRETORIA-GERAL 20 2,00%



Poder Judiciario
Justica do Trabalho
Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regido

COORDENAGAO DE SERVICOS GERAIS

NUCLEO DE FOLHA DE PAGAMENTO

VARA DO TRABALHO DE PINHEIRO

ESCOLA JUDICIAL

SECAO DE BIBLIOTECA E GESTAO DOCUMENTAL
VARA DO TRABALHO DE TIMON

22 VARA DO TRABALHO DE IMPERATRIZ

SECAO DE DISTRIBUICAO DO FEITOS DO F.A.S
VARA DO TRABALHO DE BARREIRINHAS
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

12 VARA DO TRABALHO DE IMPERATRIZ

VARA DO TRABALHO DE BARRA DO CORDA

12 VARA DO TRABALHO DE SAO LUIS

VARA DO TRABALHO DE ESTREITO

SECAO DE SAUDE

VARA DO TRABALHO DE ACAILANDIA

SECAO DE ENGENHARIA

VARA DO TRABALHO DE PEDREIRAS
SECRETARIA DA CORREGEDORIA

GAB. DES. JAMES MAGNO

COORDENAGAO DE RECURSOS JURISPRUDENCIA
VARA DO TRABALHO DE SAO JOAO DOS PATOS
COORD. GESTAO ESTRAT. ESTAT. E PESQUISA
VARA DO TRABALHO DE SANTA INES

NUCLE DE ASSESSORAMENTO JURIDICO

GAB. DES. AMERICO BEDE

VARA DO TRABALHO DE CAXIAS
VICE-PRESIDENCIA

VARA DO TRABALHO DE CHAPADINHA
CENTRAL DE MANDATOS JUDICIAIS

SECAO DE COMUNICACAO SOCIAL
COORDENACAO DE DISTR. E CADAS. PROCESSUAL
COORDENACAO DE MATERIAL E LOGISTICA
SETOR DE DISTRIBUICAO DE FEITOS DO FORUM IMPERATRIZ
VARA DO TRABALHO DE PRESIDENTE DUTRA
SECAO DE OUVIDORIA

SECRETARIA DE COORDENACAO JUDICIARIA
SECRETARIA DE ORC. FINANGCAS
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DIRETORIA FORUM ASTOLFO SERRA 4 0,40%
COORD. DE PRECATORIOS S 0,30%
GAB. DES. SOLANGE CORDEIRO 3 0,30%
SE(;AO DE SEG. E INTELIG. INSTITUCIONAL 3 0,30%
VARA DO TRABALHO DE BACABAL 3 0,30%
72 VARA DO TRABALHO DE SAO LUIS 3 0,30%
SECAO DE CERIMONIAL 3 0,30%
COORD. CONTROLE INTERNO 2 0,20%
NUCLEO DE RECURSO DE REVISTA 2 0,20%
SECAO DE EXECUCAO 2 0,20%
SECAO DE AQUISICOES PUBLICAS 2 0,20%
SETOR DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL 2 0,20%
UNIDADE DE APOIO DE SEGURANCA FAS 1 0,10%
SEC. GERAL DA PRESIDENCIA 1 0,10%
Totais: 998 100,00%
Tabela 2 - Quantidade de Chamados por Unidade Organizacional
Servigo Oferta Quantidade
PJe-JT Algo nao funciona 61
Impressoras Algo n&o funciona 44
Computador Algo nao funciona 43
Telefonia Fixa Algo nao funciona 17
Intranet Algo nao funciona 16
E-mail Algo nao funciona 13
Login de Rede Algo nao funciona 13
Internet Algo nao funciona 12
Computador Nao Liga 11
SGRH Algo néo funciona 10
Tabela 3 - Incidentes mais solicitados
Servigo Oferta Quantidade
Periféricos Instalacao 93
Computador Orientagao 53
Impressoras Instalacao 49
Certificado Digital Emissao 49
PJe-JT Orientacao 42
Certificado Digital Old Autorizacao certificado dig 17

Computador Transf de Arq para outro compu 17
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AUTOCCLE Migrar Processo 14
Certificado Digital Old Solicitac&o de emissao 12
PJe-JT Solicitagao de dados 11

Tabela 4 - Requisi¢cBes de Servico mais solicitadas

4  ACOES EM DESTAQUE
Dentre as acdes realizadas pelo Tribunal na area de Tecnologia da Informacéao e

Comunicacado no més de referéncia, destaca-se:

e Novos relatérios gerenciais contribuem com o projeto Gincana Judicial

A CTIC disponibilizou 18 novos relatdrios na ferramenta de Relatérios Gerenciais na
Intranet do Tribunal, a fim de contribuir com o projeto Gincana Judicial, de iniciativa da
Presidéncia, para incentivar as unidades judiciais a elevarem a meta de processos baixados nas

fases de conhecimento e de execucao no 1° e no 2° Graus.

Os relatdrios envolvem quantitativos de processos baixados, ranking da taxa de
congestionamento e, principalmente, os processos pendentes de baixa, cujos dados obtidos no
e-Gestdo sdo cruzados com os do PJe e dos sistemas legados para fornecer informacdes
detalhadas de cada processo, como, por exemplo, a fase processual, tarefa e subcaixa de
fluxo, pdélo passivo, pendéncias de recursos, extincdo da execucao ou registro de pagamento

da parcela Unica ou final, dentre outras situacdes.

5 PORTFOLIO DE PROJETOS E ACOES DE TIC
Apresenta-se, na tabela abaixo, a evolucdo dos projetos e acdes de TIC ocorridas
no periodo de referéncia. Para tanto, os projetos e acgfes sdo listados com seus respectivos

status e contendo uma descricdo dos principais andamentos ocorridos no periodo.

Area de TIC Situacao Projeto/Acéao Progresso no periodo

Contratacdo de empresa |Sem progresso no periodo.
para prestacao de servico
Coordenacao Parado no Sistema de
Videomonitoramento IP -
CFTV-IP

Implantacdo de ambiente |Finalizado o processo licitatério com a andlise

Coordenacgao Em andamento . P )
site backup das propostas técnicas e comercias, e


https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-246
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-246
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-246
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-246
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-246
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-221
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-221
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Em andamento
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SIGEP: Integracao do SIGEP
com os Sistemas do
Tribunal

adjudicacao e homologacado da empresa
vencedora.

Adequacao do Painel Eletronico das varas e do
SUAP.

Desenvolvimento

Em andamento

SIGEP: Desenvolvimento do
Sistema Integrado em
Gestao de Saude da JT

Desenvolvimento do Médulo Ocupacional:

foram resolvidos 3 defeitos e refatoradas 6
funcionalidades existentes.

Auxilio na elaboracéo de documentacdes
técnicas referentes a implantagéo do sistema.

Também foi realizado o planejamento do
modulos a serem desenvolvido em 2019 de
acordo a definicao das partes interessadas.

Risco: Substituicdo do gerente do projeto em
funcéo do afastamento do titular

Desenvolvimento

Em andamento

SIGEP: Implantacéo do
SGRH

Instalacé&o da nova versao do médulo FolhaWeb
1.2.0.

Correcdes de 6 chamados no médulo FolhaWeb
e 15 chamados no SGRH.

Adequacéo dos sistemas satélites: painel
eletrénico e SUAP.

Adequacdes no sistema integrado de gestao de
salde: correcdes e fatoragdes no médulo
operacional, preparagdo do documento de
implantacao e a elaboracéo do planejamento
dos modulos a serem desenvolvidos no proximo
ano.

Pendéncias e Riscos:

- Validagcdo do médulo FolhaWeb: O NFP devera
fazer uma validacdo comparativa das folhas de
pagamento, sem esta validacéo, o sistema
podera sofrer atrasos no que diz respeito a
entrada dele em producéao.

- Validacédo do Médulo de Escola Judicial: A
escola judicial ndo deu nenhum retorno ao setor
de desenvolvimento, isto pode implicar numa
provavel falta de ajuste do sistema com relagcéo
as funcionalidades pretendidos pelo cliente do
sistema, no caso, a propria escola.

- Liberacdo do Médulo de Autoatendimento: o
modulo ainda néo foi disponibilizado pelo TRT15.
Liberacao da versao de producao do médulo da
FolhaWeb: Ainda existem requisitos a serem
desenvolvidos neste médulo pelo TRT24.

Desenvolvimento

Parado

Implantacao da Biblioteca
Digital

Sem progresso no periodo.

Pendéncia: Aguardando disponibilizagéo de
ferramenta pelo TST.



https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-274
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-274
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-274
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-187
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-187
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-187
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-4
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-4
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-6
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-6
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Reformulacéao do Site

Sem progressos no periodo.

Desenvolvimento Parado L - . L
Institucional do Tribunal  |pendéncia: Aguardando formalizagéo do DOD
pelo Demandante.
. . Avaliacéo Atuarial Projeto finalizado.

Desenvolvimento Concluido 2018/2019
Sem progressos no periodo.

Desenvolvimento Parado Implantacgéo SILC Pendéncia: Aguardando validac&o pelo Setor
de Aquisicoes Publicas da implementacao do
sistema em homologacéao.

Foi realizada a revisao técnica da minuta do
contrato elaborada pelo TRT16 e Zetra Soft. Além
_ . disto, foi repassado a equipe informagodes sobre
Implantagao d_o sistema |, plano de trabalho recomendado pela
; eConsig - Sistema empresa Zetra Soft.
Desenvolvimento Parado Eletrénico de reserva de
margem e controle de L _
consignacdes Pendéncia: A elaboraf,;ao dq cronograma do
plano de trabalho esta condicionado a
implantacéo novo sistema de folha de
pagamento.
Correcdes de seguranca |Sem progresso no periodo.
Desenvolvimento Parado no Banco de Dados: Roles
de DBA
Elaborar e executar o Sem progresso no periodo.
Desenvolvimento Parado processo de sustentacéo e

manutencao de software

Desenvolvimento

Em andamento

Calendario de eventos
institucionais - Correigéo VT
Balsas

Realizada a especificacao inicial do sistema
(modelagem e protétipo de telas).

Proxima etapa: validar a especificagdo com o
demandante (ASCOM) para iniciar o
desenvolvimento da solucéo.

Desenvolvimento

Parado

Elaborar e executar o
processo de
gerenciamento de
arquitetura

Sem progresso no periodo.

Finalizada a fase de preparacéao do PDTIC.

Realizada a primeira reuni&o da equipe de
elaboracao do PDTIC para definir as estratégicas

Governanca Em andamento Elaboracédo do PDTIC 2019 |de identificagdo das necessidades.
Inicio da fase de diagnéstico com a preparagao
e envio dos formularios (fisico e eletrénico) de
coleta de necessidades as unidades do Tribunal.
Finalizada a elaboragéo do documento que
Elaborar o Processo de . .
. detalhe o processo e da portaria que formaliza o
Governanca Em andamento Gerenciamento de

Capacitacdes de TIC

processo.



https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-7
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-7
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/avaliacao-atuarial-2018-2019
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/avaliacao-atuarial-2018-2019
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-241
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-224
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-224
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-224
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-224
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-224
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-75
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-75
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-75
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/elaborar-e-executar-o-processo-de-sustentacao-e-manutencao-de-software
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/elaborar-e-executar-o-processo-de-sustentacao-e-manutencao-de-software
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/elaborar-e-executar-o-processo-de-sustentacao-e-manutencao-de-software
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-223
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-223
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-223
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/elaborar-e-executar-o-processo-de-gerenciamento-de-arquitetura
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/elaborar-e-executar-o-processo-de-gerenciamento-de-arquitetura
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/elaborar-e-executar-o-processo-de-gerenciamento-de-arquitetura
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/elaborar-e-executar-o-processo-de-gerenciamento-de-arquitetura
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/elaboracao-do-pdtic-2019
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/elaborar-o-processo-de-gerenciamento-de-capacitacoes-de-tic
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/elaborar-o-processo-de-gerenciamento-de-capacitacoes-de-tic
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/elaborar-o-processo-de-gerenciamento-de-capacitacoes-de-tic
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Pendéncia: Aguardando proxima reunido do
CGovVTIC para apreciacao da portaria.

Elaborar o processo de

Sem progresso no periodo.

Governanca Parado planejamento do PETIC e
PDTIC
Implantacédo de ferramenta | Sem progresso no periodo.
Infraestrutura Parado de gerenciamento de
backup para o Postgres
Infraestrutura SrarElice Ampliacdo da Solugéo de |Projeto conclwdp. A solucéo foi recebida e
Teletrabalho pagamento realizado.
Implantacdo de solugcéo |Projeto cancelado.
Infraestrutura Cancelado para formatagao remota
de computadores
L ~ A nota de empenho foi gerada e o contrato foi
Aquisicao de solugéo de : A ) . - .
e enviado para presidéncia assinar. Além disso, foi
Firewall de alta . ) =
Infraestrutura Em andamento . o elaborado um calendario de implantagao da
disponibilidade de camada ~ o~
- solucdo com previsdo para os meses de
novembro e dezembro.
Trés varas tiveram seus links atualizados para 6
Mbps neste periodo: S&o Joao dos Patos,
» . Presidente Dutra e Chapadinha.
Contratacao de servigos de
Infraestrutura Em andamento telecomunicacdes de . _
dados - RedeJT Riscos e Problemas: A prestadora de servicos,
nesse periodo, faltou varias vezes nas unidades
depois de ter agendado as visitas. Isso pode
gerar atrasos no cronograma do projeto.
Sem progresso no periodo.
Infraestrutura parado Implantac&o do Sistema Pendéncia: O protocolo administrativo do
Satelite SICOND projeto foi encaminhado ao demandante para
manifestacao sobre a necessidade de ajuste no
sistema.
L » Sem progresso no periodo.
Revisdo da Politica de
Infraestrutura Parado Seguranca da Informacao o . _
e Comunicag&o - POSIC Pendéncia:Aguardando deliberacdo da
CGesTIC.
Revis&o dos processos de |Sem progresso no periodo.
gerenciamento de riscos e
Infraestrutura Parado . . . _
de incidentes de Pendéncia: Aguardando deliberacdo do
seguranca da informacao |CGESTIC.
Aquisicao de solucdo de |A solucao de sistema operacional da Microsoft
virtualizacdo, backup e |para servidores foi recebida e paga.
Infraestrutura Em andamento . . ~ . - ~
sistema operacional por |As solu¢des de virtualizacéo e backup de
servidores datacenter estdo com ETP e TR em elaboracéao.
Renovacao da solugao de |Projeto concluido. O contrato foi assinado e o
Infraestrutura Concluido amazenamento de dados |suporte encontra-se ativo.
"IBM Storwize V5000"
Infraestrutura Em andamento Aquisicao de Switch SAN |Planejamento da contratacao : ETP, TR, Edital,

10


https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/elaborar-o-processo-de-planejamento-do-petic-e-pdtic
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/elaborar-o-processo-de-planejamento-do-petic-e-pdtic
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/elaborar-o-processo-de-planejamento-do-petic-e-pdtic
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-270
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-270
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-270
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/ampliacao-da-solucao-de-teletrabalho
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/ampliacao-da-solucao-de-teletrabalho
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/implantacao-de-solucao-para-formatacao-remota-de-computadores
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/implantacao-de-solucao-para-formatacao-remota-de-computadores
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/implantacao-de-solucao-para-formatacao-remota-de-computadores
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-262
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-262
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-262
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-262
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-233
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-233
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-233
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-237
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-237
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-168
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-168
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-168
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/revisao-dos-processos-de-gerenciamento-de-riscos-e-de-incidentes-de-seguranca-da-informacao
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/revisao-dos-processos-de-gerenciamento-de-riscos-e-de-incidentes-de-seguranca-da-informacao
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/revisao-dos-processos-de-gerenciamento-de-riscos-e-de-incidentes-de-seguranca-da-informacao
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/revisao-dos-processos-de-gerenciamento-de-riscos-e-de-incidentes-de-seguranca-da-informacao
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-solucao-de-virtualizacao-backup-e-sistema-operacional-por-servidores
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-solucao-de-virtualizacao-backup-e-sistema-operacional-por-servidores
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-solucao-de-virtualizacao-backup-e-sistema-operacional-por-servidores
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-solucao-de-virtualizacao-backup-e-sistema-operacional-por-servidores
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-263
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-263
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-263
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-switch-san
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Tribunal Regional do Trabalho

da 162 Regiao

Ata de registro de preco; despacho para DG e
por fim encaminhamento da minuta do contrato
para Secretaria Administrativa.

Pendéncias: A contratacéo do treinamento,
instalacdo e configuragcao dos equipamentos
ficaram para 2019, pois o CSJT s6 disponibilizara
0S recursos para 0 ano que vem.

Aquisicao de solucéo em
Software de Gravacao de

Como nao havia tempo habil para realizar uma
licitac&o em 2019, o orcamento destinado ao

IR Il Audiovisual para Sessdes |projeto foi liberado.
da 12 e 22 Turmas e Pleno
Contratacao de solucéo |Projeto concluido com aceite definitivo.
Infraestrutura Concluido integrada de colaboracao
em nuvem
Realizado o acompanhamento da contratacao
pela unidades administrativas (SAC, DG, SAJE e
Contratacéo d t SCO).
Infraestrutura Em andamento ontratacao de suporte
técnico Oracle » ~ .
O aditivo da contratacao foi assinado em
22/10/2018 e encaminhado a contratada para
coleta de assinaturas em 24/10/2018.
Acodes do Setor de Sem progresso no periodo.
Infraestrutura Parado Infraestrutura
Computacional
Aquisicao de unidade de Houve as. seguintes entregas no periodo
) apurado: nota de empenho, minuta do contrato
Infraestrutura Em andamento backup em fita (Tape ) .
. elaborada e minuta da portaria com a
Library) . ~ SO
designacao dos fiscais elaborada.
No periodo aferido, foi elaborada a minuta do
contrato; foi feita descentralizag&o dos recursos;
a emissdo da nota de empenho foi emitida e o
L . SICAF foi gerado.
Infraestrutura Em andamento Aquisicao de Switch LAN
Riscos: Na minuta foram incluidos dois itens ndo
previstos no edital: 8 switches de distribuicdo e
um maodulo extra.
Implantac&o dos processos |Projeto concluido. O processo de configuragcao
. de Gerenciamento de foi revisado e o processo de disponibilidade
Infraestrutura Concluido . . L
Ativos, Capacidade e instituido.
Disponibilidade
Infraestrutura parado Aquisicao de solucéo para Sem progresso no periodo.
cobertura de rede sem fio
Ple parado Desenvolvw;gnto do PEC |Sem progresso no periodo.
Sem progresso no periodo.
Ple parado Implantacdo da primeira

fase do SIF

Pendéncia: A equipe de infraestrutura esta
realizando as atividades para obtencao dos
Certificados necessarios para o funcionamento
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https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-solucao-em-software-de-gravacao-de-audiovisual-para-uso-nas-sessoes-de-julgamento-da-1-
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-solucao-em-software-de-gravacao-de-audiovisual-para-uso-nas-sessoes-de-julgamento-da-1-
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-solucao-em-software-de-gravacao-de-audiovisual-para-uso-nas-sessoes-de-julgamento-da-1-
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-solucao-em-software-de-gravacao-de-audiovisual-para-uso-nas-sessoes-de-julgamento-da-1-
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-205
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-205
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-205
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/contratacao-de-suporte-tecnico-oracle
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/contratacao-de-suporte-tecnico-oracle
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/acoes-do-setor-de-infraestrutura-computacional
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/acoes-do-setor-de-infraestrutura-computacional
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/acoes-do-setor-de-infraestrutura-computacional
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-unidade-de-backup-em-fita-tape-library
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-unidade-de-backup-em-fita-tape-library
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-unidade-de-backup-em-fita-tape-library
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-switch-lan
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-257
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-257
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-257
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-257
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-170
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-170
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/desenvolvimento-do-pec-2-0
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/desenvolvimento-do-pec-2-0
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-132
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-132
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do servico.

Implantacéo do Sistema

Sem progresso no periodo.

PJe Parado 5
Satélite SAOPJE Pendéncia: Aguardando homologagéo do
sistema.
Ple parado Impl_antar Concnllqgao Sem progresso no periodo.
Virtual para o Pje
Sem progresso no periodo.
Solug&o de Monitoramento |Riscos e Problema:
PJe Parado . -
do PJe-JT - O TRT16 esta sem suporte das atuais licencas.
- Dependendo da contratac&o Nacional e o TST
ainda ndo deu nenhum retorno sobre a situacao.
Implantacéao do IPCA-e no |A instalacao foi concluida. Validacgao final foi
PJe Concluido sistema de calculos realizada por calculistas do TRT 16.
trabalhistas
Habilitado o mdédulo Kz nas seguintes varas: 12
Vara do Trabalho de Imperatriz, 22 Vara do
~ . Trabalho de Imperatriz, Vara do Trabalho de
s 21 ST T ENEE D @ RS K2 Bacabal, Vara do Trabalho de Balsas, Vara do
Trabalho de Barreirinhas, Vara do Trabalho de
Pinheiro.
Iniciada as tratativas com o fornecedor para
renovacao.
Suporte aos servidores de
PJe Em andamento | Aplicacdo Red Hat JBoss |Sera realizado o estudo para analisar a
EAP vantajosidade da renovag&o contratual, uma
vez que na renovacao foi solicitado reajuste com
base no IPCA
Implantacao do Sistema |Elaboragédo e aprovacao do Termo de Abertura
PJe Bulelle i ROBO BACENJUD do Projeto.
Aquisicao de kits O contratado foi elaborado e encaminhado a
PJe Em andamento NV
multimidias contratada.
Revisar as metodologias de | O projeto teve seu inicio formalizado com a
PJe Em andamento Gerenciamento de Projeto |elaboracao e aprovacao do TAP.
e Portfélio de TIC
Estudo sobre os calculos das metas definidas
Configuragéio do Software pelo CNJ. Posteriormente, foi planejada e
PJe Em andamento “ 1 implementada uma estrutura para armazenar as
Power Bl PRO . ~ ~ o a
informacdes que serdo utilizadas para o céalculo
dessas metas.
Realizada as tratativas com o fornecedor atual.
Nova proposta de repactuacao de
aproximadamente 4,9% baseada no IPCA. A
Ple Em andamento Contratacao de suporte |proposta anterior tinha sido descartada pois era

para servidores BLADE DELL

de 25%.

Finalizacdo a minuta do ETP, que foi
encaminhado ao setor Infraestrutura
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https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-236
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-236
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-175
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-175
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/solucao-de-monitoramento-do-pje-jt
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/solucao-de-monitoramento-do-pje-jt
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-245
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-245
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-245
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-234
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/suporte-aos-servidores-de-aplicacao-red-hat-jboss-eap
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/suporte-aos-servidores-de-aplicacao-red-hat-jboss-eap
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/suporte-aos-servidores-de-aplicacao-red-hat-jboss-eap
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/implantacao-do-sistema-robo-bacenjud
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/implantacao-do-sistema-robo-bacenjud
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-271
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-271
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/revisar-as-metodologias-de-gerenciamento-de-projeto-e-portfolio-de-tic
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/revisar-as-metodologias-de-gerenciamento-de-projeto-e-portfolio-de-tic
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/revisar-as-metodologias-de-gerenciamento-de-projeto-e-portfolio-de-tic
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/configuracao-do-software-power-bi-pro
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/configuracao-do-software-power-bi-pro
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/contratacao-de-suporte-para-servidores-blade-dell
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/contratacao-de-suporte-para-servidores-blade-dell
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Computacional para validacao.

Desenvolver Relatoérios

Sem progresso no periodo.

PJe Parado Padronizados para o
Mdédulo de Produtividade
Criagéo do indicador "Lei |Sem progresso no periodo.
PJe Parado 13.467/17"
Estudo Técnico Preliminar em elaboracao.
Contratacao de Servico de
Rel Cliente Em andamento | Atendimento em 1°, 2° e 3° |Riscos:
niveis Prazos comprometidos devido a acumulacédo de
projetos no setor.
Rel Cliente parado Contratacao de 59|l..lga0 de [Sem progresso no periodo.
Central Telefénica
Finalizada a criacdo da documentacao de
atendimento do PJe e realizada a capacitacao
N . inicial da Central de Atendimento.
. Absorcéo Central Nacional
Rel Cliente Em andamento PJE
Riscos e Problemas: Dificuldades de acesso a
documentacao criada pela equipe remota da
Central de Atendimento de TI.
LibreOffice implantado na capital e em
andamento no interior.
Risco:
Rel Cliente Em andamento Implantar o LibreOffice no |-Lentiddo na prevista no procedimento de
TRT16 instalacdo do LibreOffice no interior, que esta
sendo feito de forma remota;
-Possivel atraso no projeto decorrente do alto
numero de reclamacgdes decorrentes da
suspensdo do uso do Microsoft Office.
. . A pesquisa de satisfacdo foi encerrada. O
Realizar pesquisa de ) . . "
. . ~ o projeto esta na fase de célculo dos indices de
Rel Cliente Em andamento satisfacao dos usuarios de : ~ ~ P
TIC satisfacdes e na geracao do relatério final da
pesquisa.
A licitacao fracassou, pois o preco ofertado
estava acima do pregco maximo previsto no
L » termo de referéncia.
Aquisicao de solugéo de
Seguranca Em andamento ) ~ .
impressao colorida A3 » . ) .
Acoes: Foi realizada uma nova pesquisa de
preco e foi encaminhada a Diretoria-geral por
meio de um novo processo.
Aquisicao de solugcdo de |A licitagao fracassou. Sera realizada uma nova
Seguranca Em andamento . - . ~
monitor Ultra Widescreen | licitagao.
Aquisicéo de Servicos de |Projeto finalizado.
Seguranca Concluido Telefonia Mével Pessoal
para 2018
Regulamentacéo servico |Minuta do ato regulamentar alterada conforme
Seguranca Em andamento | extraordinario e sobreaviso |as sugestdes propostas pelo Secretario-geral. O

de TIC

P.A com a minuta foi encaminhado a Secretaria-
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https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-232
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-232
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-232
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-247
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-247
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/contratacao-de-servico-de-atendimento-em-1-2-e-3-niveis
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/contratacao-de-servico-de-atendimento-em-1-2-e-3-niveis
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/contratacao-de-servico-de-atendimento-em-1-2-e-3-niveis
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/contratacao-de-solucao-de-central-telefonica
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/contratacao-de-solucao-de-central-telefonica
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/absorcao-central-nacional-pje
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/absorcao-central-nacional-pje
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/implantar-o-libreoffice-no-trt16
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/implantar-o-libreoffice-no-trt16
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-115
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-115
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-115
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-267
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-267
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-solucao-de-monitor-ultra-widescreen
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/aquisicao-de-solucao-de-monitor-ultra-widescreen
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-230
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-230
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-230
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-264
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-264
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-264
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geral da presidéncia.

Seguranca

Em andamento

Servigos de Manutencéo e
Suporte das Solucdes de
Seguranca Fisica dos
Datacenters da Justica do
Trabalho (Salas-Cofre)

Licitac&o foi marcada para o dia 09 de
novembro de 2018 as 09h00

Seguranca

Em andamento

Elaboracao do Plano Anual
de Conscientizacéo e
Treinamento em Seguranca
da Informacéo de 2019

Elaborada a minuta do plano.

Seguranca

Em andamento

Elaborar o plano de
contratagcdes de solucdes
de tecnologia da
informacgao (STIC) e plano
orcamentario de 2019

Plano finalizado. Aguardando reuni&o do
CGOVTIC para que o plano seja submetido
apreciacao do comité.

Seguranca

Em andamento

Implantacéo de sistema de
inscricdo para sustentagao
oral do pleno

Em fase de adequacéao do sistema para
execugcao no ambiente do TRT16.

Seguranca

Em andamento

Revisar Manual do Processo
Contratacdes de
Tecnologia da Informacao
e Comunicacgdes do TRT16

Foi concluida a revisédo do manual de processo
de contratacdes de TIC.

Pendéncias: Aguardando reunido do CGOVTIC
para apresentar a revisao.

Seguranca

Em andamento

Aquisicao de
equipamentos e sistemas
para realizar transmissdes

simultdneas para os setores
do TRT e VTs

Projeto conduzido pela EJUD. Esta na fase de
pesquisa de preco.

Seguranca

Parado

Servico de Telefonia Mével
Pessoal (SMP) e de Dados
para 2019

Sem progresso no periodo.

Seguranca

Em andamento

Aquisicao de impressoras

Minuta do contrato elaborada.

Riscos: Com a alteracdo da Ata RP 51/2018,
surge o risco da ndo entrega das impressoras no
prazo.

Seguranca

Em andamento

Solucéo de certificados
digitais para magistrados e
servidores

Foi elaborado novo termo de referéncia e novo
estudo técnico preliminar, os quais foram
encaminhados ao Nucleo de Assessoramento
Juridico para validacao.

Seguranca

Em andamento

Aquisicao de Licenca de
Software de prateleira
(CorelDraw e Photoshop)

Licitacao realizada com sucesso. Encontra-se na

fase de elaboracé&o da ata de registro de preco.

Tabela 5 - Andamento dos projetos no més de referéncia
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https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/servicos-de-manutencao-e-suporte-das-solucoes-de-seguranca-fisica-dos-datacenters-da-justica-do-trab
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/servicos-de-manutencao-e-suporte-das-solucoes-de-seguranca-fisica-dos-datacenters-da-justica-do-trab
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/servicos-de-manutencao-e-suporte-das-solucoes-de-seguranca-fisica-dos-datacenters-da-justica-do-trab
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/servicos-de-manutencao-e-suporte-das-solucoes-de-seguranca-fisica-dos-datacenters-da-justica-do-trab
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/servicos-de-manutencao-e-suporte-das-solucoes-de-seguranca-fisica-dos-datacenters-da-justica-do-trab
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/plano-de-conscientizacao-e-treinamento-em-seguranca-da-informacao-ano-2019
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/plano-de-conscientizacao-e-treinamento-em-seguranca-da-informacao-ano-2019
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/plano-de-conscientizacao-e-treinamento-em-seguranca-da-informacao-ano-2019
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/plano-de-conscientizacao-e-treinamento-em-seguranca-da-informacao-ano-2019
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-227
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-227
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-227
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-227
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-227
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-244
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-244
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-244
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-147
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-147
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-147
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-147
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-222
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-222
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-222
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-222
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-222
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/servico-de-telefonia-movel-pessoal-smp-e-de-dados-para-2019
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/servico-de-telefonia-movel-pessoal-smp-e-de-dados-para-2019
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/servico-de-telefonia-movel-pessoal-smp-e-de-dados-para-2019
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-242
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/solucao-de-certificados-digitais-para-magistrados-e-servidores
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/solucao-de-certificados-digitais-para-magistrados-e-servidores
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/solucao-de-certificados-digitais-para-magistrados-e-servidores
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-254
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-254
https://redmine.trt16.jus.br/project/tic/tic-254

