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Glossário

● JT: Justiça do Trabalho;
● CNJ: Conselho Nacional da Justiça;
● CSJT: Conselho Superior da Justiça do Trabalho;
● TRT16: Tribunal Regional do Trabalho da 16ª Região;
● ENTIC-JUD: Estratégia Nacional de Tecnologia da Informação e Comunicação do Poder Judiciário, definida 

pela Resolução 370/2021 do CNJ;
● SETIC: Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicação;
● PDTIC: Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação;
● PE: Plano Estratégico;
● CTIC: Comitê de Tecnologia da Informação e Comunicação
● STIC: Subcomitê de Tecnologia da Informação e Comunicação
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1. APRESENTAÇÃO

Este documento tem por objetivo apresentar o Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação 
(PDTIC) do Tribunal Regional do Trabalho da 16ª região para os exercícios de 2023 e 2024.

O PDTIC é uma ferramenta que possibilita o diagnóstico, a definição de objetivos, o planejamento de ações e a 
gestão racional dos recursos de TIC, com foco no atendimento da estratégia organizacional, assim como no 
suporte aos serviços e soluções tecnológicas essenciais ao negócio. É limitada no tempo e é passível de revisão 
periódica para eventuais ajustes de objetivos, abrangência, prazos, e outros.

A necessidade de elaboração e atualização do PDTIC para Órgãos integrantes do Poder Judiciário está 
estabelecida na Estratégia Nacional de Tecnologia da Informação e Comunicação do Poder Judiciário – 
ENTIC-JUD – Resolução nº 370/2021 do CNJ:

Art. 6º Cada órgão deverá elaborar e manter o Plano Diretor de Tecnologia da Informação e 
Comunicação (PDTIC), o qual deverá elencar às ações que estarão alinhadas ao 

Planejamento Estratégico Institucional, ao Planejamento Estratégico Nacional do Poder 
Judiciário e à Estratégia Nacional de Tecnologia da Informação e Comunicação do Poder 

Judiciário.

Nesse sentido, o presente plano contempla as necessidades tecnológicas do TRT16 para o biênio 2023-2024, 
submetido e aprovado pelo Comitê de Tecnologia da Informação e Comunicação do TRT16. 4



2. REFERENCIAL ESTRATÉGICO

O principal normativo que contribuiu para este plano foi a Resolução CNJ nº 370/2021 (ENTIC-JUD), fonte estratégica 
no âmbito da Tecnologia da Informação para o Poder Judiciário, com abrangência nacional. O PDTIC-TRT16 também 
está igualmente alinhado ao Plano Estratégico 2021-2026 do TRT16 (PEI-TRT16) e ao Plano Diretor de TIC da Justiça 
do Trabalho 2023-2024 (PDTIC-JT).
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https://www.trt16.jus.br/sites/portal/files/roles/gestao_estrategica/PLANO%202021-2026/6.%20PortariaGP188_2021%20(1)-%20Plano%20Estrat%C3%A9gico.pdf
https://www.csjt.jus.br/web/csjt/planejamento-estrategico-de-ti


3. Período de abrangência
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4. ESTRUTURA DE TIC

A Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicação (SETIC) é a unidade responsável pela área de TIC do 
Tribunal. Ela está vinculada ao Gabinete de Presidência e conta com 6 unidades subordinadas com um total de 
43 servidores lotados.
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TOTAL: 43 servidores lotados na área de TIC

https://lucid.app/lucidchart/c4c9843d-544e-4461-b752-61e3504e057e/edit?page=0&v=486&s=719.999980511811


5. Modelo de Governança de TIC

O Modelo de Governança de TIC do TRT16 é definido pela Política de Governança de Tecnologia da 
Informação e Comunicação (PGTIC), conforme estabelecido na Portaria GP Nº 180/2023;
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6. Direcionadores
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Conforme já citado anteriormente, a ENTIC-JUD, o PEI-TRT16 e o PDTIC-JT são as bases para a elaboração do 
PDTIC-TRT16.

Os objetivos da ENTIC-JUD 2021-2026 estão descritos a seguir:
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MACRODESAFIOS
✔ Agilidade e Produtividade na Prestação Jurisdicional

✔ Enfrentamento à Corrupção, à improbidade administrativa e aos ilícitos eleitorais
✔ Prevenção de Litígio e Adoção de Soluções Consensuais Para os Conflitos

✔ Consolidação dos Sistemas de Precedentes Obrigatórios
✔ Aperfeiçoamento da Gestão Administrativa e da Governança Judiciária

MACRODESAFIOS
✔ Fortalecimento da relação institucional do Judiciário com a sociedade

✔ Promoção da Sustentabilidade
✔ Garantia dos Direitos Fundamentais

MACRODESAFIOS

SOCIEDADE

PROCESSOS INTERNOS

APRENDIZADO E 
CRESCIMENTO

VALORES

MISSÃO

VISÃO

Realizar Justiça, no âmbito das relações de trabalho, 
contribuindo  para a paz social e o fortalecimento da cidadania

Ser reconhecida como Justiça ágil e efetiva, que contribua para a  
pacificação social e o  desenvolvimento sustentável do país

✔ Aperfeiçoamento da Gestão Orçamentária e Financeira
✔ Aperfeiçoamento da Gestão de Pessoas

✔ Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Proteção de Dados

6. Direcionadores

✔ Ética ✔ Acessibilidade ✔ Agilidade ✔ Eficiência

✔ Transparência ✔ Inovação ✔ Valorização das pessoas✔ Sustentabilidade

✔ Efetividade ✔ Comprometimento✔ Segurança jurídica ✔ Respeito à diversidade

Enquanto os macrodesafios 
estão do PEI-TRT16 estão 
definidos conforme segue:



7. Monitoramento Estratégico

O responsável pelo acompanhamento e monitoramento da execução do PDTIC-TRT16 é o Subcomitê de 
Tecnologia da Informação e Comunicação – STIC, normatizado pela Portaria GP Nº 136/2023.

Os indicadores estratégicos estão presentes no PEI-TRT16 e são:
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Código Indicador Meta
Resultados

2021 2022 2023

IPJe
Índice de Processos Judiciais Eletrônicos 
(IPJe).

Alcançar 100% de processos judiciais 
eletrônicos em relação ao acervo total, 
conforme glossário de metas CNJ.

100%
Meta: 100%
Cumprida 

✔

100%
Meta: 100%
Cumprida

✔

100%
Meta: 100%
Cumprida

✔

ISS-TIC
Índice de Satisfação com os Sistemas de TIC 
(ISS-TIC).

Avaliar o índice de satisfação com os sistemas 
de TIC, destinados ao público interno e 
externo.

87,20%
Meta: Avaliar

Cumprida

✔

83,90%
Meta: Avaliar

Cumprida

✔

87,90%
Meta: Avaliar

Cumprida

✔

iGovTIC-JUD

Índice de Governança, Gestão e 
Infraestrutura de Tecnologia da Informação e 
Comunicação do Poder Judiciário 
(iGovTIC-JUD).

Alcançar, no mínimo, a classificação 
“aprimorado” no Índice de Governança, Gestão 
e Infraestrutura de Tecnologia da Informação e 
Comunicação do Poder Judiciário 
(iGovTIC-JUD).

62,18%
Meta: Aprimorado (>60)

Cumprida

✔

75,72%
Meta: Aprimorado (>65)

Cumprida

✔

84,31%
Meta: Aprimorado (>70)

Cumprida

✔

https://www.trt16.jus.br/governanca-institucional/colegiados-tematicos/49


8. Monitoramento Tático

Em alinhamento com a ENTIC-JUD, que utiliza a metodologia OKR como instrumento de gestão (art. 45, § 4º), os 
PDTICs que abrangem a Justiça do Trabalho no sexênio relacionado a essa estratégia de TIC nacional seguirão 
essa metodologia. Para elaborar os Objetivos Táticos e os Resultados-Chave, utiliza-se a fórmula de Doerr:

Serão utilizados como base os OKRs do PDTIC-JT, visto que há um alinhamento entre os normativos, podendo 
serem alterados conforme os ciclos de acompanhamento vão sendo realizados. 

Estabelecidos os Objetivos e os Resultados-Chave, são definidas iniciativas que contribuem para o atingimento 
desses resultados-chave, que, de forma geral, estão agrupadas em anexos a este documento e 
correspondem ao item Instrumentos do PDTIC.
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9.  OKRs Ciclo 2023/2024
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Perspectiva Objetivo (O) Código Resultado-Chave (KR) Memória de Cálculo Meta Medir a partir de

SOCIEDADE
Alcançar nível de Excelência na Justiça do Trabalho 
no tema “Transformação Digital” do iGovTIC-JUD.

SOC-TDIG-01
Ter a nota de 90 pontos no tema "Transformação Digital" 
no IGovTIC-JUD.
Nota de 2022: 69,75

Simulador do IGOVTIC-JUD 2022, no tema 
“Transformação Digital”.

90 2º Ciclo (Set/23)

PROCESSOS 
INTERNOS

Aumentar a execução orçamentária de TIC em 
relação ao plano orçamentário vigente, considerando 
as ações nacionais priorizadas.

PRO-GOVG-01
Ter o orçamento anual encerrado com execução de 
100% em GND3 para contratos continuados em relação 
ao planejado em TIC.

Média das taxas de execução em GND3 (serviços 
continuados) dos Tribunais, considerando o 
planejamento atualizado.

100% 1º Ciclo (Jun/23)

PRO-GOVG-02
Ter o orçamento anual encerrado com execução de 90% 
em GND3 para novos contratos em relação ao planejado 
em TIC.

Média das taxas de execução em GND3 
(contratações novas) dos Tribunais, considerando 
o plano de contratações atualizado.

90% 1º Ciclo (Jun/23)

PRO-GOVG-03
Ter o orçamento anual encerrado com execução de 90% 
em GND4, no mínimo, em relação ao planejado em TIC.

Média das taxas de execução em GND4 dos 
Tribunais, considerando o plano de contratações 
atualizado.

90% 1º Ciclo (Jun/23)

Aumentar o nível de maturidade dos Tribunais no 
tema "Riscos, segurança da informação e proteção 
de dados" do IGOVTIC-JUD.

PRO-SEGD-01

Ter a nota de 90 pontos no tema “Riscos, segurança da 
informação e proteção de dados” do IGOVTIC-JUD, 
considerando o resultado alcançado em 2022.
Nota de 2022: 78,75

Simulador IGOVTIC-JUD 2022 no tema “Riscos, 
segurança da informação e proteção de dados”.

90 1º Ciclo (Jun/23)

Aumentar o nível de maturidade dos Tribunais no 
tema “Infraestrutura Tecnológica e Serviço em 
Nuvem" do iGovTIC-JUD.

PRO-SINF-01

Ter a nota de 75 pontos no tema “Infraestrutura 
Tecnológica e Serviço em Nuvem" do IGOVTIC-JUD, 
considerando o resultado alcançado em 2022.
Nota de 2022: 51,00

Simulador IGOVTIC-JUD 2022 no tema 
“Infraestrutura Tecnológica e Serviço em Nuvem".

75 2º Ciclo (Set/23)

Alcançar os padrões mínimos necessários para 
garantir a continuidade dos serviços prioritários de 
TIC da Justiça do Trabalho.

PRO-SINF-02
Estar em conformidade com os padrões mínimos 
necessários para garantir a disponibilidade do PJe, 
conforme a Res. 185/2013 CNJ.

Conforme 4º Ciclo (Mar/24)

APRENDIZADO E 
CRESCIMENTO

Atingir o nível de maturidade "Aprimorado" no tema 
“Pessoas” do iGOVTIC-JUD.

APC-DPES-01
Ter 90% do Plano Anual de Capacitação em TIC 
cumprido.

Razão entre a quantidade das capacitações 
planejadas para o período e o total realizadas

90% 2º Ciclo (Set/23)

APC-DPES-02
Ter a nota de 70 pontos no tema "Pessoas" do 
IGOVTIC-JUD.
Nota em 2022: 42,00

Simulador IGOVTIC-JUD 2022, no tema “Pessoas”. 70 1º Ciclo (Jun/23)

APC-DPES-03

Estar aderente aos critérios presentes no normativo de 
TIC da Justiça do Trabalho que regulamenta a 
disponibilidade de equipes colaboradores das áreas de
TIC para sustentação e suporte aos sistemas nacionais.

Critérios estabelecidos em normativo relacionado 
ao tema (nível de aderência).

Aderente 4º Ciclo (Mar/24)



9.  Resultados dos OKRs Ciclo 2023/2024
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Perspectiva Código Meta Medir a partir de
1º e 2º Ciclos 3º Ciclo

25/09 a 09/10/2023 12/12/2023 a 19/01/2024

SOCIEDADE SOC-TDIG-01 90 2º Ciclo (Set/23) 92,75 92,75

PROCESSOS INTERNOS

PRO-GOVG-01 100% 1º Ciclo (Jun/23) 45,35% 39,36%

PRO-GOVG-02 90% 1º Ciclo (Jun/23) 33,66% 10,26%

PRO-GOVG-03 90% 1º Ciclo (Jun/23) 121,00% 122,55%

PRO-SEGD-01 90 1º Ciclo (Jun/23) 69,75 69,75

PRO-SINF-01 75 2º Ciclo (Set/23) - 72,86

PRO-SINF-02 Conforme 4º Ciclo (Mar/24) - -

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

APC-DPES-01 90% 2º Ciclo (Set/23) 38,03% 56,34%

APC-DPES-02 70 1º Ciclo (Jun/23) 42,00 42,00

APC-DPES-03 Aderente 4º Ciclo (Mar/24) - -



10. Instrumentos do PDTIC

Os instrumentos utilizados para o direcionamento das ações do PDTIC são:

● Anexo I – Plano de Contratações Anual de TIC de 2023;
● Anexo II – Plano Orçamentário de TIC de 2023;
● Anexo III – Plano Anual de Capacitação de TIC de 2023;
● Anexo IV – Portfólio de Projetos do PDTIC de 2023;
● Anexo V – Estudo qualitativo, quantitativo e de rotatividade do Quadro Pessoal de TIC- 2023;
● Anexo VI – Plano de Contratações Anual de TIC de 2024;
● Anexo VII – Plano Orçamentário de TIC de 2024;
● Anexo VIII – Plano Anual de Capacitação de TIC de 2024;
● Anexo IX – Portfólio de Projetos do PDTIC de 2024;
● Anexo X – Plano de Transformação Digital da Justiça do Trabalho 2023-2026;

Link para acesso aos anexos
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https://www.trt16.jus.br/governanca-institucional/governanca-de-tic/planos-de-tic


11. Macrodesafios e Fatores Críticos de Sucesso

Os macrodesafios do PDTIC estão relacionados às diretrizes da nova ENTIC-JUD – Resolução nº 370/2021 do 
CNJ–, em especial à mudança de paradigma da infraestrutura para sustentação dos serviços de TIC com foco na 
implantação de serviços e plataforma de nuvem, e priorização de investimentos em segurança da informação 
e combate a crimes cibernéticos.

Já os fatores críticos de sucesso se referem às condições que precisam, necessariamente, serem satisfeitas para 
que o plano alcance a efetividade esperada e se torne num importante instrumento de implementação das 
estratégias do Tribunal. Destacam-se como elementos críticos para implementação e consequente obtenção de 
resultados previstos pelo plano:

● Apoio da alta administração do Tribunal;
● Acompanhamento e Monitoramento pela instâncias de decisões de TIC (CTIC e STIC);
● Continuidade do PDTIC, sendo compreendido como um instrumento dinâmico e contínuo;
● Participação efetiva dos integrantes da SETIC na implantação, monitoramento da execução do PDTIC;
● Disponibilização de recursos orçamentários e de recursos humanos de TIC para execução das ações e 

projetos previstos no plano.
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Resultado do Portfólio de Projetos do PDTIC de 2023 (Anexo IV)

No ano de 2023, estava prevista a execução de 21 projetos com o propósito de aprimorar a gestão, governança e 
processos internos na área de Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC), garantir a manutenção de serviços 
essenciais ao Tribunal e promover o desenvolvimento e implementação de sistemas nacionais.

Registra-se que 13 projetos foram concluídos com êxito, um projeto foi cancelado, e outros 7 permanecem em 
andamento, conforme apresentado na figura adjacente.

Dentre os projetos concluídos, destacam-se as realizações 
mais significativas do Portfólio de 2023:

● Implantação do PROAD-OUV
● Implantação do Sistema de Diárias
● Implantação do Sistema Eletrônico de Informações (SEI)
● Solução de Audiências Híbridas
● Implantação do Sistema de Jurisprudência do TRT 23
● Integração do PJe-JT ao Domicílio Judicial Eletrônico
● Implantação do GLPI

Os projetos que permanecem em andamento foram incorporados ao Portfólio de Projetos de 2024. 

12. Resultado do Portfólio de Projetos do PDTIC de 2023
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O Plano de Contratações de Anual de TIC de 2023 está inserido dentro do plano anual do Tribunal, mais 
precisamente na seção IV - Contratações de Tecnologia da Informação e Comunicações.

Em 2023, estavam previstas 24 contratações entre prorrogações de contratos já existentes e novas contratações.  
No decorrer do exercício de 2023, outras 9 contratações foram incluídas, não inicialmente previstas, em virtude 
da dinâmica e evolução constante das demandas tecnológicas. Tais ajustes foram necessários para atender a 
necessidades emergentes e garantir a implementação eficaz de soluções inovadoras.

A lista de contratações atualizada e com o seu resultado final está no Anexo I.

13. Resultado do Plano de Contratações Anual de TIC de 2023
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https://www.trt16.jus.br/sites/portal/files/roles/contas_publicas/plano_anual_de_contratacao/2024-01-PAC-2023.cdr-readequado.pdf
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Anexo I – Plano de Contratações Anual de TIC de 2023 (Finalizado)

20

Id Objeto da Contratação SEI
Previsto no 

Plano
Unidade 

Responsável
Status Resultado

1 Solução integrada de comunicação de voz e telefonia IP (VOIP) 5495/2019 Sim SRC Concluído Aditivo nº 3 do Contrato nº 45/2019
2 Solução de videoconferência em Nuvem - Zoom 5199/2020 Sim SGTI Concluído Aditivo nº 3 do Contrato nº 07/2021
3 Serviço de Telefonia Móvel Pessoal (SMP) 547/2019 Sim SGTI Concluído Aditivo nº 4 do Contrato nº 05/2020
4 Serviço de Atendimento ao Usuário de T.I 2042/2021 Sim SRC Concluído Aditivo nº 3 do Contrato nº 20/2021
5 Suporte a Solução Integrada de Gerenciamento de Serviços 5174/2021 Sim SRC Cancelado A ferramenta Assyst foi substituída pelo GLPI
6 Suporte a Tecnologias Open Source PJe-JT 2837/2021 Sim DIVINFRA Concluído Aditivo nº 1 do Contrato nº 02/2022
7 Suporte à Plataforma de Banco de Dados Oracle 671/2021 Sim DIVINFRA Concluído Aditivo nº 2 do Contrato nº 03/2021
8 Suporte ao Servidor de Banco de Dados Postgres 3249/2020 Sim DIVINFRA Concluído Aditivo nº 1 do Contrato nº 10/2021
9 Serviço de Suporte da Solução de Segurança Física da Sala Segura 332/2020 Sim DIVINFRA Concluído Aditivo nº 2 do Contrato nº 09/2021

10 Serviços de Suporte da Solução de Segurança Física da Sala-Cofre 4486/2023 Sim DIVINFRA Concluído Contrato nº 33/2023
11 Serviço de Telecomunicação de Dados (Rede-JT) Redudante 7885/2022 Sim DIVINFRA Concluído Contrato nº 25/2023
12 Serviço de Telecomunicação de Dados (Rede-JT) 7885/2022 Sim DIVINFRA Concluído Contrato nº 24/2023

13 Suporte a Solução de Gerenciamento de Riscos 5374/2021 Sim DIVINFRA Cancelado
Contrato nº foi assinado um dia após o fim da vigência da ARP. 
Por isso foi tornada sem efeito o Contrato nº e o projeto 
cancelado.

14 Solução Integrada de Colaboração Baseada em Nuvem 7224/2017 Sim DIVINFRA Cancelado
Realizada a rescisão do Contrato nº 21/2018 e uma nova 
contratação ainda em 2022 por 30 meses. Contrato nº 16/2022 
(PA 2606/2022).

15 Mídia Criptográfica USB (Token) 4673/2022 Sim SGTI Concluído Contrato nº 36/2022
16 Licenças de software WINDOWS 4232/2021 Sim DIVINFRA Concluído 2023NE000305
17 Cofre para Mídias Magnéticas (Fita Backup) 2920/2022 Sim DIVINFRA Concluído 2022NE000636
18 Fita de Armazenamento (LTO) para a Solução de Cópia de Segurança 4233/2021 Sim DIVINFRA Concluído Contrato nº 10/2023
19 Solução de Business Intelligence 4019/2022 Sim SGTI Concluído Contrato nº 01/2023
20 Aquisição de Computadores, Monitores e Acessórios 1858/2022 Sim SRC Concluído Contrato nº 13, 14 e 15 de 2023

21
Solução de Gravação de Audiências Presenciais de Primeiro Grau (Kit 
audiência)

Sim SGTI Cancelado
Adquirido em 2022 webcams pelo Contrato nº 23/2022 (PA 
5693/2021) e solução de videoconferências híbridas Contrato 
nº 32/2022 (PA 431/2022)



Anexo I – Plano de Contratações Anual de TIC de 2023 (Finalizado)

21

Id Objeto da Contratação SEI
Previsto no 

Plano
Unidade 

Responsável
Status Resultado

22 Soluções de segurança, auditoria e prevenção de ameaças (PAM) 5153/2021 Sim SSI Concluído Aditivo nº 1 do Contrato nº 27/2022
23 Solução de proteção de borda de rede e de alta disponibilidade 755/2022 Sim SSI Cancelado Falta de mão de obra para a implantação.

24
Serviço de Manutenção Preventiva e Corretiva do enlace óptico 
SEDE-FAS

6522/2022 Sim DIVINFRA Concluído Contrato nº 11/2023

25 Aquisição de Impressoras Multifuncionais 1189/2023 Não SRC Concluído ARP TRT8 nº 18/2023

26 Aquisição de solução de armazenamento de dados para o PJe 2023 1396/2023 Não DIVINFRA Em andamento Contratação em andamento gerenciada pelo TST

27 Solução de backup para ambiente de TIC virtualizado e físico 1624/2021 Não DIVINFRA Concluído Contrato nº 02/2023

28 Serviço de Certificação Digital e Mídia Criptográfica (Token) 2024 2404/2023 Não SGTI Em andamento Contratação nacional em andamento conduzida pelo TRT16

29
Serviço de garantia e atualização de assinaturas de proteção e 
suporte técnico para Solução Next Generation Firewall

2935/2023 Não DIVINFRA Concluído Contrato nº 32/2023

30 Serviço de Atendimento ao Usuário de TI de 2024 7217/2023 Não SRC Em andamento Contratação em andamento para 2024

31 Serviço de Telecomunicação de Dados (Rede-JT) Emergencial 4033/2023 Não DIVINFRA Concluído Aditivo nº 4 do Contrato nº 12/2018
32 Suporte a Tecnologias Open Source PJe-JT de 2024 2837/2021 Não DIVINFRA Concluído Aditivo nº 2 do Contrato nº 02/2022

33 Suporte e garantia técnica da biblioteca de fitas LTO7 6463/2023 Não DIVINFRA Em andamento Contratação em andamento para 2024
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Id Unidade Referência Tema Projeto Demandante Situação

1 DIVDES PDTIC 2022 Software Implantação do PROAD-OUV SOVD Concluído

2 DIVDES PDTIC 2022 PJe Notificações - Push CSJT Concluído

3 DIVDES PDTIC 2022 Software SIGS - Sistema Integrado de Gestão em Saúde da Justiça do Trabalho GPRE Em andamento - 89%

4 DIVDES PDTIC 2022 Software Implantação do Sistema de Licitações e Contratos (SILC) DG Cancelado

5 DIVDES CSJT Software
Implantação do Sistema Apuração de Gratificação por Exercício 
Cumulativo de Jurisdição (GECJ)

GPRE Concluído

6 DIVDES CSJT Software Implantação do Sistema de Diárias DG Concluído

7 DIVINFRA PDTIC 2022 Infraestrutura Reestruturação da rede LAN da Capital SETIC Em andamento - 80%

8 DIVINFRA Interna Infraestrutura Migrar Oracle 11 para ambiente virtualizado DIVINFRA Concluído

9 SETIC PDTIC 2022 Software Implantação do Sistema Eletrônico de Informações (SEI) DG Concluído

10 SETIC PDTIC 2022 Inovação Solução de Audiências Híbridas SETIC Concluído

11 SGTI PDTIC 2022 Governança e Gestão Revisão dos processos de TIC SETIC Em andamento - 10%

12 SGTI PDTIC 2022 Governança e Gestão Elaborar o Plano Diretor de TIC 2023-2024 SETIC Concluído

13 SPJE Portfólio 2021 PJe Implantação do Sistema de Jurisprudência do TRT 23 GPRE Concluído

14 SPJE CSJT PJe Implantação do Robô Preá GPRE Concluído

15 SSI Auditoria Segurança da Informação Atualizar a Política de Segurança da Informação SETIC Em andamento - 40%

16 DIVDES CSJT PJe Integração do PJe-JT ao Domicílio Judicial Eletrônico CSJT Concluído

17 SREC Interna Service Desk Implantação do GLPI SETIC Concluído

18 SPJE Interna Inteligência Artificial Implantação da Ferramenta I – CON NUPEMEC Em andamento - 20%

19 DIVDES CSJT Transparência Criação da Agenda de Magistrados GPRE Concluído

20 SETIC Interna Infraestrutura Implantação dos Drives Compartilhados SETIC Em andamento - 20%

21 DIVDES Interna Software Migração de Sistemas para o Oracle 19 SETIC Em andamento - 25%
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Id Objeto da Contratação SEI Previsto Contratação Un. Resp. Estimado Anual Início Prev. Contr.
1 Solução de Rede Sem Fio 1965/2022 Sim Nova Contratação DIVINFRA R$ 700.000,00 18/04/2022 05/02/2024
2 Serviço de Suporte da Solução de Segurança Física da Sala Segura 332/2020 Sim Contratação Recorrente DIVINFRA R$ 146.837,28 19/12/2022 01/05/2024
3 Serviço de Validaçao, Emissão e Gravação de Certificado Digital 1938/2021 Sim Contratação Recorrente SGTI R$ 10.412,04 04/08/2023 03/06/2024
4 Solução de videoconferência em Nuvem (Zoom) 5199/2020 Sim Contratação Recorrente SGTI R$ 17.525,64 16/08/2023 13/02/2024
5 Suporte à Plataforma de Banco de Dados Oracle 671/2021 Sim Contratação Recorrente DIVINFRA R$ 161.747,52 27/10/2023 27/04/2024
6 Serviço de Acesso Secundário à Internet - FORTEL 11019/2023 Sim Contratação Recorrente DIVINFRA R$ 8.448,00 18/11/2023 21/04/2024
7 Serviço de Acesso Primário à Internet - MOB 11019/2023 Sim Contratação Recorrente DIVINFRA R$ 8.124,00 18/11/2023 21/04/2024
8 Aquisição de Computadores e monitores Sim Nova Contratação SRC R$ 1.557.305,40 15/01/2024 08/07/2024
9 Licenças de software WINDOWS Sim Nova Contratação DIVINFRA R$ 492.280,00 03/02/2024 07/07/2024

10 Fita de Armazenamento (LTO) para a Solução de Cópia de Segurança Sim Nova Contratação DIVINFRA R$ 59.520,00 03/02/2024 07/07/2024
11 Serviço de Atendimento ao Usuário de TI 2571/2020 Sim Contratação Recorrente SRC R$ 641.492,64 07/02/2024 04/10/2024
12 Suporte a Solução Integrada de Gerenciamento de Serviços 5174/2021 Sim Contratação Recorrente SRC R$ 80.930,40 18/03/2024 18/08/2024
13 Solução Omnichannel - Sim Nova Contratação SRC R$ 222.720,00 18/03/2024 16/09/2024
14 Aquisição de Notebook - Sim Nova Contratação SRC R$ 818.400,00 01/04/2024 01/10/2024
15 Aquisição de Webcams - Sim Nova Contratação SRC R$ 45.848,00 01/04/2024 01/10/2024
16 Aquisição de Câmera PTZ 10X para Pleno e EJUD - Sim Nova Contratação SRC R$ 15.000,00 01/04/2024 01/10/2024
17 Atualização dos equipamentos dos subsistemas da Sala-Cofre - Site Principal - Sim Nova Contratação DIVINFRA R$ 818.400,00 01/04/2024 09/09/2024
18 Aquisição de Solução de Armazenamento de Dados (Storage) - Sim Nova Contratação DIVINFRA R$ 1.250.000,00 01/04/2024 01/10/2024
19 Serviço de Telefonia Móvel Pessoal (SMP) 547/2019 Sim Contratação Recorrente SGTI R$ 113.496,96 15/04/2024 13/10/2024
20 Mídia Criptográfica (Token) USB 658/2021 Sim Contratação Recorrente SGTI R$ 18.650,39 19/04/2024 16/10/2024
21 Serviços de Suporte da Solução de Segurança Física da Sala Cofre 4263/2018 Sim Contratação Recorrente DIVINFRA R$ 331.612,08
22 Suporte a Solução de Gerenciamento de Riscos 5374/2021 Sim Contratação Recorrente SSI R$ 6.917,40
23 Suporte Técnico e Manutenção da Solução de Telefonia VOIP 6354/2017 Sim Contratação Recorrente SRC R$ 116.536,94
24 Suporte à Solução de Antivírus 481/2021 Sim Contratação Recorrente SSI R$ 27.248,16
25 Suporte a Tecnologias Open Source do PJe-JT 2837/2021 Sim Contratação Recorrente DIVINFRA R$ 48.409,80
26 Suporte à Plataforma de Banco de Dados PostgreSQL 3249/2020 Sim Contratação Recorrente DIVINFRA R$ 271.895,76
27 Serviço de Telecomunicação de Dados de Longa Distância (Rede-JT) Redudante 7885/2022 Sim Contratação Recorrente DIVINFRA R$ 649.138,68
28 Solução Integrada de Colaboração Baseada em Nuvem (GSUITE) 7224/2017 Sim Contratação Recorrente DIVINFRA R$ 124.524,72
29 Serviço de Manutenção Preventiva e Corretiva do enlace óptico SEDE-FAS 6522/2022 Sim Contratação Recorrente DIVINFRA R$ 19.892,40
30 Solução de Business Intelligence (Power BI) 2605/2020 Sim Contratação Recorrente SGTI R$ 2.119,66
31 Soluções de segurança, auditoria e prevenção de ameaças (PAM) 5153/2021 sim Contratação Recorrente SSI R$ 2.236.000,00 19/04/2024 15/12/2024
32 Suporte ao Serviço Gerenciado do Firewall 2935/2023 sim Contratação Recorrente SETIC R$ 203.048,04



Id Unidade Referência Tema Projeto Demandante Status
1 DIVDES PDTIC 2023 Software Migração de Sistemas para o Oracle 19 SETIC Em andamento

2 DIVDES PDTIC 2023 Software SIGS - Sistema Integrado de Gestão em Saúde da Justiça do Trabalho GPRE Em andamento
3 DIVDES Demanda Interna Software Migração das páginas legadas do Portal Institucional SETIC A iniciar
4 DIVDES Comitê do SIGEP Software Implantação do módulo de Atualização Cadastral de Inativos e Pensionistas SGP A iniciar
5 DIVDES SEI 5373/2016 Software Implantação da Biblioteca Digital (Juslaboris/DSpace) GPRE A iniciar
6 DIVINFRA PDTIC 2023 Infraestrutura Reestruturação da rede LAN da Capital SETIC Em andamento

7 DIVINFRA Demanda Interna Segurança da Informação Implantação de serviço de gerenciamento e correlacionamento de logs DIVINFRA A iniciar
8 DIVINFRA Demanda Interna Infraestrutura Instalação de cluster kubernetes no site backup DIVINFRA A iniciar
9 DIVINFRA Demanda Interna Infraestrutura Migrar máquinas de banco da rede legada para Vlan dedicada DIVINFRA A iniciar

10 DIVINFRA Demanda Interna Infraestrutura
Criar clusters de banco de dados dedicados para os satélites do PJe dos ambientes de Apoio, Homologação e 
Bugfix

DIVINFRA A iniciar

11 DIVINFRA Demanda Interna Infraestrutura Implantação de nova solução de rede Wifi DIVINFRA A iniciar
12 DIVINFRA Demanda Interna Infraestrutura Implantação dos novos links de dados nas VTs do interior do estado DIVINFRA Em andamento
13 SETIC Demanda Interna Governança e Gestão Implantação do Sistema de Monitoramento de Desempenho - TRT14 SETIC A iniciar
14 SGTI PDTIC 2023 Infraestrutura Implantação dos Drives Compartilhados SETIC A iniciar
15 SGTI PDTIC 2023 Governança e Gestão Revisão de Processos de TIC SETIC Em andamento

16 SGTI Res CNJ 370/2021 Governança e Gestão Elaborar e manter o PDTIC 2025-2026 SETIC A iniciar

17 SGTI Res CNJ 370/2021 Governança e Gestão Elaborar o Estudo Qualitativo, Quantitativo e de Rotatividade do Quadro Pessoal de TIC de 2024 SETIC A iniciar
18 SPJE Jira CSJT PJe Implantação do Sistema Satélite EXEPJe CSJT A iniciar
19 SPJE PDTIC 2023 Inteligência Artificial Implantação da Ferramenta I – CON NUPEMEC Em andamento

20 SPJE Jira CSJT Inteligência Artificial Implantação do Módulo Gemini CSJT Em andamento

21 SPJE Jija CSJT PJe Implantação do Sistema Satélite Solária CSJT Em andamento
22 SRC Demanda Interna Segurança da Informação Atualização do parque computacional para o SO Windows 11 SETIC A iniciar
23 SRC Demanda Interna Service Desk Implantar a Política de Gestão de Ativos de TIC SETIC A iniciar
24 SSI PDTIC 2023 Segurança da Informação Revisar a Política de Segurança da Informação SETIC Em andamento

25 SSI Res CNJ 370/2021 Segurança da Informação Revisar o Plano de Continuidade de Negócio SETIC A iniciar

26 SSI SEI 1020/2022 Segurança da Informação Revisar o Processo de Monitoramento e Tratamento de Incidentes de Segurança da Informação SECAUD Em andamento
27 SSI SEI 1020/2022 Segurança da Informação Elaborar o Processo de Gerenciamento de Eventos SECAUD Em andamento
28 SSI Res CNJ 370/2021 Segurança da Informação Revisar o Processo de Gestão de Riscos de TIC SETIC Em andamento
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