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JT: Justica do Trabalho;

CNJ: Conselho Nacional da Justica;

CSJT: Conselho Superior da Justica do Trabalho;

TRT16: Tribunal Regional do Trabalho da 16? Regido;

ENTIC-JUD: Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do Poder Judiciario, definida
pela Resolucao 370/2021 do CNJ;

SETIC: Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo;
PDTIC: Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao;
PE: Plano Estratégico;

CTIC: Comité de Tecnologia da Informacao e Comunicacao

STIC: Subcomité de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo
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1. APRESENTAGAD

Este documento tem por objetivo apresentar o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicagao
(PDTIC) do Tribunal Regional do Trabalho da 167 regido para os exercicios de 2023 e 2024.

O PDTIC é uma ferramenta que possibilita o diagndstico, a definicao de objetivos, o planejamento de acdes e a
gestao racional dos recursos de TIC, com foco no atendimento da estratégia organizacional, assim como no
suporte aos servicos e solucBes tecnoldgicas essenciais ao negécio. E limitada no tempo e é passivel de revisgo
periodica para eventuais ajustes de objetivos, abrangéncia, prazos, e outros.

A necessidade de elaboracdo e atualizacdo do PDTIC para Orgdos integrantes do Poder Judiciario est4
estabelecida na Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judiciario -
ENTIC-JUD - Resolucao n® 370/2021 do CNJ:

Art. 6° Cada drgdo deverd elaborar e manter o Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo (PDTIC), o qual deverd elencar as acbes que estardo alinhadas ao
Planejamento Estratégico Institucional, ao Planejamento Estratégico Nacional do Poder
Judiciario e a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informa¢éGo e Comunicacdo do Poder
Judicidrio.

Nesse sentido, o presente plano contempla as necessidades tecnoldgicas do TRT16 para o biénio 2023-2024,
submetido e aprovado pelo Comité de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do TRT16. 4
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O principal normativo que contribuiu para este plano foi a Resolucao CNJ n°® 370/2021 (ENTIC-JUD), fonte estratégica
no ambito da Tecnologia da Informacao para o Poder Judiciario, com abrangéncia nacional. O PDTIC-TRT16 também
esta igualmente alinhado ao Plano Estratégico 2021-2026 do TRT16 (PEI-TRT16) e ao Plano Diretor de TIC da Justica

do Trabalho 2023-2024 (PDTIC-[T).

Demandas
Hlecessldades ENTICJUD PEI-TRT16 PDTIC-TRT16
Legislacao
PDTIC-JT
Contexto Estratégia Desdobramento

Tatico-Operacional


https://www.trt16.jus.br/sites/portal/files/roles/gestao_estrategica/PLANO%202021-2026/6.%20PortariaGP188_2021%20(1)-%20Plano%20Estrat%C3%A9gico.pdf
https://www.csjt.jus.br/web/csjt/planejamento-estrategico-de-ti

3. PERIODO DE ABRANGENCIA

ENTIC-JUD 2021-2026

PDTICT PDTIC-T PDTIC-T
2021-2022 2023-2024 2025-2026
PDTIC-TRT16 PDTIC-TRT16 PDTIC-TRT16

2021-2022 2023-2024 2025-2026
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO TRT16 2021-2026
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4. ESTRUTURA DETIC

A Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (SETIC) é a unidade responsavel pela area de TIC do
Tribunal. Ela estd vinculada ao Gabinete de Presidéncia e conta com 6 unidades subordinadas com um total de
43 servidores lotados.

Secretaria de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao
(@3)

Divisdo de
Infraestrutura e
Seguranca da
Informagao (CJ1)

Divisdo de
Desenvolvimento e
Sistemas Nacionais

(C1)

Apoio de
Relacionamento com o Apoio ao Ple-JT
Cliente (FC3)
(FC3)

Apoio de Seguranga da Apoio de Governanga
Informagao deTI
(FC3) (FC3)

Auxiliar ao

Apoio de Aucxiliar ao
Desenvolvimento de Desenvolvimento de
Sistemas Sistemas
(FC3) (FC1)

Apoio de Infraestrutura [l Auxiliar a Infraestrutura
Computacional Computacional
(FC3) (FC1)

Desenvolvimento de Auxiliar ao PJe-JT Auxiliar ao PJe-JT Auiliar ZS$Yernanga

Sistemas (FC1) (FC1) (FC1)
(FC1)

TOTAL: 43 servidores lotados na area de TIC


https://lucid.app/lucidchart/c4c9843d-544e-4461-b752-61e3504e057e/edit?page=0&v=486&s=719.999980511811
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5. MODELO DE GOVERNANCA DE TIC ni

O Modelo de Governanca de TIC do TRT16 € definido pela Politica de Governanga de Tecnologia da
Informacgao e Comunicacao (PGTIC), instituida pela Portaria GP N° 794/2018;

Governanga
Presidéncia do Tribunal

: \J
: Politica de
: Governanca de

TIC

Subcomité de TIC Apoio de Gov de Tl

Gestores das Solucoes de TIC

Gestdo Operacional
(Chefes e Gerentes de Projeto)

Gestdo
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Conforme ja citado anteriormente, a ENTIC-JUD, o PEI-TRT16 e 0 PDTIC-T sdo as bases para a elaboracao do

PDTIC-TRT16.

Os objetivos da ENTICJUD 2021-2026 estao descritos a seguir:

SOCIEDADE

Aumentar a Satisfacdo dos
Usuarios

do Sistema Judiciario

SOCIEDADE
Promover Transformacgao
Digital

PROCESSOS INTERNOS
Aprimorar as Aquisigoes
e Contratagbes

PROCESSOS INTERNOS
Promover Servigos de
Infraestrutura e Solugoes
Corporativas

PROCESSOS INTERNOS
Aperfeigoar a Governanca
e a Gestao

PROCESSOS INTERNOS
Aprimorar a Seguranca da
Informacgéo e a Gestdo de
Dados

APRENDIZADO E CRESCIMENTO
Reconhecer e Desenvolver

as Competéncias dos
Colaboradores

APRENDIZADO E CRESCIMENTO
Buscar a Inovacao de
Forma Colaborativa
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Enguanto os macrodesafios

~ Realizar Justica, no ambito das relacdes de trabalho,
est3o do PEI-TRT16 estdo MISSAO contribuindo para a paz social e o fortalecimento da cidadania
definidos conforme segue:

Ser reconhecida como Justica agil e efetiva, que contribua para a
pacificacao social e o desenvolvimento sustentavel do pais

MACRODESAFIOS
SOCIEDADE

v Fortalecimento da relacdo institucional do Judicidrio com a sociedade
v Promogdo da Sustentabilidade
v Garantia dos Direitos Fundamentais

MACRODESAFIOS
PROCESSOS INTERNOS

v Agilidade e Produtividade na Prestacdo Jurisdicional
v Enfrentamento a Corrupcao, a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais
v Prevencdo de Litigio e Adocdo de Solucbes Consensuais Para os Conflitos

v Consolidacdo dos Sistemas de Precedentes Obrigatérios

v Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanga Judicidria
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O responsavel pelo acompanhamento e monitoramento da execucdo do PDTIC-TRT16 é o Subcomité de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao - STIC, normatizado pela Portaria GP N° 136/2023.

Os indicadores estratégicos estdo presentes no PEI-TRT16 e sao:

e IPJe: indice de Processos Judiciais eletronicos
o Meta 19 - Aumentar a tramitacdo dos processos de forma eletronica, conforme glossario de metas do CNJ
e |SS-TIC: Indice de Satisfacao com os Sistemas de TIC

o Meta 20 - Avaliar o indice de satisfacao com os sistemas de TIC, conforme glossarios de metas a serem expedidos
pelo CSJT e TRT16

e iGovTICUD: Indice de Governanca, Gest3o e Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo
do Poder Judiciario
o Meta 21- Alcancar, no minimo, a classificacdo “aprimorado” no indice de Governanca, Gest3o e Infraestrutura de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacao do Poder Judiciario - iGovTIC-JUD, conforme glossario de indicadores do
CNJ e glossario de metas a ser expedido pelo TRT16

11


https://www.trt16.jus.br/governanca-institucional/colegiados-tematicos/49
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8. MONITORAMENTO TATICO

Em alinhamento com a ENTIC-JUD, que utiliza a metodologia OKR como instrumento de gestdo (art. 45, 8 4°), 0s
PDTICs que abrangem a Justica do Trabalho no sexénio relacionado a essa estratégia de TIC nacional seguirao
essa metodologia. Para elaborar os Objetivos Taticos e os Resultados-Chave, utiliza-se a formula de Doerr:

MEDIDO POR <Resultados
Chave>

Serao utilizados como base os OKRs do PDTIC-T, visto que ha um alinhamento entre os normativos, podendo
serem alterados conforme os ciclos de acompanhamento vao sendo realizados.

Estabelecidos os Objetivos e 0s Resultados-Chave, sao definidas iniciativas que contribuem para o atingimento
desses resultados-chave, que, de forma geral, estdo agrupadas em anexos a este documento e
correspondem ao item Instrumentos do PDTIC.

12
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9. OKRS CICLO 2023/2024

Objetivo 02: Promover a

Alcancar nivel de Exceléncia na Justica do

Ter a nota de 90 pontos no tema "Transformacao Digital" no IGovTIC-JUD.

IEDADE -TDIG-01 T Ih “Ti fi do Digital” imul. | TIC-JUD
Nele Transformacao Digital SOC G-0 rapa o no tema “Transformacao Digita Nota atual: 69,75 Simulador 1GovTIC-JU
do iGovTIC-UD.
Ter o orgamento anual encerrado com execugdo de 100% em GND3 para Taxa_s de execugao.em GND3 (servigos
PRO-GOVG-01 . ~ R continuados), considerando o
contratos continuados em relacdo ao planejado em TIC. ) X
planejamento atualizado.
Aumentar a execucdo orcamentaria de TIC
jeti : i a ario vi ~ Taxas de execugdo em GND3
Objetivo 05 Aperfe|gf>ar a em rfelagao a plan? orgament§r|o vigente, Ter o orgamento anual encerrado com execugdo de 90% em GND3 para axa ~X usa -
Governanca e a Gestao PRO-GOVG-02 considerando as a¢bes nacionais < . (contratagdes novas), considerando o
- novos contratos em relacdo ao planejado em TIC. ~ ;
priorizadas. plano de contratagdes atualizado.
Ter o orcamento anual encerrado com execucdo de 90% em GND4, no Taxa§ de execugao em GND4, <
PRO-GOVG-03 e ~ . considerando o plano de contratacdes
minimo, em relacdo ao planejado em TIC. X
atualizado.
PROCESSOS
INTERNOS Objetivo 06: Aprimorar a Aumentar o nivel de maturidade no tema . . ~
~ . . ~ Ter a nota de 90 pontos no tema “Riscos, seguranca da informagéo e )
Seguranca da Informacdo e a PRO-SEGD-01 Riscos, seguranca da informacdo e rotecio de dados” do IGovTIC-JUD. Nota atual: 78,75 Simulador 1GovTIC-JUD
Gestdo de Dados protecao de dados" do 1GovTIC-JUD. protes ' o
Aumentar o nivel de maturidade no tema Ter nota de 55 pontos no tema “Infraestrutura Tecnoldgica e Servico em
PRO-SINF-01 “Infraestrutura Tecnoldgica e Servico em Nuvem" do IGOVTIC-JUD Simulador IGovTIC-JUD
Objetivo 04: Promover Servicos de Nuvem" do iGovTIC-JUD. Nota de 2022: 51,00
Infraestrutura e Solugdes
Corporativas Alcangar os padrdes minimos necessarios ) ~ - - )
h - h Estar em conformidade com os padrées minimos necessarios para garantir
PRO-SINF-02 para garantir a continuidade dos servigos . .
LS . a disponibilidade do PJe, conforme a Res. 185/2013 CNJ.
prioritarios de TIC da Justica do Trabalho.
Razdo entre a quantidade das
APC-DPES-01 Ter 90% do Plano Anual de Capacitagdo em TIC cumprido. capacitagdes planejadas para o periodo
it . e o total realizadas
APRENDIZADO E (D)lejjsztn':\\l/cc))l(\)/zr’:chgr?weceet:’éﬁcias dos Atingir o nivel de maturidade "Aprimorado"
CRESCIMENTO Colaboradores P no tema “Pessoas” do iGOVTIC-JUD.
T "P " do IGOVTIC-JUD. )
APC-DPES-02 er a nota de 50 pontos no tema "Pessoas" do IGOVTIC-JU Simulador IGoVTIC4UD

Nota em 2022: 42,00

13



10. INSTRUMENTOS DO PDTIC ni

TRT-162 REGIAO

Maranhao

Os instrumentos utilizados para o direcionamento das acdes do PDTIC sao:

Anexo | - Plano de Contratacdes Anual de TIC de 2023;

Anexo Il - Plano Orcamentario de TIC de 2023;

Anexo Il - Plano Anual de Capacitacao de TIC de 2023;

Anexo IV - Portfolio de Projetos do PDTIC de 2023;

Anexo V - Estudo qualitativo, quantitativo e de rotatividade do Quadro Pessoal de TIC- 2023;
Anexo VI - Plano de Contratacdes Anual de TIC de 2024;

Anexo VII - Plano Orcamentario de TIC de 2024;

Anexo VIII - Plano Anual de Capacitacao de TIC de 2024;

Anexo IX - Portfdlio de Projetos do PDTIC de 2024,

Anexo X - Plano de Transformacado Digital da Justica do Trabalho 2023-2026;

Link para acesso aos anexos l'_‘,

14


https://www.trt16.jus.br/governanca-institucional/governanca-de-tic/planos-de-tic
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Os macrodesafios do PDTIC estdo relacionados as diretrizes da nova ENTIC-JUD - Resolug¢ao n° 370/2021 do
CNJ-, em especial a mudanca de paradigma da infraestrutura para sustentacao dos servicos de TIC com foco na
implantacdo de servigos e plataforma de nuvem, e priorizacdo de investimentos em seguranca da informacao
e combate a crimes cibernéticos.

Ja os fatores criticos de sucesso se referem as condi¢cdes que precisam, necessariamente, serem satisfeitas para
que o plano alcance a efetividade esperada e se torne num importante instrumento de implementacao das
estratégias do Tribunal. Destacam-se como elementos criticos para implementacdo e consequente obtencdo de
resultados previstos pelo plano:

Apoio da alta administracao do Tribunal;

Acompanhamento e Monitoramento pela instancias de decisdes de TIC (CTIC e STIC);

Continuidade do PDTIC, sendo compreendido como um instrumento dinamico e continuo;
Participacao efetiva dos integrantes da SETIC na implantacdao, monitoramento da execucao do PDTIC;
Disponibilizacao de recursos orcamentarios e de recursos humanos de TIC para execucao das acoes e
projetos previstos no plano.

15
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ANEXO IV - PORTFOLIO DE PROJETOS DO PDTIC DE 2023
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12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

DIVDES
DIVDES
DIVDES
DIVDES

DIVDES
DIVDES
DIVINFRA
DIVINFRA
SETIC
SETIC
SGTI
SGTI
SPJE
SPJE

ssl
DIVDES
SREC
SPJE
DIVDES
SETIC
DIVDES

PDTIC 2022
PDTIC 2022
PDTIC 2022
PDTIC 2022

CSJT

CSJT

PDTIC 2022
Interna
PDTIC 2022
PDTIC 2022
PDTIC 2022
PDTIC 2022
Portfélio 2021
CSJT
Auditoria
CSJT
Interna
Interna
CSJT
Interna

Interna

Software
Ple
Software

Software

Software

Software
Infraestrutura
Infraestrutura
Software

Inovacao
Governanca e Gestdo
Governanca e Gestdo
PJe

Ple

Seguranca da Informacao
Ple

Service Desk
Inteligéncia Artificial
Transparéncia
Infraestrutura
Software

Implantagdo do PROAD-OUV

Notificagdes - Push

SIGS - Sistema Integrado de Gestdo em Salide da Justica do Trabalho
Implantagdo do Sistema de Licitagdes e Contratos (SILC)

Implantagdo do Sistema Apuragao de Gratificagdo por Exercicio Cumulativo de Jurisdi¢do
(GEQ)

Implanta¢do do Sistema de Diarias

Reestruturacdo da rede LAN da Capital

Migrar Oracle 11 para ambiente virtualizado
Implantagdo do Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI)
Solugdo de Audiéncias Hibridas

Revisdo os processos de TIC

Elaborar o Plano Diretor de TIC 2023-2024
Implantagdo do Sistema de Jurisprudéncia do TRT 23
Implanta¢do do Robd Prea

Atualizar a Politica de Seguranca da Informacgdo
Integracdo do PJe-JT ao Domicilio Judicial Eletrénico
Implantagao do GLPI

Implantagdo da Ferramenta | - CON

Criagdo da Agenda de Magistrados

Implanta¢do dos Drives Compartilhados

Migragdo de Sistemas para o Oracle 19

SOVD
csIT
GPRE
DG

GPRE

DG
SETIC
DIVINFRA
DG
SETIC
SETIC
SETIC
GPRE
GPRE
SETIC
csJT
SETIC
NUPEMEC
GPRE
SETIC

SETIC
L1/



