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GLOSSARIO N
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JT: Justica do Trabalho;

CNJ: Conselho Nacional da Justica;

CSJT: Conselho Superior da Justica do Trabalho;

TRT16: Tribunal Regional do Trabalho da 16? Regido;

ENTIC-JUD: Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do Poder Judiciario, definida
pela Resolucao 370/2021 do CNJ;

CTIC: Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes;

PDTIC: Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao;

PE: Plano Estratégico;

CGoVvTIC: Comité de Governanca de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo
CGoVvTIC: Comité de Gestao de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo
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APRESENTACAO N

Este documento tem por objetivo apresentar o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicagao
(PDTIC) do Tribunal Regional do Trabalho da 167 regido para os exercicios de 2021 e 2022.

O PDTIC é um instrumento de diagnodstico, planejamento e gestao dos recursos e processos de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao (TIC), sendo uma importante ferramenta de auxilio ao cumprimento do
Planejamento Estratégico do Tribunal.

A necessidade de elaboracgo e atualizacdo do PDTIC para Orgdos integrantes do Poder Judiciario esta
estabelecida na Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judiciario -
ENTIC-JUD - Resolucao n®370/2021 do CNJ:

Art. 6° Cada orgdo deverd elaborar e manter o Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢éo e
Comunicacdo (PDTIC), o qual deverd elencar as acbes que estardo alinhadas ao
Planejamento Estratégico Institucional, ao Planejamento Estratégico Nacional do Poder
Judiciario e a Estratégia Nacional de Tecnologia da InformacGo e Comunicacdo do Poder
Judiciario.

Nesse sentido, o presente plano contempla as necessidades tecnoldgicas do TRT16 para o biénio 2021-2022.
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A ENTIC-JUD consolidou-se como Unica fonte estratégica no ambito da Tecnologia da Informacdo no Poder Judiciario.

O seu desdobramento se da por meio de Planos Diretores de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (PDTIC) da
Justica do Trabalho e de cada drgao que o compde, sendo que estes também devem estar alinhados com o Plano
Estratégico de cada instituicao.

Demandas
HecesSidaces ENTICJUD PEI-TRT16 PDTIC-TRT16
Legislacao
PDTICHT
Contexto Estratégia Desdobramento

Tatico-Operacional
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CONTEXTUALIZAGAO ni

e Modelo de Governanca de Ti

O Modelo de Governanca de TIC do TRT16 é definido pela Politica de Governanca de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao (PGTIC), instituida pela Portaria GP N° 794/2018;

Governanga
Presidéncia do Tribunal

: \
: Politica de
¢ Governanga de TIC

Gestores das Solugoes de TIC

Gestdo Operacional
(Chefes e Gerentes de Projeto)

Gestao
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CONTEXTUALIZAGAO ni

e Organizacao e Estrutura

A Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes (CTIC) é a unidade responsavel pela area de TIC
do Tribunal. Ela esta vinculada ao Gabinete de Presidéncia e conta com 6 unidades de Apoio:

Coordenadoria de Tecnologia da
Informacgdo e Comunicagdes
(d2)

Apoio de Apoio de
Relacionamento com o Desenvolvimento de
Cliente Sistemas
(FC3) (FC3)

Apoio de Seguranca da Apoio de Governanga Apoio de Infraestrutura
Informagao deTI Computacional
(FC3) (FC3) (FC3)

Apoio ao Ple-JT
(FC3)

Auxiliar ao Auxiliar ao

Auxiliar a Governanga Auxiliar a Infraestrutura y ;
Desenvolvimento de Desenvolvimento de

deTI Computacional
(FC1) (FC1)

Auxiliar ao PJe-JT Auxiliar ao PJe-JT

(FC1) (FC1) Sistemas Sistemas

(FC1) (FC1)

TOTAL: 35 servidores lotados na area de TIC


https://lucid.app/documents/edit/ee1b4f15-8b25-47dc-a5a2-54c9650828d0/0?callback=close&name=slides&callback_type=back&v=3208&s=720.0000192236713
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PERIODO DE ABRANGENCIA ni

ENTIC-JUD 2021-2026

PDTICT PDTICT PDTICT
2021-2022 2023-2024 2025-2026
PDTIC-TRT16 PDTIC-TRT16 PDTIC-TRT16

2021-2022 2023-2024 2025-2026

2t 1t

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO TRT16 2021-2026
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DIRECIONADORES - PDTIC-JT ni
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A Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do Poder Judiciario (ENTIC-]JUD), o Plano

Estratégico 2021-2022 do TRT16 (PE-TRT16) e o Plano Diretor de TIC da Justica do Trabalho (PDTIC-|T) sdo as
bases para a elaboracao do PDTIC-TRT16.

Os objetivos da ENTIC-UD 2021-2026 estao descritos em seu Artigo 2°:

Sociedade Aprendizado e Processo Internos

Crescimento » ‘
Objetivo 5 (OENS) Aperfeicoar a
Governancga e a Gestdo
Objetivo 1 (OEN1): Objetivo 3 (OENS3)

Aumentar a Satisfacdo dos Reconchecer (teADefsen(\j/o\ver
4 i as Competéncias dos . L. )
Usuano;_d_q S\stema Colagoradores Objetivo 6 (OEN6) Aprimorar as
Judiciario Aquisicdes e Contratagdes

Objetivo 7 (OEN7) Aprimorar a
. Seguranga da Informagdo e a
Objetivo 4 (OEN4) Buscar Gest3o de Dados
a Inovagdo de Forma
Colaborativa

Objetivo 2 (OEN2)
Promover a Transformacdo
Digital

Objetivo 8 (OENS8) Promover
Servigos de Infraestrutura e
Solu¢Bes Corporativas



https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3706
https://www.trt16.jus.br/sites/portal/files/roles/gestao_estrategica/PLANO%202021-2026/6.%20PortariaGP188_2021%20(1)-%20Plano%20Estrat%C3%A9gico.pdf
https://www.csjt.jus.br/web/csjt/normativos
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Enguanto os macrodesafios

~ Realizar Justica, no ambito das relacdes de trabalho,
est3o do PE-TRT16 estao MISSAO contribuindo para a paz social e o fortalecimento da cidadania

definidos conforme segue:

Ser reconhecida como Justica agil e efetiva, que contribua para a
pacificacao social e o desenvolvimento sustentavel do pais

MACRODESAFIOS

Fortalecimento da relagdo institucional do Judicidrio com a sociedade

v Promogdo da Sustentabilidade
v Garantia dos Direitos Fundamentais

SOCIEDADE i

~ MACRODESAFIOS
P RO C ESSOS | NTE R N OS y v Agilidade e Produtividade na Prestacdo Jurisdicional

Enfrentamento a Corrupcao, a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais
v Prevencdo de Litigio e Adocdo de Solucbes Consensuais Para os Conflitos

v Consolidacdo dos Sistemas de Precedentes Obrigatérios

v Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanga Judicidria




3

TRT-162 REGIAO

Maranhao

MONITORAMENTO ESTRATEGICO

O responsavel pelo acompanhamento e monitoramento da execucdo do PDTIC-TRT16 € o Comité Gestor de
TIC - CGesTIC, instituido pela Portaria GP N° 794/2018.

Os indicadores estratégicos estdo presentes no PE-TRT16 e sdo:

e IPJe: indice de Processos Judiciais eletronicos
o Meta 19 - Aumentar a tramitacdo dos processos de forma eletronica, conforme glossario de metas do CNJ
e ISS-TIC: Indice de Satisfacdo com os Sistemas de TIC
o Meta 20 - Avaliar o indice de satisfacao com os sistemas de TIC, conforme glossarios de metas a serem expedidos
pelo CSJT e TRT16
e iGovTICUD: Indice de Governanca, Gest3o e Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo
do Poder Judiciario
o Meta 21- Alcancar, no minimo, a classificacdo “aprimorado” no indice de Governanca, Gest3o e Infraestrutura de
Tecnologia da Informagdo e Comunicacao do Poder Judiciario - iGovTIC-JUD, conforme glossario de indicadores do
CNJ e glossario de metas a ser expedido pelo TRT16
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MONITORAMENTO TATICO ni

Serdo utilizados os indicadores taticos definidos no PDTICT, Ato n. 78/CSJT.GP.SG.SETIC.NUGOV.

Utilizou-se a técnica de Objetivos e Resultados Chave (Objectives and Key Results, OKR).

Objetivos sdo descricdes qualitativas do / Resultados-chave (Key Results - KR) sao
que se deseja alcancar em alinhamento um conjunto de métricas que medem o
com os direcionadores. progresso em direcao ao objetivo.

Vinculados aos KRs estao definidas iniciativas que contribuem para o atingimento destes resultados-chave e
por consequéncia o0 objetivo. Sao projetos ou acdes que estao agrupadas em anexos e correspondem aos
Instrumentos do PDTIC.

12
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Os instrumentos utilizados para o direcionamento das acdes do PDTIC sao:

Anexo | - PCOSTIC TRT16 - Plano de Contratacdes e Orcamentario de Solucao de TIC de 2021;
Anexo Il - PACTIC TRT16 - Plano Anual de Capacitacdo de TIC de 2021;

Anexo Ill - PDTIC TRT16 - Portfdlio de Projetos do PDTIC de 2021;

Anexo IV - Estudo Quantitativo e de Rotatividade do Quadro Pessoal de TIC - 2021;

Anexo V - PCOSTIC TRT16 - Plano de Contratacdes e Orcamentario de Solucao de TIC de 2022,
Anexo VI - PACTIC TRT16 - Plano Anual de Capacitacao de TIC de 2022;

Anexo VII - PDTIC TRT16 - Portfélio de Projetos do PDTIC de 2022;

Link para acesso aos anexos L‘,
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https://www.trt16.jus.br/governanca-institucional/governanca-de-tic/planos-de-tic

MACRODESAFIOS E FATORES CRITICOS DE SUCESSO N
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Os macrodesafios do PDTIC estdo relacionados as diretrizes da nova ENTIC-JUD - Resolug¢ao n° 370/2021 do
CNJ-, em especial a mudanca de paradigma da infraestrutura para sustentacao dos servicos de TIC com foco na

implantacdo de servigos e plataforma de nuvem, e priorizacdo de investimentos em seguranca da informacao
e combate a crimes cibernéticos.

Ja os fatores criticos de sucesso se referem as condi¢cdes que precisam, necessariamente, serem satisfeitas para
que o plano alcance a efetividade esperada e se torne num importante instrumento de implementacao das
estratégias do Tribunal. Destacam-se como elementos criticos para implementacdo e consequente obtencdo de
resultados previstos pelo plano:

Apoio da alta administracao do Tribunal;

Acompanhamento e Monitoramento pela instancias de decisdes de TIC (CGovTIC e CGesTIC);
Continuidade do PDTIC, sendo compreendido como um instrumento dinamico e continuo;
Participacao efetiva dos integrantes da CTIC na implantacdo, monitoramento da execucao do PDTIC;
Disponibilizacao de recursos orcamentarios e de recursos humanos de TIC para execucao das acoes e
projetos previstos no plano.
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