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Descricdo | DataeHora local Coordenador
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CGoVIIC de 2019  24/04/2019 Correio Eletronico Reuter Ribeiro Neto

2. Objetivo da Reunico
Apreciagdo e deliberagdo dos itens da pauta.

3. Membros do Comité

Solange Cristina Passos de Castro Cordeiro | Desembargadora Presidente

Carlos Gustavo Brito Castro | Juiz do Trabalho

Paulo Sérgio Mont Alverne Frofa Juiz do Trabalho

Noredim Oliveira Reuter Ribeiro Neto | Secretdrio-Geral da Presidéncia

Celson de Jesus Moreira Costa _____| Diretor-Geral

Silvia Maria Pontes de Castro Secretdria de Administrac@o

Aline Cristina Sales Lobato o | Assessora Administrativa da Presidéncia
Cldaudio Henrigue Carneiro Sampaio Coordenador de TIC

Rafael Robinson de Sousa Neto | Che’e do Setor de Governanga de TI

4. Pauta da Reunido
e Apreciacdo do Plano Dirstor de TIC 2019-2020;

5. Discussdo dos ltens da Pauta

Item da Pauta: Apreciagdo do Flano Diretor de TIC 2019-2020

5.1.Rafael Robinson apresantou o Plano Diretor de TIC 2019-2020 [ANEXOT). Explicou que o plano tem por
objetivo traduzir em agdes os objetivos estratégicos do Tribunal e os objetivos estratégicos de TIC
para os anos de 2019 € 2020,

5.2.Rafael Robinson recistrou que, para apoiar as fases de elaboragdo do PDTIC, o Comité de
Governanca de TIC designou um grupo de trabalho composto por servidores da drea finalistica e da
drea de TIC. Integraram esse grupo de trabalho os seguintes servidores: Noredim Oliveira, Secretdrio
Geral da Presidéncic; Fernonda Margues, Assessora da Diretoria Geral; Marcos Pires, Secretario da
Corregedoria; Silvic Maria Pontes, Secretdria de Administrac@o; Marcos Souza, Coordenador de
Gestao Estratégica; Stanley Araljo, Chefe da Secdo de Seguranga da Informagdo - CTIC; e Rafael
Robinson, chefe do Sefor de Governanca de Tl - CTIC.

5.3. Rafael Robinson destacou gue Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD) - Resoluc@o CSJT N° 211/2015 - define como imprescindivel a
elaboracao do aludido plano pelos Tribunais.

5.4. Os participantes da reuniéo aprovaram o Flano Diretor de TIC 2019-2020.
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Plano Diretor de Tecnologia da Informa¢ao e Comunicagao
2019 - 2020

1. Introducgdo

Este documento tem por objetivo apresentar o Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagdao (PDTIC) do
Tribunal Regional do Trabalho da 16° regido para os exercicios de 2019 e 2020.

O PDTIC é um instrumento de diagnéstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo (TIC), sendo uma importante ferramenta de auxilio ao cumprimento do Planejamento Estratégico de TIC e do
Planejamento Estratégico do Tribunal.

Nesse sentido, o presente plano prevé - apds estudo realizado que identificou as oportunidades de solucdes para
aprimoramento dos negdcios da instituicdo - uma lista de acdes e projetos para atender as necessidades de informacdo e de
tecnologia do Tribunal Regional do Trabalho da 16° Regido.

A necessidade de elaboracdo e atualizacdo do PDTIC para orgdos infegrantes do Poder Judicidrio esta estabelecida na
Resolugdo 211/2015 do CNJ, que dispde:

Art. 6° Cada érgdo deverd elaborar e manter o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo (PETIC), em
harmonia com as diretrizes estratégicas institucionais e nacionais, conforme disposto na Resolucdo CNJ 198, de 16 de junho
de 2014, e suas alteracdes.

Pardgrafo Unico. Como desdobramento do PETIC, deverd ser elaborado o Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicacdo com as acdes a serem desenvolvidas para que as estratégias institucionais e nacionais do Poder Judicidrio
sejam alcancadas.

O PDTIC do TRT16 abrangerd todas as unidades do Tribunal e terd o periodo de validade de 02 anos, compreendendo os
exercicios de 2019 e 2020.

Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 6
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2. Metodologia Aplicada para Elaboragao

A metodologia utilizada para a elaboracdo do presente plano foi a desenvolvida pela Secretaria de Logistica e Tecnologia

da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (SLTI/MPOG) no Guia de PDTIC do SISP (versdo 2.0), disponivel em
http://www.sisp.gov.br/guiapdt.

Esta metodologia é composta por trés fases: preparagdo, diagnéstico e planejamento. A figura a seguir apresenta o
Macroprocesso com essas fases.

. Diagndstico J—)[ Planejamento ]—O

Elaboragio do PDTI

A fase de preparacdo representa o inicio do processo de elaboracdo do PDTIC. Sdo definidos os aspectos gerais, como
abrangéncia e periodo de vigéncia, equipe de elaboracdo, metodologia, dentre outros.

Na fase de diagndstico, busca-se analisar a situacdo atual da TIC na organizacdo, com o objetivo de identificar as
necessidades (problemas ou oportunidades) que se espera resolver.

Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001
TRT 16° Regido Areinha — S&o Luis — Maranhdo
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Por fim, tfem-se a etapa de planejamento, na qual sdo definidos os planos e acdes para o alcance dos objetivos esperados.
As tarefas dessa etapa sdo relacionadas & priorizacdo da necessidade e planejamento de metas e acdes. O PDTIC finalizado e
publicado ¢ o principal artefato produzido pelo planejamento.

Para apoiar as fases de elaboracdo do PDTIC, o Comité de Governanca de TIC designou um grupo de frabalho composto
por servidores da drea finalistica e da drea de TIC. Integraram esse grupo de trabalho os seguintes servidores:

I R

Noredim Oliveira Reuter Ribeiro Neto Secretaria Geral da Presidéncia
Fernanda Cristina Muniz Marques Diretoria Geral
Marcos Pires Costa Secretaria da Corregedoria
Silvia Maria Pontes de Castro Secretaria de Administracdo
Marcos Antonio de Souza Silva Coordenadoria de Gest@o Estratégica
Stanley Araujo de Sousa Coordenadoria de TIC
Rafael Robinson de Sousa Neto Setor de Governanca de Tl - CTIC
Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 8
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3. Documentos de Referéncia

A tabela abaixo lista os principais documentos utilizados como referéncia para a elaboracdo do PDTIC.

Documento Descrigcdo

~ o Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder
Resolucdo CNJ N° 211/2015 Judicidrio(ENTIC-JUD)

Resolucdo CNJ N° 198/2017 Estratégia Nacional do Poder Judicidrio 2015-2020

Diretrizes para as contratacoes de Solugcdo de Tecnologia da Informacdo e
Resolucdo CNJ N° 182/2013 Comunicacdo pelos érgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do
Conselho Nacional de Justica (CNJ)

IGovTIC-JUD Levantamento de Governanca, Gestdo e Infraestrutura de TIC do Poder Judicidrio

Planejamento Estratégico do TRT16 para periodo de  Estratégia do Tribunal Regional do Trabalho da 16° Regido para periodo de 2015 a
2015 a 2020 2020

~ - . o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PETIC) do Tribunall

Resolucao Administrativa TRTT6 N° 230/2016 Regional do Trabalho da 16° Regidio para o periodo de 2017 a 2020

- .. . o Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes no dmbito do Tribunall

Resolucdo Administrativa N° 2020/2016 Regional do Trabalho da 16° Regido

Portaria GP TRT16 N° 294/2018 Plon'o Diretor de Tecnologloado Ir)tormoc;oo e Comunicacdo 2018 do Tribunal
Regional do Trabalho da 16° Regido

Metodologia proposta pelo SISP, a qual dispde sobre os padrdes, orientacoes,

Guia de Elaboracdo de PDTI do SISP — versdo 2.0 diretrizes e templates para elaboracdo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo.
Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001
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4. Principios e Diretrizes

Os seguintes principios e diretrizes elencados a seguir serviram como norteador para a elaboracdo do presente plano.

Principio / Diretriz

Aperfeicoamento da governanca de TIC
Aperfeicoar as competéncias gerenciais e técnicas de pessoal
Alinhamento das acdes do plano ds estratégias do Tribunall
Promover a transparéncia por meio do uso de TIC
Aprimoramento da Seguranca da Informacdo
Promover a melhoria continua dos servicos de TIC

Atendimento as conformidades legais

Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001
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5. Organizacdo da Area de TIC

A drea de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Tribunal € formada pela Coordenadoria de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagoes (CTIC), que estd vinculada d Secretaria de Administracdo, unidade vinculada & Diretoria-Geral. A CTIC
tem na sua estrutura organizacional as seguintes unidades subordinadas:

Secdo de Seguranga da Informagado (SSI), & qual compete zelar pela integridade, confidencialidade e disponibilidade
dos dados sob a responsabilidade da CTIC, com base em normas de seguranca de informacdo;

Secdo de Apoio ao Ple-JT (SPJE), & qual compete planejar, coordenar, controlar, orientar e dirigir a execucdo das
atividades relacionadas ao Sistema PJe-JT e suas ferramentas satélites;

Setor de Governanca de Tl (SGTI), ao qual compete planejar, coordenar, controlar, orientar e dirigir processos e
procedimentos que atendam ds demais dreas de TIC, o suporte e implantacdo de normas e padrdes nacionais e
infernacionais, suporte ao desenvolvimento de software através de engenharia de software e melhorias nos processos de
TIC e a gestdo do portfélio de TIC;

Setor de Infraestrutura Computacional (SIC), ao qual compete planejar, coordenar, controlar, orientar e dirigir a execucdo
das atividades de instalacdo, adequacdo, monitoracdo, andlise de desempenho e seguranca dos equipamentos de
computacdo utilizados no TRT16 e dos programas bdsicos que controlam seu funcionamento, além de fornecer apoio
técnico aos demais setores da CTIC.

Setor de Desenvolvimento de Sistemas (SDS), ao qual compete planejar, coordenar, confrolar, orientar e dirigir as
atividades de andlise, especificacdo, desenvolvimento, implantacdo, manutencdo e documentacdo de sistemas de
processamento eletrénico de dados e de bases de dados que atendam as dreas judicidrias e administrativas do Tribunal,
de acordo com as diretrizes definidos pelo Setor de Governanca de TIC.

Setor de Relacionamento com o Cliente (SRC), ao qual compete prestar assisténcia aos usudrios das solugcdes de TIC,
atendendo ou encaminhando para as dreas especializadas as solicitacdes dos usudrios, orientar o uso dos equipamentos,
programas e sistemas administrativos e juridicos formalmente disponibilizados pelo Tribunal.

Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 11
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A figura a seguir apresenta o organograma da CTIC.

Presidéncia

Diretoria-Geral

Secretaria de Administracédo

Coordenacao de Techologia da
Informacao e Comunicacdes

Segéio de Seguranca Setor de Governanca Setor de Setor de Setor de Infraestrutura Sec#o de Apoio a0

Relacionamento com o Desenvolvimento de Computacional PJe-JT

da Informacéo de Tl Cliente Sistemas
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6. Forca de Trabalho de TIC

A Coordenadoria de TIC conta com 36 servidores, distribuidos entre as dreas de TIC da seguinte forma.

Analista Técnico

Unidades da CTIC Judicidrio Judicidrio
Coordenagdo 0 1 0 1 0 2 2 5,56%
Secdo de Apoio Ple 7 2 0 0 7 2 9 25,00%
Segdo de Seguranca da Informagdo 1 0 0 0 1 0 1 2,78%
Setor de Infraestrutura 6 0 2 1 8 1 9 25,00%
Setor de Governanga 2 0 1 0 3 0 3 8,33%
Setor de Desenvolvimento 8 0 3 0 11 0 11 30,56%
Setor de Relacionamento com o Cliente 0 0 1 0 1 0 ] 2.78%

A Estratégica Nacional de TIC do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD), instituida pela Resolucdo 211/2015 do CNJ, define a
quantidade de servidores de TIC que cada Tribunal deve ter para realizar suas atividades. Para tanto, utiliza os seguintes critérios:
quantidade de usudrios internos de recursos de TIC e quantidade de usudrios externos de recursos de TIC (advogados, procuradores e

Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 13
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defensores que usam os servicos de TIC). Com base no quantitativo de usudrios, a Resolucdo define a férmula a ser aplicada para o
cdlculo da forca de Trabalho de TIC.

Em abril de 2019, o Tribunal contava com 718 usudrios internos de TIC e 31.415 usudrios externos, enquadrando-se, dessa
forma, na faixa de 3.001 a 5.000 usudrios de recursos de TIC. Assim, para a apuracdo dos quantitativos minimos da forcas de TIC, as
seguintes férmulas foram aplicadas:

Glossario

TURTic: Total de Usudrios de Recursos de TIC;

I::)ct:al de Usudrio de Recursos de TURTic = TUInt + (TUEXt * 0,10) TUInt: Total de usudrios internos que fazem uso dos recursos de TIC;

TUExt: Total de advogados, defensores ou procuradores registrados nas bases de dados
de cada Tribunal.

Minimo da Forca De Trabalho 1,50% x TURTic + 75 TURTic: Total de Usudrios de Recursos de TIC

deTiC (Faixa: entre 3001 e 5000)

Minimo Necessdrio de 0,975% x TURTic + 48,75 TURTIc: Total de Usudrios de Recursos de TIC

Servidores do Quadro

Permanente (Faixa: entre 3001 e 5000)

Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 14
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Conforme se observa nos cdiculos da forca de frabalho de TIC da tabela a seguir, verifica-se que tanto a forca de frabalho
de TIC (Efetivos, Comissionados e Terceirizados) quanto a forca referente aos cargos do quadro permanente encontra-se em
defasagem em relacdo a determinacdo da ENTIC-JUD. Em relacdo a forca de tfrabalho de TIC, existe uma defasagem de 88 servidores;
j&d em relacdo ao quadro permanente, a diferengca é de 56 servidores.

Usudrios de Forca de Trabalho TIC

Forca de Trabalho do

(Efetivos,
Recursos de . Quadro Permanente de
Tc Comissionados e s
Terceirizados)
718 +
(31415*0,1) = 45 31 1,50% * 3859,5 +75 = 133 0,975% * 3859,5 + 48,75 = 87
3859.,5
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7. Planejamento Estratégico de TIC

O Plano Estratégico de TIC (PETIC) do Tribunal foi instituido por meio da Resolucdo Administrativa N° 230/2016 e tem vigéncia
para o periodo de 2017-2020. E o principal instrumento de direcionamento das acdes de TIC no dmbito do TRT16. A figura abaixo
apresenta o Mapa Estratégico de TIC definido no PETIC.

Missao Viséo Valores
4 Ser reconhecida pela exceléncia dos - Acessibilidade - Responsabilidade
— Prover e manter solugdes de TIC que servigos e solugdes de TIC e consolidar-se - Celeridade Socidle Anbaatal
Viaolizen o cqmprlrner_:fc d? [0 como &rea estratégica para o alcance dos e e - Transparéncia
T gstticbiopd bOlIRIS objetivos institucionais do TRT16 - Inovagao
TRABALHO DA 16* REGIAQ
Primar pela : 2
satisfagdo do Dwulgacl“ :ﬁ; ﬂ;widade.

usuario de TIC

Sociedade

Processos Internos
Desenvolver competéncias Garantir a Assegurar a estrutura
gerenciais e técnicas infraestrutura de TIC organizacional de TIC
Recursos
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8. Modelo de Governanca de Tl

O Modelo de Governanca de TIC do TRT1é foi alterado em 2018 com a elaboracdo da Politica de Governanca de
Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo (PGTIC), instituida pela Portaria GP N° 794/2018. Ele estd alinhado ds orientacdes do
Conselho Nacional de Justica acerca da Governanca e Gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo no dmbito do Poder
Judicidrio, estabelecidas mediante a Resolucdo n° 211 de 15 de dezembro de 2015.

A figura a seguir apresenta, de forma esquemdtica, o modelo do TRT16.

Governanca

Presidéncia do Tribunal

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

: \J
. Politica de
- Governanca de TIC

Gestores das Solugoes de TIC

Gestdo Operacional
(Chefes e Gerentes de Projeto)

Gestao
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O modelo tem como principal instGncia o Comité de Governang¢a de Tecnologia da Infformagao e Comunicagdo do TRT16
(CGovTIC), que é um d6rgdo colegiado permanente voltada ao assessoramento da Presidéncia do Tribunal nos temas relacionados a
governanca de TIC. O CGoVTIC tem como objetivos analisar e aprovar politicas, diretrizes, metas institucionais e objetivos estratégicos
relativos a TIC; definir e acompanhar os planos estratégicos e taticos de TIC; definir e orientar demandas de investimentos tecnoldgicos;
definir e comunicar as diretrizes para gestdo do portfolio de projetos e de acdes; definir e comunicar as diretrizes para as contratacoes
de solucdes de TIC; além de definir e comunicar diretrizes para avaliagdo do desempenho de TIC.

As demais esfruturas envolvidas estdo voltadas para o contexto de gestao, e sdo elas: Comité Gestor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo (CGesTIC); Unidade de Apoio d Governanca de TIC (Setor de Governanca de Tl - SGTI); e Gestores das
Solugoes de TIC.

O CGesTIC é a insténcia técnica de apoio a drea de TIC na elaboracdo de planos taticos e operacionais, andlise das
demandas, acompanhamento da execucdo de planos, estabelecimento de indicadores operacionais, e proposicdo de
replanejamentos.

O SGTI tem por finalidade auxiliar nas atividades atinentes ao direcionamento e alinhamento das acdes de TIC com as
necessidades do TRT16, fornecendo as instdncias decisérias as informagcdes necessdrias para orientar a tomada de decisdo em relacdo
aos recursos de TIC.
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9. Maturidade de Governanca de TIC

Em 2018, o TRT16 alcancou a pontuacdo 0,58 no nivel de maturidade aferido pelo CNJ através do iGovTIC-JUD, que é o
Levantamento de Governanca, Gestdo e Infraestrutura de TIC do Poder Judicidrio, realizado anualmente, e tem o objetivo de aferir o
nivel de cumprimento das Diretrizes Estratégicas de Nivelamento constantes da Resolugdo n° 211/2015 do CNJ, especialmente no que
se refere aos dominios Governanga e Gestdo e Infraestrutura de TIC.

O Tribunal melhorou o seu desempenho nos Ultimos anos, saindo da pontuagdo
0,43 em 2016 para 0,58 em 2018, conforme grafico ao lado, se enquadrando ainda no nivel
“Satisfatdrio” definido pelo CNJ. A melhoria no indice decorre da implementacdo de boas
praticas em TIC como a criacdo de estruturas de Governanca de Gestdo, criacdo de
normas e formalizacdo de processos.

Com meta para 2020, o Tribunal busca a obtencdo da pontuacdo 0,70, que |lhe
colocard no nivel de maturidade de Governanca de TIC “Aprimorado”.

2016 2017 2018
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10. Resultado do PDTIC 2018

O Plano Diretor de TIC (PDTIC) de 2018 foi instituido através da Portaria GP N° 294/2018. Ele previa 124 projetos, agcoes e
contratagoes para o exercicio de 2018. Estes projetos visam atender objetivos como a melhoria da gestdo, governanca e processos
internos da CTIC, a manutencdo de servicos essenciais ao TRT16, e o desenvolvimento e implantacdo de sistemas nacionais.

Para o acompanhamento do plano, foram consideradas 4 situacdes possiveis para os projetos ao final do exercicio:

> Concluido - projeto que foi concluido no exercicio;
> Em andamento - projeto iniciado e que ndo teve sua conclusdo;
> Cancelado - projeto que ao longo do ano foi cancelado pelo demandante;
> Nao iniciado - projeto que ndo foi iniciado ou priorizado.

Ao longo do exercicio de 2018, foram incluidos ainda 39 novos projetos ndo previstos. As principais razdes para estas
inclusdes sdo as demandas provenientes de determinacdes de 6rgdos superiores e de controle, e as demandas ndo mapeadas no
processo de elaboracdo do PDTIC 2018.
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O grdafico abaixo apresenta o resultado final dos projetos do plano agrupados pela situacdo ao fim de 2018.

12,9%

Cancelado

42,9%

Concluido

16%

Ndo iniciado

28,2%

Em andamento

Os projetos cancelados e ndo iniciados se devem a mudancas de prioridades pelo Comité de Governanca de TIC
(CGoVTIC), inviabilidade de pessoas para executd-los e metas ndo realistas no momento da elaboracdo do PDTIC. Percebe-se que a
equipe de elaboracdo do PDTIC 2018 foi ofimista quanto a capacidade de execucdo de projetos para a CTIC, o que resultou na
inclus@o de mais projetos que a capacidade de execucdo do setor.

O “indice de precisdo do planejamento de poritfélio do PDTIC (IPPPDTI)" do “Objetivo 4: Aprimorar a Gestdo de Projetos de
TIC" do Planejamento Estratégico de TIC do TRT16 2017-2020 mede o percentual de acerto do planejamento dos projetos definidos do
PDTIC. Este indice é calculado anualmente, e leva em consideracdo os projetos previstos, incluidos, cancelados e ndo concluidos.

Aplicando a formula para o PDTIC de 2018, chega-se ao percentual de 19,02%, estando, dessa maneira, abaixo da meta esperada
para o ano de 2018, que era de 30%.
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11. Acgoes e Projetos de TIC

Esta secdo apresenta a consolidacdo das acdes e projetos identificados no processo de elaboracdo do plano e priorizados
para a execucdo no exercicio de 2019 e 2020.

S@o apresentadas as acdes/projetos de TIC, agrupados pela drea responsdvel por sua conducdo, com as informacdes do
planejamento da demanda (demandante, status, cronograma de execucdo e gerente do projeto).
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TRIBUNAL REGIONAL DO
TTRABALHO DA 16* REGIAO

11.1. Coordenadoria de TIC

|
Projeto/Acdo Demandante Gerente do Projeto lfEl
Execugao Previsto Prewsio

Implantagdo de ambiente site backup 2019 Presidéncia Em andamento  Cldudio Henrique Carneiro Sampaio 26/06/2019
Automatizar o acompanhamento de metas ), Coord. de Gestao A iniciar David Tedson Mendonca Ferreira 10/06/2019  30/08/2019
(SIAME) no PowerBI Estratégica
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2019 - 2020

11.2. Governanca de Tl

Projeto/Agdo

Elaborar do Plano Anual de Capacitagdo
de 2019

Revisar as metodologias de
4 Gerenciamento de Projeto e Portfdlio de
TIC

5 Elaboragdo do PDTIC 2019-2020

Servico de Suporte Técnico do Software de

6 Gerenciamento de Riscos 2019

7 Andlise qualitativa, quantitativa e de
rotatividade do quadro de pessoal de TIC

8 Elaborar o processo de planejamento do

PETIC e PDTIC

9 Revisar o PETIC 2017-2020

Servico de Suporte Técnico do Software de
Gerenciamento de Riscos 2020

Elaborar Politica de Politica de Gestao de
Pessoas de TIC

Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes — CTIC

TRT 16° Regido

Ano
Execugdo

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

Demandante

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Presidéncia

Gerente do Projeto

Em andamento  José Augusto Rodrigues Silva Filho

Maickel Roberto Neitzke

Em andamento

Em andamento Rafael Robinson de Sousa Neto

Finalizado Rafael Robinson de Sousa Neto
A iniciar José Augusto Rodrigues Silva Filho
A iniciar Rafael Robinson de Sousa Neto
A iniciar Rafael Robinson de Sousa Neto
A iniciar José Augusto Rodrigues Silva Filho
A iniciar Maickel Roberto Neitzke

Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001
Areinha — Sdo Luis — Maranhdo
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Inicio
Previsto

22/01/2019

01/05/2019

01/05/2019

06/05/2019

03/06/2019

24/06/2019

Fim
Previsto

12/04/2019

31/05/2019

03/05/2019

29/03/2019

31/07/2019

31/07/2019

14/06/2019

28/02/2020

20/09/2019
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12 Revisdo do Catdlogo de Servigos de TIC 2019 Coord. de TIC A iniciar José Augusto Rodrigues Silva Filho  01/08/2019  13/09/2019
13 Implantar o processo de gerenciamento 2019 Coord. de TIC A iniciar Maickel Roberto Neitzke 01/08/2019  31/12/2019
de problemas de TIC
Elaborar, formalizar e executar o Processo
14 de Gerenciamento de Acordo de Nivel de 2019 Coord. de TIC A iniciar Rafael Robinson de Sousa Neto 01/08/2019 19/12/2019
Servicos de TIC
Elaborar do Plano Anual de Capacitagao ; . . .
15 de 2020 - e 2019 Coord. de TIC A iniciar José Augusto Rodrigues Silva Filho  02/09/2019  31/12/2019
16 Revisar PDTIC 2019-2020 2019 Coord. de TIC A iniciar Rafael Robinson de Sousa Neto 01/10/2019 31/01/2020
17 Z':';g;" COUHETID 0Tl DTS R 2020 Coord. de TIC A iniciar José Augusto Rodrigues Silva Filho ~ 01/01/2020  01/02/2020
Revisar Processos do Setor de Governanga s .
18 de Tl 2020 Coord. de TIC A iniciar Rafael Robinson de Sousa Neto 01/01/2020 30/05/2020
19 :'(;’2':°;:’2‘; Plano Estrategico de TIC 2020 Coord. de TIC A iniciar Rafael Robinson de Sousa Nefo  02/03/2020  19/12/2020
20 Elaborar o Plano Diretor de TIC 2021-2022 2020 Coord. de TIC A iniciar Rafael Robinson de Sousa Neto 03/08/2020 19/12/2020
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11.3.

21

22

23

24

25

26

27

28

29

Secao de Seguranc¢a da Informagao

Projeto/Agao

Aquisicdo de equipamentos e sistemas para
realizar fransmissoes simultaneas para os
setores do TRT e VTs

Aquisicdo de Impressoras

Servico de Telefonia Mével Pessoal (SMP) e de
Dados para 2019

Solugdo de certificados digitais para
magistrados e servidores

Revisar o processo de gerenciamento de riscos
da seguranga da informagdo

Revisar o Processo de Planejamento e
Gerenciamento de Contratagées de Solugoes
deTIC

Regulamentagdo do servigo extraordindrio,
sobreaviso e Plantdo de TIC

Aquisicdo de Monitores de Video Ultra
Widescreen 29 polegadas

Solugdo de impressdo em A3

Ano
Execucgdo

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes — CTIC
TRT 16° Regido

Demandante

Escola Judicial

Coord. de TIC

Presidéncia

Presidéncia

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Setor Grdfico

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Gerente do Projeto

Stanley Araujo de Sousa

Stanley Araujo de Sousa

Stanley Araujo de Sousa

Stanley Araujo de Sousa

Stanley Araujo de Sousa

Stanley Araujo de Sousa

Stanley Araujo de Sousa

Stanley Araujo de Sousa

Stanley Araujo de Sousa

Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001
Areinha — Sdo Luis — Maranhdo
CEP 65030-015

Inicio
Previsto

Fim
Previsto

15/04/2019

31/05/2019

12/04/2019

28/02/2019

15/05/2019

31/05/2019

28/07/2019

01/12/2019

31/05/2019

26
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30 Solugdo de Suite de Escritério 2019 Coord. de TIC Em andamento Stanley Araujo de Sousa  14/01/2019  28/06/2019

gy |SSUEDERC SNSRI ) OCE 2019 Presidéncia Em andamento  Stanley Araujo de Sousa  12/03/2019  30/01/2020
Dados para 2020

3p Plano de Conscientizacdo e Treinamento em 2019 Coord. de TIC A iniciar Stanley Araujo de Sousa  01/04/2019  01/12/2019
Seguranga da Informagdo para 2020

33 Z':';gz‘:)e Contratacdo e Orcamentdrio de TIC 2019 Coord. de TIC Em andamento  Stanley Araujo de Sousa  15/04/2019  30/11/2019

34 Revisare aprimorar a Polifica de Seguranca da 2019 Coord. de TIC A iniciar Stanley Araujo de Sousa  01/05/2019  30/08/2019
Informagao

35 Realizar andlise de Risco do PJE 2019 Coord. de TIC A iniciar Stanley Araujo de Sousa  30/08/2019 01/12/2019
Elaborar o processo de elaboragao,

36 acompanhamento e revisdo da Politica de 2020 Coord. de TIC A iniciar Stanley Araujo de Sousa  02/01/2020 31/03/2020
Seguranga da Informagdo
Executar e revisar o processo de

37 gerenciamento de continvidade de servicos 2020 Coord. de TIC A iniciar Stanley Araujo de Sousa  07/01/2020 07/05/2020
essenciais de TIC

3g Flano de Conscientizacdo e Treinamento em 2020 Coord. de TIC A iniciar Stanley Araujo de Sousa  01/04/2020  01/12/2020
Seguranga da Informagdo para 2021
P _ 20

39 d':';g;e Contratacdo e Orcamentario de TIC 2020 Coord. de TIC A iniciar Stanley Araujo de Sousa  15/04/2020  30/11/2020
Revi i s .

40 Revisaroprocesso de gerenciamento de 2020 Coord. de TIC A iniciar Stanley Araujo de Sousa  08/05/2020  08/08/2020
incidentes de seguranca da infformagdo
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11.4.

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes — CTIC

Setor de Relacionamento com o Cliente

Projeto/Acgdo

Prestagdo de Servico de Atendimento ao
Usudrio em 1° e 2° niveis

Implantar o LibreOffice no TRT14
Solugdo de Voz Corporativa

Suporte & Solugdo Integrada de
Gerenciamento de Servigos 2019

Implantar Assyst na Coord. de Material e
Logistica

Servigo de Manutengdo Preventiva e
Corretiva do PABX

Formalizar e Aprimorar o processo de
atendimento a chamados da CATI

Elaborar e aplicar plano de capacitagao
para 1° e 2° nivel da CATI

Realiza pesquisa de satisfagdo dos
usudrios de TIC

Revisdo dos processos de gerenciamento
da Central de Atendimento de Ti

TRT 16° Regido

Ano

Execugado

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

Demandante

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Coord. de Material e
Logistica

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Coord. de TIC

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Concluido

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

Gerente do Projeto

Carlos Eduardo Ferreira Marins

Carlos Eduardo Ferreira Marins

Carlos Eduardo Ferreira Marins

Carlos Eduardo Ferreira Marins

Carlos Eduardo Ferreira Marins

Carlos Eduardo Ferreira Marins

Carlos Eduardo Ferreira Marins

Carlos Eduardo Ferreira Marins

Carlos Eduardo Ferreira Marins

Carlos Eduardo Ferreira Marins
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Inicio
Previsto

30/01/2019

18/03/2019

22/04/2019

04/06/2019

30/07/2019

15/10/2019

01/12/2019

Fim
Previsto

30/08/2019

30/04/2019

30/08/2019

14/03/2019

31/05/2019

01/07/2019

27/07/2019

05/10/2019

30/11/2019

31/12/2019
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Elaborar estudo sobre terceirizagdo de
51 atividade de infraestrutura 2020 Coord. de TIC A iniciar Carlos Eduardo Ferreira Marins 07/01/2020 29/04/2020
computacional

Elaborar processo de Manutengdo de

52 i
Equipamentos

2020 Coord. de TIC A iniciar Carlos Eduardo Ferreira Marins 07/01/2020 27/03/2020

Formalizar e implantar o processo de
53 gerenciamento de ativos de 2020 Coord. de TIC A iniciar Carlos Eduardo Ferreira Marins 30/04/2020 29/05/2020
microinformatica

Suporte a Solugdo Integrada de

54 . . 2020 Coord. de TIC A iniciar Carlos Eduardo Ferreira Marins 01/07/2020 26/10/2020
Gerenciamento de Servigos 2020

55 REUBRED C S MEEEE R SEiTERe ¢ 2020 Coord. de TIC A iniciar Carlos Eduardo Ferreira Marins 01/11/2020 31/12/2020
acesso remoto
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11.5. Setor de Desenvolvimento de Sistemas

. - Ano
Projeto/Acdo - Demandante
Execugao
54 Corregoes de seguranca no Banco de 2019 Coord. de TIC

Dados: Roles de DBA

SIGEP: Desenvolvimento do Sistema )
>/ 2019 Secdo de Saud
Integrado em Gestdo de Saide da JT €¢ao ae sauae

Coord. de Gestdo

58 SIGEP: Implantagdao do SGRH 2019
= E de Pessoas

59 SIGEP: Integragao do SIGEP com os 2019 Coord. de Gestdo
Sistemas do Tribunal de Pessoas

0 Elaborq.r e executar o pr.ocesso de 2019 Coord. de TIC
gerenciamento de arquitetura

6] Elaborar e~execuiar o pro~cesso de 2019 Coord. de TIC
sustentagcdo e manutengao de software

62 SIGEf: .Mlgragao de dados do Prontuario 2019 Secte de Saic e
Eletronico para o SIGS

63 Calenddrio de eventos institucionais 2019 VT de Balsas

64 Desenvolvimento do PEC 2.0 2019 CSJT

65 Contratagdo do Servico de SMS 2019 Coord. de TIC

Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes — CTIC
TRT 16° Regido

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Gerente do Projeto

André Pereira Nunes

Diogo Dualibe da Silva

André Pereira Nunes

André Pereira Nunes

Diogo Dualibe da Silva

André Pereira Nunes

Darlon José Coqueiro

André Pereira Nunes
Ronny Paterson Cruz da Silva

Gilberto Cunha Filho
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Inicio
Previsto

22/01/2019

Fim

Previsto

30/04/2019

28/06/2019

30/04/2019

30/04/2019

29/03/2019

29/03/2019

30/04/2019

30/04/2019

23/12/2019

29/03/2019
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66 Desenvolvimento do Push 2019 CSJT A iniciar Ronny Paterson Cruz da Silva 06/05/2019  23/12/2019
g7 Avtomatizarsistema de envios de xmi para 2019 Coord. de Gestao A iniciar Diogo Dualibe da Silva 06/05/2019  07/06/2019
Selo Justica em Numeros Estratégica
68 Reformulagado do Site Institucional 2019 Presidéncia A iniciar André Pereira Nunes 01/06/2019 31/12/2019
69 Implantagao do PROAD 2019 Diretoria-Geral A iniciar André Pereira Nunes 01/07/2019  30/06/2020
- S Secdo de . , .
70 Implantagdo do PROAD - Ouvidoria 2019 Ouvidoria A iniciar André Pereira Nunes 01/07/2019 19/12/2019

Implantagao do sistema eConsig - Sistema NUcleo de Folha
71 Eletrénico de reserva de margem e 2019 de Pagamento A iniciar André Pereira Nunes 01/08/2019  30/08/2019
controle de consignagoes 9

Coord. de Gestdo

72 Implantagao do Conector do eSocial 2019 de Pessoas A iniciar André Pereira Nunes 05/08/2019 19/12/2019
73 Implantagdo do SILC 2020 Agﬁi‘i‘;‘js A iniciar André Pereira Nunes 07/01/2020  31/07/2020
74  Implantagdo do médulo Progecom 2020 COO;:'PZZCSE:T@O A iniciar André Pereira Nunes 13/01/2020  31/03/2020
75 Revisar e Executar o processo de 2020 Coord. de TIC A iniciar André Pereira Nunes 03/02/2020  26/06/2020

desenvolvimento de software

76 Implantagdo do Sistema de Terceirizados 2020 Secr.etiorlo d~e A iniciar André Pereira Nunes 03/02/2020 29/05/2020
Administracdo

77 Implantacdo do Sistema Auditar (CNJ) 2020 Coord. de A iniciar André Pereira Nunes 06/07/2020  18/12/2020
Controle Interno
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7g Implantacao da Biblioteca Virtual 2020 Sefor de Blblioteca A iniciar Andfré Pereira Nunes 06/07/2020  18/12/2020
JUSLABORIS
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2019 - 2020

11.6.

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes — CTIC

Setor de Infraestrutura Computacional

Projeto/Acao

Implantar nova Rede Corporativa de
Dados da Justica do Trabalho - RedeJT

Contratar solugdo de gravagdo de dudio
do pleno

Contratar fitas de backup e etiquetas

Contratar solugGo de processamento de
dados

Contratagdo e implantagdo de links WAN
redundantes para as VTs do interior

Reestruturagcdo da rede LAN do interior e
Arquivo Geral

Implantagdo do switch SAN

Migragdo do Oracle 11g para o Oracle
12c R2

Implantagdo de alta disponibilidade para
o PostgreSQL

Reestruturagcdo da rede LAN da capital

TRT 16° Regido

Ano

Execucdo

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

Demandante

Coord.

deTIC

Secretaria do
Pleno

Coord.

Coord.

Coord.

Coord.

Coord.

Coord.

Coord.

Coord.

deTIC

deTIC

deTIC

deTIC

deTIC

deTIC

de TIC

deTIC

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

Em andamento

A iniciar

A iniciar

A iniciar

A iniciar

Gerente do Projeto

Danilo Augusto Alves Leite

Pablo Tedfilo Durans

Aured de Freitas Costa
Rodrigues

Vinicius Muniz Silva de Jesus

Danilo Augusto Alves Leite

Antoniel Magalhdes de
Carvalho

Vinicius Muniz Silva de Jesus

Leonel Carneiro Pereira

Fernando Rola Ferreira Filho

Antoniel Magalhdes de

Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001
Areinha — Sdo Luis — Maranhdo

CEP 65030-015

Inicio
Previsto

29/01/2019

29/01/2019

11/02/2019

18/03/2019

13/05/2019

01/07/2019

01/09/2019

02/09/2019

Fim

Previsto

15/06/2019

28/06/2019

29/11/2019

29/11/2019

31/07/2020

30/08/2019

28/06/2019

06/09/2019

11/10/2019

19/12/2019
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Carvalho
Contratar/Renovar solugdo de servico de 14/10/2019 14/04/2020
89 acesso arede mundial de computadores 2019 Coord. de TIC A iniciar Pablo Tedfilo Durans
para a sede
gp Contratacdo/Renovacdo de suporte de 2020 Coord. de TIC A iniciar Vinicius Muniz Siiva de Jesus  02/01/2020  02/08/2020
comunicagdo corporativa
91 ReV|s.ao.e implantacdo do Plano de 2020 Coord. de TIC A iniciar Vinicius Muniz Silva de Jesus 02/01/2020 19/12/2020
Continvidade de TIC
92  Implantar infraestrutura Agil para o PJE 2019 Coord. de TIC A iniciar Pablo Tedfilo Durans 02/01/2020 19/12/2020
93 Contratagao de suporte Aruba 2020 Coord. de TIC A iniciar i hegrelinetes et DAY | DAY
Carvalho
94 Contratagdo/Renovagdo de suporte as 2020 Coord. de TIC A iniciar Antoniel Magalhdes de 01/02/2020 01/06/2020
blades Dell Carvalho
95 Con.tratagao plapiccacies 2020 Coord. de TIC A iniciar Danilo Augusto Alves Leite WAESIAD | IR
equipamentos de SD-WAN
9% Contratagdo/Renovagdo dos links da 2020 Coord. de TIC A iniciar Rodlrigo Silveira 01/06/2020 19/12/2020
RedelT
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TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 16° REGIAO

11.7. Sec¢ao de Apoio ao Ple-JT

1
Projeto/Acao Demandante Gerente do Projeto alfelo
Execugao Previsto Prews'ro

Servigo de suporte ao servidor de

2019 Coord. de TIC Em andamento Rémulo José Maia Moura - 31/05/2019

Aplicagdo Jboss

98 Infplantagao do .S|stema Sc:ltellte SAO,PJE 2019 Presidéncia Em andamento Gilberto Cunha Fllho - 30/04/2019
(Sistema de Apoio Operacional ao Pje)

99 Implantagdo do Sistema SIF 2019 CSJT Em andamento Gilberto Cunha Fllho - 30/04/2019

100 Implantagfto do Cadastro de 2019 Sec. do Tribunal Pleno  Em andamento Gilberto Cunha Fllho - 30/04/2019
Sustentagdo Oral pelos Advogados

101 Atvalizacdo do Sistema E-GESTAO 2019 Coord. deGesi@o o b damento Djeison Rafael Neitzke - 31/12/2019
Manual 2.0 Estratégica

102 'mplantacdo do Sistema ROBO 2019 Presidéncia Em andamento Dieison Rafael Neitzke - 30/04/2019
BACENJUD

103 Implantagdo do SisconDJ 2019 Presidéncia A iniciar Gilberto Cunha Filho 16/04/2019  08/07/2019

Estudo e implantagcdo de procedimento
104 e ferramentas para otimizar os 2019 Coord. de TIC A iniciar Gilberto Cunha Fllho 10/06/2019  31/07/2019
atendimentos de chamados do PJe

Implantacdo da Certidao Eletronica de Seed ¢ BTLeEe

105 Acgoes Trabalhista 2019 . A iniciar Gilberto Cunha Fllho 10/06/2019  30/08/2019
de Feitos do F.A.S
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106  Implantar Conciliag@o Virtual para o PJe 2019 secrefaria da A iniciar Gilberto Cunha Fllho 10/06/2019  30/09/2019
Corregedoria
Implantagao do Sistema E-Cartas SSGEREL
107 ? . o 2019 Cadastramento A iniciar Gilberto Cunha Fllho 16/08/2019  29/11/2019
(Correios)
Processual
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12. Planos Complementares

O planejamento de Tecnologia da Informacdo inclui, além do presente plano, o Plano Anual de Coniratagoes e
Orcamentdrio de Solugoes de TIC e o Plano Anual de Capacitagdo de TIC. Estes planos estdo alinhados aos planos estratégicos, a
estrutura hierdrquica, a estrutura normativa do TRT16 e a outros normativos e diretrizes do Judicidrio Federal, como a ENTIC-JUD e PETIC
do CSJT.

O Plano de Contratacdes e Orcamentdrio de Solucdes de TIC (PCSTIC) € um instrumento de planejamento e gestdo de
recursos orcamentdrios do Tribunal. Para o exercicio de 2019, o PCSTIC 2019 foi instituido pela Portaria TRT16 GP N° 1216/2018 e esta
disponivel no Portal de Governanca de Tl do Tribunal.

O Plano Anual de Capacitacdo (PAC) tem por finalidade apresentar o planejamento das acdes de capacitacdoes
necessarias a equipe de servidores de TIC para o desenvolvimento das habilidades indispensdveis para execucdo das acoes e projetos
previstos no PDTIC. O PAC 2019 estd em fase de elaboracdo.
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13. Fatores Criticos de Sucesso do Plano

Os fatores criticos de sucesso se referem as condicdes que precisam, necessariamente, serem satisfeitas para que o plano
alcance a efetividade esperada e se torne num importante instrumento de implementacdo das estratégias do Tribunal.

Destacam-se como elementos criticos para implementacdo e consequente obtencdo de resultados previstos pelo plano:

Apoio da alta administracdo do Tribunal;

Acompanhamento e Monitoramento pela inst@ncias de decisdes de TIC (Comité de Governanca de TIC e Comité de
Gestdo de TIC);

Controle e acompanhamento das acodes e projetos pelo Escritério de Projeto de TIC;

Disponibilizacdo de recursos orcamentdarios e de recursos humanos de TIC para execucdo das acdes e projetos previstos
no plano.
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14. Monitoramento e Revisdo do Plano

Os Comités de Governanca de TIC e Gestdo de TIC - instituidos Portaria GP N° 794/2018 -, com o apoio do Setor de
Governanca de Tl, serdo os responsdaveis pelo monitoramento do plano.

O Comité de Gestdo de TIC atuard no monitoramento da execucdo do plano, acompanhando periodicamente em suas
reunides a evolucdo das acodes e projetos, submetendo a prestacdo de contas pelos resultados alcancados e as propostas de
alteracodes do plano ao Comité de Governanca de TIC, ao qual caberd decidir pela atualizacdo ou ndo do PDTIC.

O Plano Diretor de TIC tem sua revisdo anual prevista para outubro de 2019, na qual deverd ser realizado, no minimo, as
seguintes etapas:

e Diagndstico de TIC;
e Novo levantamento das necessidade de TIC;
e Revisdo das acdes e projetos previsto para 2020.

Outras revisdes podem ser propostas durante o periodo de vigéncia do plano.
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15. Consideragoes Finais

No Tribunal Regional do Trabalho da 16° Regido - assim como na maioria das organizacdes - hd uma crescente demanda
por recursos e servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, o que torna necessdria a utilizacdo de ferramentas de
planejamento e gestdo das acdes de TIC com vistas a manter o risco de TIC em um nivel aceitavel, auxiiondo o Tribunal no
cumprimento dos seus objetivos estratégicos.

Somado a isso, verifica-se um movimento no Poder Judicidrio e na Justica do Trabalho de valorizacdo do papel
desempenhado pelas drea de TIC, principalmente em decorréncia das diretrizes e metas estabelecidas pela Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD) e pela implantacdo do Processo Judicial Eletrénico (PJe).

Nesse sentido, o Plano Diretor de TIC cumpre um papel fundamental ao traduzir os objetivos estratégicos de TIC em acodes
especificas e detalhadas a serem realizadas na vigéncia de um periodo.

Para o exercicio de 2019 e 2020, o presente plano - fruto do trabalho de mapeamento das necessidades em TIC do Tribunal -
resultou, principalmente, nas seguintes linhas de atuacdo:

e Realizacdo de acdes voltadas para o aumento dos indicadores de maturidade de governanca de TIC (IGOVTIdo TCU e
IGOVTIC-JUD do CSJT);

e Aprimoramento da Gestdo Orcamentdrio de TIC;
e Redlizacdo de acdes que visem o Desenvolvimento de Competéncias e Desempenho das Pessoas;
e Efetivacdo da Gestdo de Riscos;
e Participacdo no desenvolvimento de maoddulos nacionais, tais como nos projetos do Desenvolvimento do PEC e
Notificacdo - PUSH, do PJE; e no Desenvolvimento do Sistema Integrado em Gestdo de Saude da JT (Mddulo do SIGEP).
e Implantacdo do Datacenter Reserva;
Implantacdo dos médulos nacionais da Justica do Trabalho FolhaWeb, Escola Judicial e SGRH do SIGEP.
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