PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 162 REGIAO

ATA DE REUNIAO

SUBCOMITE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - STIC
22 REUNIAO DO STIC DE 2024, 09/02/2024 11H, SALA DO DIRETOR DA
SETIC

1. PARTICIPANTES

Rafael Robinson de Sousa Neto (Secretario de TIC)

Maickel Roberto Neitzke (Chefe do Apoio de Governanca de Tl)

Rodrigo Silveira Alexandre (Chefe da Divisao Infraestrutura e Seguranca da Informacao)
Diogo Duailibe da Silva (Chefe Substituto da Divisao de Desenvolvimento e Sistemas
Nacionais)

José Augusto Rodrigues Silva Filho (Chefe do Apoio de Seguranca da Informacao)
Carlos Eduardo Ferreira Marins (Chefe do Apoio de Relacionamento com o Cliente)
Gutemberg Pereira Vidal Santos (Chefe do Apoio ao PJe-JT)

2. PAUTA
2.1. Aprovacao da revisao de Processos de TIC
2.1.1. Maickel apresentou o Processo de Gerenciamento de Eventos de TIC

elaborado no SEI 855/2024 (0102137). Apds discussao, todos os presentes
aprovaram 0 processo.

2.1.2. Em seguida, apresentou a revisao do Processo de Gerenciamento de
Configuracao e Ativos de Servicos de TIC elaborada no SEI 3281/2017 (0102224).
Carlos Eduardo mencionou que o GLPI serd utilizado para registro dos itens de
configuracao. Todos aprovaram a revisao do processo e a utilizacao do GLPI como
sistema para a Base de Dados de Gerenciamento de Configuracao.

2.1.3. Maickel prosseguiu com a apresentacao da revisao do Processo de
Gerenciamento de Mudanca e Liberacao de TIC elaborado no SEI 6448/2019
(0103010), destacando as principais alteracdes do fluxo do processo e do template
para as requisicoes de mudancas (RdM), bem como as alteracdes efetuadas no GLPI
para atender a revisao. Todos aprovaram a revisao do processo.

2.1.4. Carlos Eduardo apresentou as alteracdes efetuadas no catdlogo de
servicos de TIC para atender as recomendacdes da Auditoria do CSJT. Informou que
o catdlogo serd totalmente gerenciado pelo GLPI, ndo dependendo mais de
informacdes contidas em planilhas complementares, e que o Processo de
Gerenciamento de Catdlogo de Servicos de TIC sera revisado em breve ja contendo
essas alteracdes. Todos concordaram com as mudancas propostas.

2.2. Estrutura de TIC

2.2.1. Rafael informou sobre a nomeacao de um servidor em decorréncia da
saida de Danielle, que estava lotada no Apoio ao PJe. Gutemberg mencionou que
embora a ida do servidor para o Apoio ao PJe fosse bem-vinda, nao se opunha a
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lotad-lo em outra unidade com mais necessidade. Ficou acordado que, antes de ser
realocado, o servidor faria visitas as unidades para conhecer melhor as areas.

3. DELIBERACOES
4. PROXIMA REUNIAO: 29/02/2024
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