
Poder Judiciário
Tribunal Regional do Trabalho da 16ª Região

Subcomitê de Tecnologia da Informação e Comunicação – STIC

ATA DE REUNIÃO
16ª Reunião do STIC de 2023, 18/10/2023 10h, Sala do Diretor da SETIC

PARTICIPANTES
● Rafael Robinson de Sousa Neto (Secretário de TIC)
● Maickel Roberto Neitzke (Chefe do Apoio de Governança de TI)
● Rodrigo Silveira Alexandre (Chefe da Divisão Infraestrutura e Segurança da Informação)
● Diogo Duailibe da Silva (Chefe Substituto da Divisão de Desenvolvimento e Sistemas Nacionais)
● José Augusto Rodrigues Silva Filho (Chefe do Apoio de Segurança da Informação)
● Carlos Eduardo Ferreira Marins (Chefe do Apoio de Relacionamento com o Cliente)
● Gutemberg Pereira Vidal Santos (Chefe do Apoio ao PJe-JT)

PAUTA
1. Revisão do Processo de Gestão de Riscos de TIC
Maickel apresentou e leu os principais pontos da revisão do Processo de Gestão de Riscos de TIC.
Informou que se trata de uma revisão pequena e de ajustes formais do processo que foi instituído em 2019.
Após discussões acerca do plano, foi deliberado que os chefes das unidades têm até o dia 27 de outubro
para analisar o documento e sugerir melhorias na revisão do processo.

2. Processo de Gerenciamento de Mudança e Liberação de TIC no GLPI
Maickel informou que Rafael solicitou fosse realizado um estudo para a utilização do GLPI no Processo de
Gerenciamento de Mudança de Liberação de TIC. Dessa forma, Maickel e Carlos Eduardo apresentaram
uma sugestão de configuração do GLPI. Após discussões acerca do modelo, o Subcomitê concordou em
aplicar as configurações em ambiente de produção.

Todos concordaram em utilizar somente o GLPI para o gerenciamento de mudanças. Rafael solicitou que
Maickel e Carlos Eduardo apoiassem os demais servidores no cadastramento das informações, realizando
as alterações necessárias até que o processo funcionasse sem maiores problemas.

Sem mais, reunião encerrada. Próxima reunião agendada para 31 de outubro de 2023.

DELIBERAÇÕES
1. Analisar o Processo de Gestão de Riscos de TIC e sugerir melhorias. Responsável: Chefes das

unidades de TIC;
2. Aplicar as configurações do GLPI em produção e apoiar os servidores no cadastramento das novas

mudanças.Responsável: Maickel e Carlos Eduardo;
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