Comité de Gestdao de TIC - CGesTIC
Atc da 6° Reuniao de 2019 (24/09/2019)

unido

1. ldentificacao da ke

6 Reunido do CGesTIC de 2019 | 24/09/2019 ¢s 10:00 | Sala do oordencdor da CTIC | Cldudio Sampaio

2. Membros Presentes

Cldaudio Henrigue Carneiro Sampaic | Coordenador da CTIC

André Pereira Nunes Chefe co Setor de Desenvolvimento de Sistemas
Stanley Araujo de Sousa Chefe ca Secdo de Seguranca da Informacdo
Carlos Eduardo Ferreira Marins Chefe co Setor de Relacionamento com o Cliente
Maickel Roberto Neitzke Auxiliar & Governanca de Tecnologia da Informacdo
Rafael Robinson de Sousa Neto Chefe ce Setor de Governanca de Tl

Rodrigo Silveira Alexandre Chefe do Setor de Infraestrutura Computacional

3. Membros Ausentes

Gilberto Cunha Filho Chefe ca Secdo de Apoio ao PJE-JT

4. Convidados

Auxiliar ao Desenvolvimento de Sistemas

Diogo Dudilibe da Silva

5. Pauta da Reunido

Acompanhamento do PETIC:
Acompanhamento do PDTIC 2019/2020:
PCSTIC 2020;

Acompanhamento do PAC 2019;
Estudo da Forga de Trabalho de TIC;
Informacoes de Infraestruturc de TIC.

6. Discussdo dos ltens da Pauta - -

Item da Pauta: Acompanhamento do PETIC;

6.1. Rafael apresentou a nova versdo do PETIC apds a realizagd&o no plano estratégico de TIC.
Informou que 2 objetivos estratégicos foram retirados e outros 2 foram adicionados, conforme
pdginas 3 e 4 do Anexo |.

6.2. Rafael também apresentou o resultado das medicoes efetuadas dos indicadores, paginas 5 a 8
do Anexo 1. Destacou que houve um avanco na quantidade de indicadores medidos, porém
ainda hd 12 indicadores que necessitam ser averiguados pelos seus respectivos responsdveis.

6.3. Por fim, Rafael apresartou — na nova configuragdo do mapa estratégico de TIC — os novos
servidores responsaveis nelos objetivos e indicadores (pdginas 9 a 10 do Anexo 1) e ressaltou a
necessidade de engajamento dos responsdveis para a medicdo e acompanhamento dos
indicadores.

6.4. Deliberacdo do item da pauta:

6.4.1. Definir a esfratégia de medicdo dos indicadores € apresentar para a unidade de
governanca de TI. Responsdvel: servidores responsavel pelos indicadores.

Item da Pauta: Acompanhamento do FDTIC 2019/2020

6.5. Rafael apresentou a evolucdo dos projetos previstos do PDTIC para cada unidade da CTIC,
pdgina 12 do Anexo 1. Apos, destacou a lista de projetos que deveriam teér iniciado segundo o
planejamento, mas que até o prasente momento ainda ndo tinham a abertura do projeto
aprovada (pdginas 14 & 15 do Anexo 1). '

Item da Pauta: PCSTIC 2020 / /\ Q &L \ )4\ (M ( |
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6.6. Stanley informou que © orcamento previsto para 2020 estd em torno de 4 milhdes e com 45
necessidades de TIC. Acrescentou que as demandas de solugdo de TIC incluem as solicitagdes
de todas as unidades do Tribunal, ndo se restringindo apenas a CTIC.

6.7. Stanley informou que iria enviar a todos os chefes das unidades de TIC a planilha com as
necessidades previstas para 2020, para que possam ser validados os campos como valor,
descricdo, previsdo de inicio, efc.

Item da Pauta: Acompanhamento do Orgamento de TIC

6.8. Rafael apresentou ¢ sifuacdo atual do orcamento previsto para as contratacdes de TIC,
conforme pdginas 16 & 17 do Anexo 1. j %

Item da Pauta: Acompanhamento do FAC 2019

6.9. Rafael apresentou o relatério de acompanhamento do PAC 2019 com a tabela a seguir que

lista as capacitacdes pravista e realizadas com custos previstos no PAC de 2019.
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6.10. André informou que ¢ capacitagco “Integragdo e Entrega Continua com Git, Jenkins, Nexus e
Sonar" ndo seria realizcaa, pois ¢s turmas disponiveis para realizagdo eram apenas noturnas e
em um periodo que passava de 1 cemana, ultrapassando assim o valor previsto e desfalcando a

equipe por um periodo maicr. Dastacou a importéncia do curso tanto para a unidade de
desenvolvimento de sisiemas quanto a de Infraestrutura de TIC. Solicitou assim que esse curso
esteja previsto e pricrizado no PAC 2020. Todos concordaram com a solicitacdo.

6.11.Rafael entdo apresentou o resurmos do orcamento previsto e realizado do PAC 2019 entre as
unidades de TIC, conforme tabela abaixo

Coorden?dorio de Te.cnolc_)gic da cTiC R$ 0,00 R$000 - - R$ 0,00
Informagdo e Comunicagoes
Setor de Governanca de Tl SGTI R$ 7.055,26 R$ 3.247,51 -R$ 3.807.75
Setor de Desenvolvimento de Sistemas SDS R$ 5.906,00 R$ 0,00 -R$ 5.906,00
Setor de Infraestrutura Computacional SiC R$ 43.038,00 R$ 36.430,28 -R$ 6.607,72
Setor de Relacionamento com o Clientz SRC R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Secdo de Apoio ao Ple SPJE R$ 12.348,00 R$ 6.692,42 -R$ 5.655,58
Secdo de Seguranga da Informacdo SSl R$ 7.637.83 R$ 7.982,60 R$ 344,77
Alura (Todas as unidades de TIC) Todos R$ 9.000.00 R$ 9.000,00 R$ 0,00
RS 84.985,09 RS 63.352,81 RS 21.632,28

6.12.Rafael, por fim, apresentou os cursos EAD previstos no PAC das unidades de TIC, conforme
tabela abaixo. Solicitou aos chefes das unidades que diligenciassem a fim de buscar o
cumprimento das capacitagcdes pravista para o ano de 2019 para a sua drea.

Coorden?dona de Te'cnol?gxo da il 16 122 0 0 0,00% 0.00%
Informag¢&o e Comunicacoes

Setor de Governanca de Tl SGTI 72 538 19 112 26,39% 20.82%
Setor de Desenvolvimento de Sisteras SDS 59 550 46 420 77,97‘?, 76,36%\'
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Setor de Infraestrutura Computacional SIC - - - - - -
Setor de Relacionamento com o Cliente SRC 13 103 0 0 0.,00% 0,00%
Secdo de Apoio ao Ple SPJE 90 703 30 251 33,33% 35,70%
Secdo de Seguranca da Informacdio SSI 5 44 0 0 0,00% 0,00%
Total 255 2060 95 783 37,25% 38,01%

Item da Pauta: Estudo da Forca de Trebalho de TIC

6.13.

Rafael apresentou as principais informacgdes levantadas no estudo da for¢ca de trabalho de TIC,
que compreende as andlises quantitativas, qualitativas e de rotatividade de TIC no periodo de
2015 a 2019, conforme pdginas 19 a 24 do Anexo |.

Item da Pauta: Informacdes de Infraestrutura de TIC

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

6.18.

6.19.

6.20.

Rodrigo informou que o Filtro d= Conteldo Web foi reativado, sanando assim algumas
reclamacdes de usudrios a respeito da velocidade de navegagdo, pois agora o acesso a
internet estava sendo controlado.
Rodrigo também aoresentou os problemas que ocorreram decorrentes da falha no gerador de
energia do Tribunal, ¢ que ocasionou interrupcdo ndo planejada nos servigos de TIC. Informou
ainda que apds esse fipo de interrupcdo sdo necessdrios 4 servidores para restabelecer todos os
servicos de TIC durante 6 a 8 horas, ocasionando ainda em impactos durante a semana
seguinte ao evento. Cldudio Sampaio acrescentou que a falha j& havia sido reportada para o
gestor do contrate anteriormente, e que apds essa interrupgdo, ela foi corrigida. Apods debates
a respeito do grave incidente, foi racomendado que se analise os impactos das interrupgdes de
energia ndo programaca e se leve ao CGoVIIC para ciéncia e entdo se elabore uma minuta
de portaria determinando regras para evitar interrupgcdes indesejadas preservando a
continuidade do datccenter.
Rodrigo alertou @ necessidade de aumentar a capacidade de armazenamento de dados do
Tribunal, visto que estamos nos aproximando do limite utilizado de espago em disco e isso pode
comprometer o atendirmento aos servicos de TIC. Informou que a aquisicdo dos novos storages
vao aliviar a situacdo remporariarmente.
André ressaltou a necessidade de se ter uma mdaquina adicional para o novo portal do Tribunal.
Rodrigo sugeriu para essa demanda que se faca um levantamento das maquinas existentes ndo
utilizadas para exclusdo. uma vez cue ndo hd mais espaco para criacdo de novas maquinas.
Rodrigo informou que compareceu ao freinamento do sistema Garimpo em Brasilia e que a
mdquina de homelogacdo do sistema havia sido criada remotamente a partir do treinamento.
Recomendou a todos que a cada novo sistema nacional que tenha treinamento, convoque-se
um servidor de infraesirutura para que participe e que dessa maneira os ambientes de
homologacdo possam sar criados no proprio evento, agilizando o frabalho.
Rodrigo, por fim, inforrmou que « versdo 2.4.3 do Ple estd disponivel para ser atualizada,
entretanto n&o havia hordrio disponivel para realizar no proximo final de semana. Cldudio disse
que iria verificar com o equipe de Infraestrutura uma janela para realizar essa mudangas e
complementou destacando a importéncia da atualizagdo, visto que ela diminui drasticamente
a quantidade de problemas existentes no Ple.
Deliberacdo do itern da pauta:

6.20.1. Levar ao CCoVvTIC uma andlise dos impactos das interrupcdes de energia ocorridas e

proposta de macanismo de controle para o Tribunal. Responsévél:'Cléudio Sampaio.
6.20.2. Redlizar exclusdo dos mdaquinas virtuais ndo utilizadas apds andlise do drea de
Desenvolvimento de Sisterma. Responsdvel: Rodrigo Alexandre.

7. Préxima Reuniéo \
A proxima reunido serd dia (15 de navembro de 2019 na sala do Coordenador da CTIC. \
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ANEXO |

62 Reuniao do CGesTIC

Data: 24/09/2019
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Pauta

Acompanhamento do PETIC
Acompanhamento do PDTIC 2019
PCSTIC 2020
Acompanhamento do PAC 2019
> Capacitacao em Integracao e Entrega Continua, prevista no PAC 2019
Estudo da Forca de Trabalho de TIC
IGovTIC-JUD 2019
Informacodes de Infraestrutura de TIC;



Revisao PETIC - Versao Atual

Missso . Visao e Valores
mant er reconhecida pela exceléncia - Acessibilidade - Responsabilidade
— Frees DrsoLchRs o TIC qus servicos e solugdes de TIC e consolidar-se - Celeridade Social e Ambiental
vnabdlzi?:: 9 cm 4 Tgﬁsmlssao como area estratégica para o alcance dos - Efetividade - Transparéncia
TRIBUNAL REGIONAL DO Ob]thOS institucionais do TRT16 - lnovat;éo

TRABALHO DA 16* REGIAO

Sociedade

Processos Internos P —

Desenvolver competéncias Garantir a Assegurar a estrutura

gerenciais e técnicas infraestrutura de TIC organizacional de TIC

Recursos



Revisao PETIC - Revisao

MISSAO

i

SOCIEDADE

OBlJ 2
Aprimorar a
Governanca e
Gestado de TIC

OBJ 3
Promover a
Seguranca da
Informacao

PROCESSOS
INTERNOS

OBJ 7
Desenvolver

RECURSOS

2

ACESSIBILIDADE CELERIDADE

Prover e manter solugdes de TIC que viabilizem o
cumprimento da funcdo institucional da Justica do Trabalho

EFETIVIDADE

OBJ 1
Primar pela

Satisfacdo do
Usudrio de TIC

OBJ 4
Garantir a
Infraestrutura de
Tc

OBJ 8
Assegurar a estrutura

organizacional de TIC

ETICA

VISAO

Ser reconhecida pela exceléncia dos servicos de TIC e
consolidar-se como drea estratégica do Tribunal

OBJ5
Aprimorar a
Gestao do Ple

OBJ §
Cooperar com
Orgdos do
Judicidrio

OBJ 9
Aprimorar a gestdo
entdria e




Medicao dos indicadores 2017/2018

OBJETIVO 1: PRIMAR PELA SATISFACAO  ISUE- indice de satisfacdo de usuarios externos com os servicos

DO USUARIO DE TIC e solucdes de TIC 65,00% - Nao Medido  ~ 70,00% - Nao Medido  ~
2 OBJETIVO 1: PRIMAR PELA SATISFACAO  ISUI - indice de satisfacdo de usuarios internos com os servicos

DO USUARIO DE TIC e solucdes de TIC 65,00% - Nao Medido  ~ 70,00% 77,67% Atingida v
3 OBJETIVO 2: DIVULGAR AS ATIVIDADES '

DETIC HHE—ndice-deTransparénciadeHE 50,00% - Nao Medido v 65,00% - Nao Medido v
7 OBJETIVO 3: APRIMORAR A GESTAO E .

GOVERNANCA DE TIC IGOVTI-TCU - Indice de Governanca de TIC 35,00% 43,00% Atingida > 45,00% 44,00% Nao Atingida ~
5 OBJETIVO 3: APRIMORAR A GESTAO E IGOVTIC-JUD - indice de Governanca, Gestdo e Infraestrutura

GOVERNANCADE TIC de TIC do Poder Judiciario; - 0,54 > - 0,58 v
6 OBJETIVO 3: APRIMORAR A GESTAO E IAPCTIC - indice de Aderéncia ao Processo de Contratacio de

GOVERNANCA DE TIC TIC 30,00% - Nao Medido  ~ 40,00% - Nao Medido  ~
7 OBJETIVO 3: APRIMORAR A GESTAO E e '

GOVERNANCADE TIC 50,00% 44,00% Nao Atingida  ~ 50,00% 44,00% Nao Atingida  ~
3 OBJETIVO 4: APRIMORAR A GESTAO DE  IAMGP - indice de aderéncia a Metodologia de Gerenciamento

PROJETOS DE TIC de Projetos 30,00% - Nao Medido  ~ 40,00% - Nao Medido  ~
9 OBJETIVO 4: APRIMORAR A GESTAO DE  IPPPDTI - indice de precisio do planejamento de portfolio do

PROJETOS DE TIC PDTIC 20,00% 29,00% Atingida v 30,00% 19,00% Néo Atingida  ~
10 OBJETIVO 4: APRIMORAR A GESTAO DE .

PROJETOS DETIC PEP—indice-de-projetos-exectitadesnopraze 30,00% - Nao Medido X 35,00% - Nao Medido v
1 OBJETIVO 5: APRIMORAR A GESTAO DE .

RISCOS DE TIC ISCTIC - Indice de servicos criticos de TIC com riscos mapeados 25,00% 0,00% Nao Atingida ~ 50,00% 0,00% Nao Atingida ~
12 OBJETIVO 6: APRIMORAR A §ESTAO DE  ICCSI - indice de Conformidade dos controles de seguranca da

SEGURANCA DA INFORMACAO informacao 50,00% - Nao Medido  ~ 70,00% - Nao Medido  ~



Medicao dos indicadores 2017/2018

13 QBIETVO G APRIMORAR AGESTAO DE  Cynrl (atacomtry omreqisios inmos de Segurancs o e
disponibilidade. 60,00% - Nao Medido v 70,00% - Nao Medido v

OBJETIVO 7: COOPERAR COM ORGAOS
14 DO JUDICIARIO EM ACOES E PROJETOS  NCOJ - Namero de cooperacdes do TRT16 com outros drgaos do

NACIONAIS judiciario 1 3 Atingida X 1 3 Atingida v
15 OBJETIVO 8: DESENVOLVER A 2

COMPETENCIAS GERENCIAIS E TECNICAS IEPC - Indice de Execucéo do Plano de Capacitacéo de TIC 70,00% - Nao Medido  ~ 70,00% - Nao Medido  ~
15 OBJETIVO 8: DESENVOLVER i i

COMPETENCIAS GERENCIAIS E TECNICAS ICG - Indice de Capacitacao Gerencial 30,00% 0,00% Nao Atingida  ~ 30,00% 36,36% Atingida v
17 OBJETIVO 8: DESENVOLVER ) )

COMPETENCIAS GERENCIAIS E TECNICAS ICT - Indice de Capacitacdo Técnica 70,00% 28,00% Nao Atingida ~ 70,00% 72,00% Atingida v
18 OBJETIVO 9: GARANTIR A ICRI - indice de conformidade aos requisitos de infraestrutura de

INFRAESTRUTURA DE TIC TIC 61,00% - Nao Medido  ~ 69,00% - Nao Medido  ~
19 OBJETIVO 9: GARANTIR A IIDCGS - indice de infraestrutura de TIC (datacenter e rede de

INFRAESTRUTURA DE TIC dados) cobertos com garantia e/ou suporte técnico 75,00% - Nao Medido v 80,00% - Nao Medido b
20 OBJETIVO 9: GARANTIR A IEMCG - indice de equipamentos de microinformatica cobertos

INFRAESTRUTURA DE TIC por garantia 55,00% - Nao Medido  ~ 60,00% 13,84% Nao Atingida ~
21 OBJETIVO 10: ASSEGURAR A ESTRUTURA i

ORGANIZACIONAL DE TIC ICFT - Indice de conformidade da forca de trabalho de TIC 60,00% Nao Medido v 75,00% Nao Medido v
2 OBJETIVO 10: ASSEGURAR A ESTRUTURA ICQP - indice de conformidade do quadro de pessoal

ORGANIZACIONAL DE TIC permanente de TIC 60,00% Nao Medido  ~ 75,00% Nao Medido  ~



15

10

Desempenho PETIC 2017

14

Desempenho 2017

Nao Medido

Atingida

m

Nao Atingida



12

10

Desempenho PETIC 2018

12

Nao Medido

Desempenho 2018

Atingida

Nao Atingida



Indicadores PETIC v2

Servidor Responsavel Area
Objetivo do PETIC Objetivo i Indicador Responsavel Servidor Resposavel

indice de satisfagdo de usuarios externos

0OBJ1 - Primar pela satisfacdo do usuario de c 1 ISUE com 0s servicos e solugdes de TIC SRC Carlos Eduardo
TIC sLiELEE indice de satisfagao d 4rios int
¢ao de usuarios internos
2 ISUl com 0s servicos e solugdes de TIC SRC Carlos Eduardo
3 IGOVTI-TCU indice de Governanca de TIC SGTI Rafael
indice de Governanca, Gestéo e
4 |GOVTIC-JUD Infraestrutura de TIC do Poder Judiciario  SGTI Rafael
indice de Execugao do Plano de
0BJ2 - Aprimorar a Governanga e Gestéo de Sl poptratagoes (.je T.IC Sl ianicy
TIC Rafael Indice de aderéncia ao Processo de
6 IAPC Contratacdo de TIC SSI Stanley
indice de precisdo do planejamento de
7 IPPP portfélio do PDTIC SGTI Rafael

indice de aderéncia a Metodologia de
8 IAMGP Qerenciamento de Projetos SGTI Rafael



Indicadores PETIC v2

Servidor Responsavel Area
Objetivo do PETIC Objetivo odi Indicador 2|

indice de servicos criticos de TIC com

9 ISC riscos mapeados SSI Stanley
0BJ3 - Promover a Seguranga da Stanley indice de Conformidade dos controles de
Informacao 10 ICCSI seguranca da informacao SSI Stanley
indice de adequago do ambiente de
11 IADC processamento central (datacenter) SIC Rodrigo
indice de Conformidade & Infraestrutura
12 ICIM Minima de TIC SIC Rodrigo
indice de infraestrutura de TIC (datacenter
. 2 e rede de dados) cobertos com garantia
0BJ4 - Garantir a Infraestrutura de TIC Rodrigo 13 1IDC e/ou suporte técnico sIC Rodrigo
indice de equipamentos de
microinformatica cobertos
14 IEM por garantia SRC Carlos Eduardo
indice de indisponibilidade programada do
15 IPJE PJe SPJE Gilberto
: = : Indice de indisponibilidade nao
0OBJS - Aprimorar a Gestao do PJE Gilberto 16 INPJE programada do PJe SPJE Gilberto

indice de Solucdes dos incidentes
17 IRIPJE ocorridos no PJe no prazo SPJE Gilberto



Indicadores PETIC v2

Objetivo do PETIC

0BJ6 - Cooperar com 6rgaos do judiciario

= ; i Rafael
em agdes e projetos nacionais
0BJ7 - Desenvolver competéncias

i G Rafael
gerenciais e técnicas
0OBJ8 - Assegurar a estrutura organizacional

Rafael

deTIC
0BJ9 - Aprimora a gestao orgamentaria e Stanley

financeira de TIC

Indicador

Numero de cooperacdes do TRT16 com
18 NCOJ outros orgdos do judiciario

indice de Execuc&o do Plano de
19 IEPC Capacitagao de TIC
20 ICG indice de Capacitacao Gerencial
21 ICT indice de Capacitac@o Técnica

indice de conformidade da forga de
22 ICFT trabalho de TIC

indice de conformidade do quadro de
23 ICQP pessoal permanente de TIC
24 1IEO indice de Empenho Orgamentario
25 1LO indice de Liquidagdo Orcamentaria

indice de Eficiéncia na execucao
26 IEEO Orcamentaria

indice de Acdes Orcamentarias de
27 1AOE Investimento Efetivadas

Area

Responsavel Servidor Resposavel

SGTI

SGTI
SGTI
SGTI

SGTI

SGTI
SSI
SSI

ssl

SSI

Rafael

Rafael
Rafael
Rafael

Rafael

Rafael
Stanley
Stanley

Stanley

Stanley

11



CTIC

SDS

SGTI

SIC

SPJE

SRC

SSI

Total geral

Acompanhamento PDTIC 2019/2020

Acompanhamento PDTIC — Projetos Previstos para 2019 (Setembro/2019)

B Ainiciar Registrado [l Em andamento [l Concluido [l Cancelado

15

0%

5 a 12

3 3 Y 10

7 Ya 15

5 34 26 81
25% 50% 75% 100%

12



Acompanhamento PDTIC 2019/2020

I
: : = - Inicio 2 :
Id Redmine Projeto/Ac¢do Demandante Gerente do Projeto Pravicto Fim Previsto
Setor de Governanca de Tl
Servigo de Suporte Técnico do Software de £ o 2 " bl g s PRIt
10 483 Eareroiamentside Bioos 5050 Coord. de TIC José Augusto Rodrigues Silva Filho 03/06/201% 28/02/2020
12 502 Revisdio do Catdlogo de Servigos de TIC Coord. de TIC José Augusto Rodrigues Silva Filho 01/08/2019 13/09/2019
Elaborar, formalizar e executar o Processo de
14 Gerenciamento de Acordo de Nivel de Servigos Coord. de TIC Rafael Robinson de Sousa Neto 01/08/2019 19/12/2019
de TIC
15 Elaborar do Plano Anual de Capacitagdo de 2020 Coord. de TIC José Augusto Rodrigues Silva Filho 02/09/2019 31/12/2019
Setor de Relacionamento com o Cliente
Formalizar e Aprimorar o processo de - . NI - — g " "
47 Slondiciarto S dhas At da C AT Coord. de TIC Carlos Eduardo Ferreira Marins 04/06/2019 27/07/2019
" T =
43 Elabofar S OpRtar Pl 0e o opadsig o parart Coord. de TIC Carlos Eduardo Ferreira Marins 30/07/2019 05/10/2019
e 2° nivel da CATI
Setor de Infraestrutura Computacional
36 Migragdo do Oracle 11g para o Oracle 12¢ R2 Coord. de TIC Leonel Carneiro Pereira 01/07/2019 06/09/2019
a7 Implantagdio de alta disponibilidade para o Coord. de TIC Fernando ROla Ferreira Filho 01/09/2015 11/10/2015
PostgresQlL
88 Reestruturagdo da rede LAN da capital Coord. de TIC Antoniel Magalhdes de Carvalho 02/09/2019 19/12/2019

13



Acompanhamento PDTIC 2019/2020

Id Projeto/Ac¢do Demandante Gerente do Projeto Plr':\(r:ilsci,o Fim Previsto
Sec¢do de Apoio ao Ple
Estudo e implantagdio de procedimento e
104 492 ferramentas para ofimizar os atendimentos de Coord. de TIC Gilberto Cunha Fllho 10/06/2019 31/07/2019
chamados do PJe
Implantagdio da Certiddo Eletrdnica de Agdes Se¢do de Distibuig&o de —— " G .
105 Trabalhista Feitos do F.AS Gilberto Cunha Fllho 10/06/2019 30/08/2015
107 504 Implantagdo do Sistema E-Cartas (Correios) e d:o\;iiizscf}ﬁomemo Giloerto Cunha Fllho 16/08/201% 29/11/2019
o9
Setor de Desenvolvimento de Sistemas
66 Desenvolvimento do Push CsJT Ronny Paterson Cruz da Silva 06/05/2019 23/12/2019
Implantagdo do sistema eConsig - Sistema . i
i Néclec de Folha de : : - 01
71 224 Eletrénico de reserva de margem e controle de Paammanto André Pereirc Nunes 01/08/2019 30/08/2019
consignagdes e
72 Implantagdio do Conector do eSocial Coord. de Gestdo de Pessoas André Pereirc Nunes 05/08/2019 19/12/2019
Secdo de Seguranc¢a da Informacgdo
35 Realizar andlise de Risco do PJE Coord. de TIC | Stanley Araujo de Sousa 30/08/2019 01/12/2019
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Acompanhamento do Orcamento de TIC

Solucao de Software de gravacao/degravacao de Sessoes do Pleno

>

R$ 64.455,98;

> Aguardando licitacao;
Solucao de voz corporativa (Central PABX)

>

R$ 580.793,50;

> Aguardando licitacao;
Fitas de backup LTO-7

>
>

R$ 49.086,80
Nota de Empenho Emitida. Aguardando entrega.

Servidores Blades

>

Y VY

R$ 1.655.840,00
Contrato Assinado, mas a Contratante ndo entregou os equipamentos

Procedimento para Distrato
Adesao aatado TRT13
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Acompanhamento do Orcamento de TIC

Y

% Storage
> Reservado: R$ 100.000,00
> Recurso necessario: R$250.000,00
> Justificativa: Migracao PJe 2.4.2.

% Solucao de Suite de Escritério (MS OFFICE)
> R$ 240.000,00;

%  Microcomputadores
> Reservado: R$ 150.000,00

Prazo maximo: 30/09/2019

ARP do TRT3

Licitacdo Homologada

Y VY



Acompanhamento PAC 2019
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Analise Quantitativa, Qualitativa e de Rotatividade

Quadro Permanentesde TIC

Apoio Especializado em TIC Analista Judicidrio Técnico Judicidrio
Lotados na CTIC 24 é 30 83%
Lotados em outras unidades 2 t 3 8%
Lotodos em outros érgdos 2 0 2 6%
Vagos 0 1 3%
Total 28 8 36 100%

Tobela 10 - Quacdro permanente de TIC do TRT16
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Analise Quantitativa, Qualitativa e de Rotatividades

Forcade Trabalhode TIC

Tipo Quantidade
Carges guadro permanente de TIC 30 6%.8%
Ceargos de outras especiclidades 4 %.3%
Requisitados | 2,3%
Terceirzados 8 18.6%
Total 43 100%

Tobela 11 - Forga de frakbalho ce TIC do TRT16
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Analise Quantitativa, Qualitativa e de Rotatividades

Total de Usudrios de
Recursos de TIC

687 +
(20080 * 0,1) = 2695

Situacao Atual XENTICJUD

Res. CNJ n® 211/2015

Minimo da Forga de
Forca de Trabalho do Trabalho de TIC (Efefivos,
Quadro Permanente de TIC Comissionados e
Terceirizados)

Minimo Necessdrio de
Servidores do Quadro
Permanente de TIC

Forga de Trabalho TIC
(Efetfivos, Comissionados e
Terceirizados)

42 30 3,00% * 2695 +30 =111 1,95% * 2695+ 19,.50=72

Tabela 15 - Compeorative entre o quadro de TIC e o previsto pela ENTIC-JUD
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Analise Quantitativa, Qualitativa e de Rotatividade

Rotatividade TIC 2015-2019

Tipo de Rotatividade 2015 2014 2017 2018 2019
Enfrada Saida Enfrada Saida Enfrada Saida Enfrada Saida Enfrada  Saida
Nomecado/Exonerado 19 3 3 2 2 ] - - ]
Lotagdo/Remogdo na CIIC - Tribunal 2 1 - 1 - - - 1 - -
Lotagdo/Remogdo na CTIC - Qutro érgdo 2 3 1 2 - ] - 1 2 ]
Redistribuigdo - - - - - - - - - -
Total 23 7 4 5 2 2 1 2 2 2

Tabela 14 - Entradas e saidas enfre 2015 e 2019



Analise Quantitativa, Qualitativa e de Rotatividades

Evolucao Forca de Trabalhode TIC

Evolucao Forga de Trabalho

0,00% 0,00%
L _______J
-5,26% -2,78%
2015 2016 2017 2018 2019
Anos
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Analise Quantitativa, Qualitativa e de Rotatividades

Mapeamento das competéncias

Perfis

Competéncias

_— -0 -

a
&
a
P
a
=
i
t
a
r

Especialista em governanga

Il

Plonejamento Esiratégico A 2
Plonejomento Tatico A 3
Modelo de Referéncia SISP PDTI A 2
Balanced $cored Card A 3
COBI A 3

(0]

1

Resolugdo 211/2015 do CNJ

> e
X
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IGovTIC-JUD 2019

Satisfatério

Aprimorado

20 pts Prémio CNJ m f 30 pts Prémio CNJ

— IGovTICJUD 2018

8,62%

Previsao
22,41% IGovTICJUD 2019

Previsao

IGovTICJUD 2019

— sem Reestruturacao
Administrativa

0,0 0,2 0,4

Formulario
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ogt4iEFQUbYrQl4imt8KloklNQ8vKP7V2QaHiNHsWqQ/edit#gid=723412241
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