Comite de Gestao de TIC - CGesTIC
Ata da 3° Reunido de 2019 (28/06/2019)

| Coordenador |

Cldudio Henrique Carneiro Sampaio | Coordenador da CTIC

Rafael Robinson de Sousa Nefo Chefe de Setor de Governanca de Tl

Stanley Araujo de Sousa Chefe da Secdo de Seguranca da Informacado
Carlos Eduardo Ferreira Marins Chefe do Setor de Relacionamento com o Cliente
Gilberto Cunha Filho Chefe da Secdo de Apoio ao PJE-JT

Maickel Roberto Neitzke Servidor do Setor de Governanca de Tl

Danilo Augusto Alves Leite Chefe do Setor de Infraestrutura Computacional

3. Membros Ausenies

André Pereira Nunes

4, Conwdados

» Chefe SubsmuTo‘do Setor de DesenvoMmenTo de Sistemas

] Diogo Duailibe doS|Ivc

5. Pauta da Reuniao
Acompanhamento do PAC 2019;
Acompanhamento do PDTIC 2019;
Atualizacdo do Ple;

Informes Gerais;

6. Discussdo dos ltens da Pauta

Item da Pauta: Acompanhamento do PAC 2019

6.1. Rafael Robinson apresentou a planilha das capacitagdes presenciais previstas no PAC 2019
(anexo |). Informou que apenas 2 capacitagdes foram realizadas.

6.2. Gilberto Cunha informou que foi finalizada a aquisicGo do passaporte Alura e que o acesso a
plataforma esta disponivel desde o dia 23/06 para que os servidores realizem as capacitagoes
previstas no PAC.

6.3. Danilo Augusto reporfou que o CSJT ird custear as capacitacdes “Introduction to Containers,
Kubernetes, and Red Hat OpenShift" e "Automation with Ansible I". Dessa forma, o valor das
inscricoes poderdo ser aproveitadas para realizar outra capacitacdo.

6.4. Danilo Augusto informou que com a aquisic@o dos novos storages, o treinamento “Storwize
V5000" também deixard de ser necessdrio, visto que a contratacdo dos novos equipamentos
acompanham a capacitacdo parc 0s mesmos na sede do Tribunal.

6.5. Por fim, Danilo Augusto propds alocar os recursos que ndo serdo utilizados para o treinamento
nos equipamento wifi Aruba, visto que ndo hd servidores capacitados e que muitos problemas
estdo ocorrendo com consténcics falhas na rede wifi. Ressaltou ainda que esse treinamento é
de dificil formacdo de turma. Sugeriu ainda que caso ndo seja possivel realizar o freinamento
por falta de furma, os recursos sejam alocados na capacitacdo da ferramenta Citrix do
gabinete virtual.

6.6. Todos concordaram com a proposta de Danilo Augusto.
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6.7. Gilberto Cunha informou que ird substituir o evento “Tendéncias Ageis” por outro, devido &
publicacdo tardia do PAC 2019, impossibilitando a realizagcdo do processo de inscricdo no
evento. Pelo mesmo motivo, Rafael Robinson informou que ird substituir o “XIV Congresso
Brasileiro de Gestdo, Projetos e Lideranca” por evento similar. Todos concordaram.

ltem da Pauta: Acompanhamento do PDTIC 2019

6.8. Rafael Robinson apresentou a lista dos projetos que estavam previstos para serem iniciados até
o més de julho/2019. Os projetos foram analisados conforme anexo .

6.9. Danilo Augusto demonstrou preocupagdo acerca do projeto de "Solugdo de Voz Corporativa”.
Relatou que o setor de Setor de Infraestrutura Computacional estd sobrecarregado e chamou a
atencdo para o fato de que um novo datacenter estd entrando em operacgdo. Citou também
que até o final do ano haverd mais 146 links de Internet para gerenciar. A complexidade da
infraestrutura de TIC estd aumentando co passo em que a equipe perderd um dos seus
membros dinda neste semestre sem previsdo de reposicdo. Diante desses dados, Danilo afirmou
que setor ndo fem capacidade para absorver a demanda de telefonia VolP que significard um
surgimento de 400 ramais VolP, aumentando em quase 50% a quantidade de dispositivos finais
gerenciados pelo setor.

6.10. Carlos Eduardo informou que o projeto de “Prestacdo de Servico de Atendimento ao Usudrio em
1° e 2° niveis" estd em fase de finalizacdo e que precisaria saber se a andlise de terceirizacdo do
3° nivel deveria ser incluido ou n&o no projeto.

6.11. Apds debates, foi consenso restringir o projeto ao 1° e 2° nivel de atendimento. A contratacdo
para terceirizacdo do 3° nivel, casa haja viabilidade orcamentdria, deveria ocorrer em um
projeto préprio.

Item da Pauta: Atualizacao do Ple

6.12. Cldudio Sampdio informou que o versdo 2.4 do Ple estd prevista para 22 de agosto de 2019.
Esta versdo apresenta diversas mudancas na usabilidade do sistema e que isso acarretard um
aumento no numero de chamados. Solicitou a todas as unidades que houvesse uma
prepara¢do para esta atualizacdo de modo que acoes fossem tomadas a fim de minimizar os
impactos que vierem a ocorrer.

6.13.Stanley Araujo relatou que hd a necessidade de Certificado Digital para o PJe que ndo seja ICP
Brasil. Danilo Augusto informou que o Tribunal possui esse certificado vdlido até 2021.

Item da Pauta: Informes Gerais

6.14.Stanley Araujo informou gue a politica de plantdo de TIC em regime de sobreaviso foi aprovada
pelo CGoVvTIC e publicada pelo Ato Regulamentar GP N° 08/2019. Informou aos chefes das
unidades que verifiquem quais servidores fenham interesse em participar.

6.15.Stanley Arauljo relatou que estéo ocorrendo diversos atagues a instituicoes governamentais e
solicitou aos chefes das unidades que reforcem os procedimentos de segurangas dos servicos
de TIC. Informou ainda que estaria a disposicdo para apresentar modelos de desenvolvimento
seguro de sistemas aos servidores que tivessem interesse.

7. Préximc:}eun%ém

A proxima reurido serct dia 25 de julho de 2019 na sala do Coordenador da CTIC.
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Custo

Custo

Nome curso Servidor Unidade Plano PA Redalizado Observagao Tipo  [arga Horériq MOd:r ::f’de Cust:r :,urso Cus:::vi-éria Passagem Total Prev. Mod:::i.ade Cusk;ecl.urso Cusk;:i.éria Passagem Total Rel. De'ire::i: [Elo
Prev. Rel.
Infegracdo e Entrega Continua com Git, Jenkins, Nexus e Sonar SPJE PAC NAO REALIZADO Técnico 24 Presencial R$ 1.800,00 R$ 2.206,00 R$ 1.900,00 R$ 5.906,00
Integracdo e Entrega Contfinua com Git, Jenkins, Nexus e Sonar SDS PAC NAO REALIZADO Técnico 24 Presencial R$ 1.800,00 R$ 2.206,00 R$ 1.900,00 R$ 5.906,00
Treinamento do firewall Checkpoint sic PAC PA 2331/2019 REALIZADO Técnico 40 Presencial R$ 0,00 R$ 3.362,00 R$ 1.900,00 R$ 5.262,00 Presencial R$ 3.938,15
14° CONIP Judicidrio SGTI PAC NAO REALIZADO Técnico 16 Presencial R$ 0,00 R$ 1.627,00 R$ 1.900,00 R$ 3.527,63
Conhecimentos de Cases de Empresas/Instituicdes de aplicacdo de
metodologias e técnias ageis. SPJE PAC NAO REALIZADO Técnico 24 Presencial R$ 1.180,00 R$ 3.362,00 R$ 1.900,00 R$ 6.442,00
Introduction to Containers, Kubernetes, and Red Hat OpenShift (DO180) N PAC NAO REALIZADO Técnico 40 Presencial R$ 3.060,00 R$ 3.940,00 R$ 1.900,00 R$ 8.900,00 R$ 0,00
Automation with Ansible | (DO407) SIC PAC NAO REALIZADO Técnico 40 Presencial R$ 4.080,00 R$ 4.518,00 R$ 1.900,00 R$ 10.498,00 R$ 0,00
Oracle Database 12c¢: Install and Upgrade Workshop N PAC NAO REALIZADO Técnico 16 Presencial R$ 2.010,00 R$ 2.206,00 R$ 1.900,00 R$ 6.116,00
XIV Congresso Brasileiro de Gestdo, Projetos e Lideranca SGTI PAC NAO REALIZADO Técnico 24 Presencial R$ 0,00 R$ 1.627,53 R$ 1.900,00 R$ 3.527.,53
Gestdo de Riscos de Tl - NBR 31000 e NBR 27005 Stanley Aravjo de Sousa SSI PAC  §15/2019:2953/20]  REALIZADO Técnico 40 Presencial R$ 2.560,00 R$ 3.362,00 R$1.715,83 R$ 7.637,83 |Presencial R$ 2.560,00 R$3.939,15 R$ 1.483,45 R$ 7.982,60 R$ 344,77
Treinamento Storwize V5000 sic PAC NAO REALIZADO Técnico 40 Presencial R$ 7.000,00 R$ 3.362,00 R$ 1.900,00 R$ 12.262,00 R$ 0,00
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Inicio

Id Redmine Projeto/Acao Demandante Gerente do Projeto Previsto Fim Previsto CGestic
Coordenadoria de TIC
Automatizar o acompanhamento de metas _ , . . .
2 Coord. de Gestdo Estratégica David Tedson Mendonca Ferreira 10/06/2019 30/08/2019
(SIAME) no PowerBI
Setor de Governanca de Ti
10 483 Servigo de Suporte Técnico do Software de Coord. de TIC José Augusto Rodrigues Silva Filh 03/06/2019 | 28/02/2020
- Gerenciamento de Riscos 2020 oord. de 0se Augusio kodrigues >iva Fino
Elab Politica de Politica de Gestdo de P
1 d:“"c"" olfica de Foliica de Lresiao de Fessoas Presidéncia Maickel Roberto Neitzke 24/06/2019 | 20/09/2019
Elaborar o processo de planejamento do PETIC e .
8 372 PDTIC Coord. de TIC Rafael Robinson de Sousa Neto 01/05/2019 31/07/2019
Setor de Relacionamento com o Cliente
F li Apri d
47 ormdlizar & Aprimorar o processo ¢e Coord. de TIC Carlos Eduardo Ferreira Marins 04/06/2019 | 27/07/2019 |Sera iniciado em 29/jun
atendimento a chamados da CATI [1]
Elaborar e aplicar plano de capacitagdo para 1° Coord. de TIC Carlos Eduardo F ira Mari 30/07/2019 05/10/2019  |vai 08
e 2° nivel da CATI [2] oord. de arlos Eduardo Ferreira Marins ai pra mes
Setor de Infraestrutura Computacional
Vinicius Muniz Silva de Jesus N&o foi iniciado por
85 Implantagdo do switch SAN [3] Coord. de TIC 13/05/2019 28/06/2019 |desfalque no setor e que
serd iniciado em 30 dias
Migragado do Oracle 11g para o Oracle 12c R2 Coord. de TIC Leonel Carneiro Pereira 01/07/2019 06/09/2019
Segdo de Apoio ao Ple
Estudo e implantagdo de procedimento e e
. Aberto DOD. feit
104 492 ferramentas para otimizar os atendimentos de Coord. de TIC Gilberto Cunha Fllho 10/06/2019 31/07/2019 T:Per 0 DOD. Serafeito o
chamados do Ple [4]
Implantagdo da Certiddo Eletronica de Agoes Secdo de Distribuicdo de Enfra em contato com frf3
105 plantac ¢ cao o ¢ Gilberto Cunha Fllho 10/06/2019 | 30/08/2019 |pra verificar a abertuda de
Trabalhista [5] Feitos do F.A.S
DOD
Resolucdes 242; Verificar se
& necessario a continuado
106 175 Implantar Conciliagdo Virtual para o Ple [6] Secretaria da Corregedoria Gilberto Cunha Fllho 10/06/2019 30/09/2019 |do projeto visto que ja
existe uma solucdo de
conciliacdo
Setor de Desenvolvimento de Sistemas
68 280 Reformulagdo do Site Institucional Presidéncia André Pereira Nunes 01/06/2019 31/12/2019
66 Desenvolvimento do Push [7] CSJT Ronny Paterson Cruz da Silva 06/05/2019 23/12/2019 |Vaiserinciado




Automatizar sistema de envios de xml para o Selo

67 481 Justica em Nomeros Coord. de Gestdo Estratégica Diogo Dualibe da Silva 06/05/2019 07/06/2019  [Mudar Porfdlio
Implantagdo do PROAD Diretoria-Geral André Pereira Nunes 01/07/2019 30/06/2020
Secdo de Seguranca da Informagao
Finalizando as licencas do
34 Revisar e aprimorar a Politica de Seguran¢a da Coord. de TIC Stanley Araujo de Sousa 01/05/2019 30/08/2019 office e telefonia movel.

Informagdo [8]

Cancelare?2?2

Acompanhamento PDTIC — Projetos Previstos para 2019 (Julho/2019)

CTIC

SDS

SGTI

SIC

SPJE 4

SRC

SSl 2

Total geral

0% 25%

1

32 21

50%

75%

81

100%
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