Comité Gestor de TIC — CGesTIC
Ata da 22 Reuniao de 2018 (26/02/2018)

1. Identificacéo da Reuniao

Descricao Data e Hora Local Coordenador
22 Reuniao do CGesTIC de 2018 26/02/2018 as 09:00 | Sala do Coordenador da Claudio
CTIC Sampaio
2. Membros Presentes
Nome Funcao

Claudio Henrique Carneiro Sampaio

Coordenador de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes

Maickel Roberto Neitzke

Gerente do Processo de Gerenciamento de Portfélio de Projetos de
TIC

Rafael Robinson de Sousa Neto

Chefe de Setor de Governanca de Tl

Gilberto Cunha Filho

Chefe de Setor de Desenvolvimento de Sistemas

Carlos Eduardo Ferreira Marins

Chefe do Setor de Relacionamento com o Cliente

3. Membros Ausentes

Nome

Funcao

Joao Luiz de Oliveira Costa Neto

Chefe Substituto do Setor de Infraestrutura Computacional

Stanley Araujo de Sousa

Chefe da Secdo de Seguranca da Informacao

Djeison Rafael Neitzke

Chefe da Secéo de Apoio ao PJE-JT

4. Convidados

Nome

Funcao

Gutemberg Pereira Vidal Santos

Chefe da Secéo de Apoio ao PJE-JT

Danilo Augusto Alves Leite

Chefe do Setor de Infraestrutura Computacional

5. Objetivo da Reuniao
Apreciacao e deliberagdo dos itens da pauta.

6. Pauta da Reuniao

Pendéncias de reunides passadas;

Atualizagao do PJe Kz;

Plano Diretor de TIC de 2018;

Plano de Contratacao e Solugao de TIC de 2019;
Plano de Capacitacao de 2018;

Acesso a servigos de TIC de servidores externos;
Ciritérios de alocacao de servidores.

7. Discussao dos Itens da Pauta
Item da Pauta: Pendéncias de reunides passadas;

7.1.Maickel apresentou a lista de pendéncias das reunides anteriores para conferéncia. A tabela abaixo
apresenta os itens e o que foi discutido:

Reunido Item Situacao
13 Reuniao Informar o CGovTIC os impactos da | [PENDENTE]
de 2018 saida de servidores da CTIC:
Claudio Sampaio.
12 Reunido | Validar o uso do Libre Office com o [CUMPRIDA] Gilberto Cunha informou na reuniao que
de 2018 SUAP. Responsavel: Gilberto Cunha o Libre Office foi validado com o SUAP.
13 Reuniao Incluir na minuta do uso de Suite de | [PENDENTE]
de 2018 Escritério a informacéao a respeito
de publicagdes de padrdes de
codigo aberto. Responsavel: Rafael
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Robinson;
82 Reuniao Solicitar uma nova secretaria para [PENDENTE]
de 2017 a CTIC. Responsavel: Claudio
Sampaio.
72 Reuniao Realizar reunido para tratar da [PENDENTE] Reuniao nao ocorreu e nao foi
de 2017 definicdo de atribuicdes do Setor remarcada.

de Desenvolvimento de Sistemas e
Secao de Apoio ao PJe.
Responsavel: Claudio Sampaio

72 Reuniao Estudar as atribuicdes dos comités [PENDENTE]
de 2017 relativos ao PJe e propor uma

solugao. Responsavel: Rafael

Robinson.
62 Reuniao Discutir com o Suporte Técnico o0s [PENDENTE]
de 2017 principais chamados atendidos e

criar conhecimento com base
neles. Responsavel: Carlos Eduardo.
62 Reuniao Entregar as primeiras medi¢cdes dos [PENDENTE]
de 2017 indicadores do PETIC. Responsavel:
encarregado dos indicadores.
Prazo: 15/09/2017.

Item da Pauta: Plano Diretor de TIC de 2018;

7.1. Caros Eduardo informou que o sistema do PJe foi atualizado para a versdo do KZ. Entretanto, a
informacao nao havia sido repassada para a Central de Atendimento de T e nem o suporte
técnico. Cobrou que, quando houvesse mudancas importantes, o Setor de Relacionamento com o
Cliente fosse informado com antecedéncia para realizar agdes necessarias para o atendimento
dos incidentes decorrentes da mudanca.

7.2. Apo6s debates, decidiu-se que as principais mudancas deveriam ser repassadas aos chefes das
unidades da CTIC com antecedéncia por e-mail ou através de reunides. A mesma forma de
tratamento deveria dado para incidentes graves.

Item da Pauta: Plano Diretor de TIC de 2018;

7.3.Rafael Robinson informou que o Plano Diretor de TIC de 2018 foi aprovado pelo Comité de
Governancga de TIC na 22 reuniao de 2018.

7.4.Maickel Neitzke apresentou a lista dos projetos que deveriam ser iniciados nos meses de janeiro e
fevereiro de 2018. Os chefes das unidades da CTIC repassaram o0s status de cada projeto de seu
setor, detalhados no Anexo |;

Item da Pauta: Plano de Contratagao e Solucao de TIC de 2019;

7.5.Claudio Sampaio informou que ainda falta preencher o cronograma do Plano de Contratacdes de
Solugdes de TIC de 2019. Os chefes dos setores se comprometeram a preencher a planilha
conforme solicitado por Stanley Arauyjo.

7.6.AcOes a serem tomadas:

a) Preencher o cronograma do PCSTIC 2019. Responsavel: Chefe das unidades.
Item da Pauta: Plano Anual de Capacitagdo de 2018;

7.7.Claudio Sampaio informou que o orcamento para o Plano Anual de Capacitacédo de 2018 foi
definido, e que esta aguardando a reunido da Escola Judicial para confirmar o valor que sera
destinado a CTIC. Informou ainda que os pedidos de cursos devem ser solicitados pelo chefe da
unidade demandante, seguindo um procedimento Unico.

7.8.Claudio Sampaio comentou sobre um mal entendido acerca de um curso de Angula solicitado pelo
PJe. Explicou que ele havia sido cobrado pela proximidade da data de realizagdo do curso, mas
posteriormente verificou que o treinamento ainda ndo havia sido protocolado.
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7.9.50bre esse curso, Gutemberg Santos informou que a Secdo de Apoio ao PJe havia solicitado

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

diretamente com o Coordenador da CTIC, e afirmou que este curso € de extrema importancia
para equipe no desenvolvimento do PJe KZ. Lembrou que o Comité Gestor do PJe ratificou a
importancia do curso para o adequado desempenho das fungbes de sustentacdo e
desenvolvimento no PJe. Justificou, ainda, que o curso presencial foi escolhido, pois o curso on-line
ndo atendia a necessidade e no in company corria-se o0 risco de ter professores menos
capacitados.

Gilberto Cunha informou que os servidores do Setor de Desenvolvimento de Sistemas também tem
interesse neste curso, visto que ja estdo desenvolvendo em Angular para o projeto do Sistema
Integrado de Gestdo em Saude da Justica do Trabalho. Informou ainda que no passaporte Alura
existe um curso de Angular, mas que deveria ser verificada se a versdo € a mesma utilizada pelo
PJe KZ.

Claudio ressaltou que o pedido da Secdo de Apoio ao PJe & para 4 (quatro) servidores, na
modalidade presencial e em cidades diferentes, e que caso fosse realizado, boa parte do
orcamento destinado a CTIC inteira seria utilizado.

Gilberto Cunha, considerando também a necessidade do setor de Desenvolvimento, sugeriu a
realizacdo na modalidade in-company, capacitando assim um numero maior de servidores com
um custo menor.

Foi consenso entre todos a importancia para a CTIC da tecnologia Angular. Todos apoiaram a
contratacao desde que bem justificada a diferenca para o passaporte Alura e a necessidade da
modalidade presencial.

Rafael Robinson informou que o Plano Anual de Capacitacdo estava pronto, e que precisava
apenas priorizar 0s cursos para a CTIC. Por isso, sugeriu para o dia 28/02/2018 a reuniao de
definicdo dos cursos, e que nessa reunido poderia ser debatido mais sobre o curso de Angular.
Claudio Sampaio ainda solicitou a presenca de Ronny Peterson e David Tedson para dirimir
qualquer duvida e mal entendido.

Acdes a serem tomadas do item:

a) Realizar reuniao para finalizagcao do PAC 2018. Responsavel: Chefes das unidades;
Item da Pauta: Acesso a servigos de TIC de servidores externos;

7.16.

7.17.

7.18.
7.19.

Rafael Robinson explicou que alguns usuarios externos, geralmente removidos, estdo com
dificuldade para acessar servicos do Tribunal por ndo possuirem a senha de acesso e nem o
telefone celular cadastrado na Coordenadoria de Gestao de Pessoas para recuperacao da senha.
Danilo Augusto sugeriu que a Central de Atendimento de Tl possa realizar a alteragcdo de senha
através de confirmacdo de dados. Também, no momento do atendimento, a CATI realizaria a
coleta do numero do telefone celular e repassaria para a CGP realizar a atualizagdo cadastral.
Quanto aos pensionistas e aposentados, ha um periodo de recadastramento anual de dados com
a CGP e nesse momento seria realizado o cadastro do nimero do celular.

Todos os presentes concordaram com a sugestao do item 7.15 e ela foi aprovada.

Danilo Augusto sugeriu também que a alteragdo da senha do Malote Digital também fosse
realizada pela CATl, caso a politica de uso permitisse. Todos concordaram e aprovaram a
sugestao. Foi consenso entre todos que a CATl esta |4 para isso e que gquanto mais servigcos
puderem ser repassados para ela, melhor para a CTIC.

Item da Pauta: Critérios de alocacgao de servidores.

7.20.

Rafael Robinson informou que estd havendo uma disputa interna por pessoas entre os setores, e
sugeriu que fossem adotados critérios mais objetivos. Explicou que, como sugestao, os critérios que
poderiam ser usados eram a analise SWOT ja realizada, a analise de competéncia e a ENTIC-JUD.
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7.21. Gilberto Cunho externou a preocupacdo com unidades que possuem apenas 1 (um) servidor
lotado, sem um substituto, como a Secdo de Seguranca da Informagcdo e o Setor de
Relacionamento com o Cliente.

7.22. Ficou acordado entre todos que uma reunido deveria acontecer antes da definicdo de alocacgao
de novos servidores.

8. Proxima Reunido
A proxima reunido serd dia 26 de marco de 2018 na sala do Coordenador da CTIC.

9. Assinaturas

Nome Data Assinatura
Claudio Henrique Carneiro Sampaio

Maickel Roberto Neitzke

Rafael Robinson de Sousa Neto

Gilberto Cunha Filho

Carlos Eduardo Ferreira Marins

Gutemberg Pereira Vidal Santos

Danilo Augusto Alves Leite
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Poder Judicidrio

Justica do Trabalho

Tribunal Regional do Trabalho da 14 Regigo

Projetos do Setor de Infraestrutura Computacional

Setor |Projeto Inicio Fim Timeline Responsdvel
Elaborar o Plano Orcamentdério de TIC de 2019 e o Plano de Contratacdes de -
SSl Solucdes de TIC de 2019 01/01/2018 30/03/2018 Stanley Araujo de Sousa
$SI | Elaborar o Processo do Plano de Contratacdes de Solucdes de TIC o1/012018 | 30/03/2018 | |G Stanley Araujo de Sousa
SDS  [SIGEP: Implantagdo do SGRH 02/01/2018  [01/08/2018 _ André Pereira Nunes
SDS | SIGEP: Implantacdo do Folnaweb oz/012018  |o1/08/2018 | KGR Andiré Pereira Nunes
SDS | SIGEP: Desenvolvimento do Sistema Infegrado em Gestdo de Satde da JT 02012018 |o1/1072018 | [ Gilberto Cunha Filho
SDS  [SIGEP: Implantagd&o em homologagdo do moédulo Escola Judicial 02/01/2018 28/02/2018 - Gilberto Cunha Filho
SDS | Correcdes de seguranca no Banco de Dados: Roles de DBA 02/01/2018 29/03/2018 _ Gilberto Cunha Filho
SIC  |Revisar e aprimorar a Politica de Seguranca da Informagé&o 02/01/2018 30/05/2018 _ Moacir Loureiro Pegado Neto
SPJE |Implantacdo do Sistema NUGEP 02/01/2018  |02/03/2018 | [N Ronny Paterson Cruz da Siva
SPJE |Implantacdo do Pie-KZ (2.0) 020172018 |0s/04/2018 | [ G Ronny Paterson Cruz da Silva
SIC Implantacdo do Gabinete Virtual 08/01/2018 08/02/2018 - Antoniel Magalhdes De Carvq
SIC | Implantar Rede Sem Fio os/01/2018 | 30/06/2018 | |G Danilo Augusto Alves Leite
SIC Implantar Tape Library Dell - LTO7 com TSM 7 08/01/2018 28/02/2018 - Pablo Tedfilo Durans
SPJE [Implantacdo do Sistema Satélite SAOPJE (Sistema de Apoio Operacional ao Pje) [18/01/2018 01/02/2018 . Ronny Paterson Cruz da Silva
Implantacdo do Sistema Satélite SICOND (Sistema de Consulta de Dados .
SPJE [Operacionais) 22/01/2018 02/03/2018 Ronny Paterson Cruz da Silva
SGTI |Instituir a Politica de Governanca de TIC 05/02/2018  |06/04/2018 e Rafael Robinson De Sousa Net
SGTl [Implantacdo do Gerenciamento de Portfélio no Redmine 05/02/2018  [06/04/2018 - Maickel Roberto Neitzke
SIC  |Implantar o Servico Monitoramento com Zabbix 09/02/2018 20/04/2018 _ Rodrigo Silveira Alexandre
SPJE |Implantacdo do Sistema SIF 15/02/2018 | 04/05/2018 I Gutemberg Pereira Vidal Sant
SDS | Implantacdo do SILC 19/02/2018 | 30/05/2018 I Gilberto Cunha Filho
SGTlI [Revisdo do Catdlogo de Servicos de TIC 19/02/2018 06/04/2018 - José Augusto Rodrigues Silva F
SIC | Elaborar e implantar o processo de gerenciamento de disponibilidade de TIC 19/02/2018 18/05/2018 _ Antoniel Magalh&es De Carvd
Elaborar o processo de codpias de seguranca (backup) e de restauragdo -
SIC (restore) de dados 19/02/2018 27/04/2018 Pablo Tedfilo Durans
SPJE | Implantar Conciliacéo Virtual para o Ple 19/02/2018 | 25/05/2018 ] Gutemberg Pereira Vidal Sant
SREC [Realizar pesquisa de satisfacdo com os usudrios de TIC 19/02/2018 27/03/2018 - Carlos Eduardo Ferreira Marins
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