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SOCIOAMBIENTAL

Wellington Bringel de Almeida
Chefe da Se¢ao Socioambiental

As acOes do Setor Socioambiental visam buscar formas
de minimizar os impactos do consumo no ambiente de trabalho;
sensibilizar o quadro funcional de modo a permitir que as atitudes
internas sejam levadas para a vida fora do ambiente laboral,
economizando assim 0s recursos naturais e preservando o meio
ambiente.

1. Resultados de reduc¢ao de consumo e custos

Redu¢ao no consumo de papel

Em 2019, o consumo de papel foi
54,07% menor do que o consumo registrado em
2015, tendo alcancado uma economia de 29,23%
dos custos relativos ao ano base, e ainda, em

relacao ao ano de 2018, o consumo de resmas de

papel reduziu 7,19%.
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Redu¢ao no consumo de copos descartaveis

O consumo de copos descartaveis
em 2019 reduziu 33,92% em relagdao ao ano \ COPOS DESCARTAVES:
anterior 33,48.Do total consumido em copos \V

descartaveis em 2019, 70,28% refere-se uso

de copo de agua e somente 29,72% de café.

Reducao na quantidade de impressao

Em comparacdo ao ano anterior,

a reducao de impressao de documentos em

§g1895$tingiu 9,59% e em relagcédo a 2015,
, 0.
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2. Resultados de redu¢ao de consumo e custos
Aumento no consumo de energia elétrica

Em 2019, o consumo com energia elétrica
ultrapassou ao patamar linear
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Reduc¢do do uso de telefonia

Percebe-se uma queda significativa
nos valores. Em relacdo ao exercicio de 2018 o

consumo sofreu uma redugdo de quase 50%.

506.640,80

325.085,69 o
o6
a7
o8
o9

R85 20043079

3. Uso consciente dos Recursos naturais

Utilizacao de agua mineral em garrafoes

A adocdo, por parte do TRT 16, de
utilizacdo de galdes de 20 litros para

fornecimento de agua mineral viabiliza a = ’GALﬁES DE

reutilizacdo das embalagens, reduz a producdo = AGUA MINERAL
b —

de residuos sdlidos (plastico), assim como o i @§°

desperdicio no consumo do liquido. A —
possibilidade de contratacao de fornecimento de

agua para todas as Varas e capital gera um
impacto positivo no meio ambiente.
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4. Expectativas para os proximos exercicios

Em 2020 o Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regiao
ird promover a revisao do PLS atual, cuja vigéncia inicialmente era
até 2021 mas que, entretanto, passara por completa atualizacao,
ponderando-se objetivos ja alcancados — como o da gestao
documental, tendo em vista que 100% do acervo de processos
judiciais e administrativos ja foram migrados para sistemas
eletronicos, dentre outros aspectos.

Outrossim, desde 2016 houve um  grande
amadurecimento na gestdao socioambiental. Novas tecnologias e
pesquisas trouxeram a necessidade de novos paradigmas, os quais
serdo observados e incorporados ao Plano de Logistica Sustentavel
desta Instituicao.

Por fim, a alteracao da vigéncia do PLS do Tribunal (que
passara a valer de 2021 a 2015) ira alinha-lo ao periodo quinquenal
no qual também é revisto o Planejamento Estratégico do TRT16 e
de todo Poder Judiciario, permitindo maior alinhamento entre
todas as ac¢odes.
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COORDENADORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACOES

Rafael Robinson de Sousa Neto
Chefe do Setor de Governanga
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Indice de Governanca e Gestao de Tl do TCU

Resultado de 2018

Indicador Valor
iGG (indice integrado de governanga e gestdo publicas) 30%
iGoyPub (indice de governanca publica) 31%
iGovPessoas (indice de governanca e gestdo de pessoas) 22%
iGestPessoas (indice de capacidade em gestéo de pessoas) 17%
Governancall (indice de governanga e gestao de TI) 44%
GestaoTl(indice de capacidade em gestdo de TI) 44%
iGoyContrat(indice de governanca e gestao de contrataces) 30%
iGestContrat (indice de capacidade em gestdo de contratacfes) 27%
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Simulac¢io indicador 2020

Indicador 2018 2020

Governancall 44% 62%
| ModeloTl 86% 86%
| MonitorAvaliaTl 33% 100%

| ResultadoT| 15% 0%
GestaoTl 44% 79%
| PlangjamentoT! 66% 100%

| PessoasTl 17% 67%

| ProcessosTI 50% 69%
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Acoes de TIC realizadas

Acompanhamento do Plano Estratégico de TIC;
Formalizagio e execucio do processo de planejamento estratégico e tatico de
TIC e Gerenciamento das Capacitacoes de TIC;

® [istabelecimento da estralégia de conscientizacdo treinamento e educacio
em seguranca da informacio;
Revisio e Medicio dos processos de gestio de TIC;
Monitoramento dos Projetos de TIC;

Formaliza¢do do Gerenciamenlo de Problema; Gerenciamento de Mudanca e
Liberacio; Processo de Gerenciamento de Software;

® [Elaboracao do Estudo qualitativo e quantitativo de rolatividade de TIC;




Coordenadoria de Gestao Estratégica

3-\' TRT-162 REGIAD

| Ell (B WRAE2020 - Apresenta X ‘+ v - x
& = O @ @ fileyyciusers/suzan/Documents/CGEER/SUZANA/CGEEP/25620-5%20CGEER /PREMICS620CN/119620RAES202020620-%20A presentagio%20CTIC.pdf o = 4w
9 detl | = Sumaio O — 4+ @) /' [ Australargura [P Exbiciodepigina | A) Leremvozaits /. Adiconaranctactes & H B | 3
® Llaboracao do Estudo qualilativo e quantilativo de rolatividade de '11C; .
s
N

Acoes de TIC previstas para 2020

e [laborar, formalizar e execular o Processo de Gerenciamento de Acordo de
Nivel de Servicos de TIC

e Revisar os Processos de Geslio de TIC - Central de Atendimento, Mudanca,

Problema, Catilogo de Servicos de TIC, Software e Projeto

Elaborar o Plano Estratégico de TIC 2021-2025

Elaborar o Plano Diretor de TIC 2021-2022

Definicao das diretrizes de gestio de riscos;

Efetivar o Comité Gestor de Seguranca da Informacio ¢ Comunicacio;
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Selo Qualidade CNJ

Requisito Pontos Alcangcados Pontuacio Maxima
Implantacdo do PJE 25 25
indice de Processos 25 25
Eletrénicos
Envio de dados do Padrao 200 200

MNI (Movimentacéo
Processual)

IGovTICJUD 30 50
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SECAO DE OUVIDORIA

Gisélia Castro
Chefe Substituta da Ouvidoria

Pesquisa de Satisfacdao da Ouvidoria (12 trimestre)
Estatisticas da Ouvidoria/Relatério Trimestral
Manifestacdes recebidas da Ouvidoria do CNJ
Potencialidades

Consideracgdes finais

PESQUISA DE SATISFAGCAO

ATENDIMENTO

B OTIMO/BOM
B REGULAR
M PESSIMO

75% - 6timo e bom 19% -regular 6% - péssimo.
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ESTATISTICA
1- Tipos de Manifestagdo : Jan/Mar¢o-2020
Reclamagao 90
Elogio 1
Denuncia 18
Informacéao 87
Sugestao 2
Outro 2
Total 200

Tipos de Manifestagao

M Reclamacdo

M Elogio

M Dendncia
Informagao

M Sugestido

M outro
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2- Assuntos Abordados

Assuntos Abordados
120
100
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3- Prazo Médio Trimestral para Solugao das Manifestagoes:
Jan Fev Mar
Solucionadas % 100% 100% 100%
Prazo Médio (dias) 01 01 01
MANIFESTACOES DO CNJ
Tabela
N2 de MNF 2020 08

N2 de MNF 2019 (jul/dez) 01
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TOTAL

09

*Prazo médio de envio das respostas: 01 dia

Potencialidades da Ouvidoria

Divulgar melhor a pesquisa com as unidades internas;

Encaminhar comentarios da pesquisa para as

unidades;

Acompanhamento das Sugestoes/Denuincias;

e Carta de Servigos ao Cidadao.

e Efetivacdo da Lei n? 13.460/2017 (norma interna)

Consideracgoes finais

Atendimento

M Buscaram o setor antes
M N3o buscaram o setor
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¢ 62,5% buscaram o setor diretamente pelo objeto de sua manifestagao

antes de buscar os servigcos da Ouvidoria

hd 37,5% n3o buscaram.

SECAO DE SAUDE

Marilda Amorim
Chefe da Se¢ao de Saude

A Secdao de Saude tem como atividade o atendimento a
Magistrados, servidores, tercerizados e estagiarios na forma de pronto
atendimento, n3ao sendo realizadas consultas eletivas. A Secdao de Saude
dispOe dos servicos: médico, odontoldgico e de enfermagem. Todos os anos
realizamos atividades mensais como campanhas, palestras e outras
atividades que em sua maioria segue o calendario do Ministério da Saude.

Iniciamos o ano com a

O . . - e
Seqiba d Sadde do TRTIG promdse Campania
, @ ©

Campanha do Carnaval Seguro,

® @ 6. rNAVAL SEGURO"

O (¢ _ com a distribuicdo  de
® Quem ama cuida,
: camisinha & um preservativos, lubrificantes e

direito seu,com
camisinha todo
e J diaécarnavallll

informativos em todos os

setores do Tribunal, inclusive as

Ep———————r" Varas Trabalhistas do Interior.

Em 2019 tivemos trés momentos de Imunizacao no TRT, que foi
a vacinac¢ao habitual, a fim de atualizar os esquemas vacinais dos servidores,

com a disponibilizacdo de todas as vacinas. Tivemos a vacinagao contra a
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Influenza e contra o Sarampo em virtude do surto que acometeu varias
partes do pais no segundo semestre de 2019. A campanha de Vacina¢ao no

TRT tem contado com o apoio da Secretaria de Saude do Municipio de Luis -

MA.

SETOR DA SAUDE INFORMA:

Vacinacao contra Sarampo
Dia: 11 de Dezembro (quarta-feira)
Horarios: 08h30 as12h no Prédio Sede do TRT-MA e
13h30 as 16h no Férum Astolfo Serra

MAIS INFORMAGOES: RAMAL 9382

Realizamos
campanhas que motivam os servidores a cuidarem mais da sua saude. Para
tanto, desde 2018 elaboramos e distribuimos a Magistrados e servidores do
TRT16 Carteirinha de Acompanhamento da Glicemia, Pressao Arterial, IMC,
Circunferéncia Abdominal e peso a fim de que sejam identificados aqueles
que necessitam acompanhamento mais efetivo ou exames complementares

ou até mesmo encaminhamento a especialistas.
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A equipe de enfermagem esta sempre a disposicao para realizar
a afericdo desses dados e orientar no que se for necessario. Temos algumas
Campanhas mais especificas que sao desenvolvidas pelo Setor como a
Campanha da Saude do Coracao, realizada em Agosto; o Setembro Amarelo
que trata da Saude Mental, o Outubro Rosa, voltado para a prevencao ao
Cancer de Mama; o Novembro Azul que cuida da saude do Homem, dando
certa énfase ao Cancer de Prdstata e em Dezembro realizamos o Dezembro

Vermelho que trata do combate e prevencao das DST's e AIDS.

m Roda de conversa alerta para os cuidados

a saude do coragao.

Setembro Amarelo: Projeto Saude
Mental do TRT-MA promove ag¢ao de

prevencgao ao suicidio.

Preveng¢ao Ao Cancer De Mama

OUTUBRO ROSA

A n A=l
Viulher, fonte de vida

RT16 por sua s: |;.-*l

L -
- mme
[ ETT]
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NOVEMBRO AZUL

TRT-MA realiza agdo em adesao a campanha

Programagdo;

Paee 11 Novembro Azul.

Novembro Azul: Torneio de futebol

reune servidores e terceirizados do TRT-MA.

DEZEMERO VERMELHO
JUNTOS SOMOS MAIS!

TR COMTRA & &IN5 ECORTE O FAECOHCEITD

TRT-MA realiza a¢oes alusivas ao

Realizagdo de Exames ¢ Rodas de
Conversa Dezembro Vermelho.

Saiw B gur
ki o

e venda de boneguinhas para a Casa
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No ano passado foi solicitado ao Setor de saude relatério que
apontasse acoes desenvolvidas com vistas a reducao das 5 principais doencas
apontadas pelo Programa de Avaliacdo e também das 5 principais doencas
causas de absenteismo ao trabalho: as acoes realizadas pelo setor foram
prontamente respondidas a Coordenadoria de Gestdo Estratégica em
Relatorio proprio.

Atualmente a Meta proposta € o aumento do percentual de
participacdao de magistrados e servidores ao Programa de Avaliacdo da Saude,
que buscamos a colaboracao de todos para incentivar todos os servidores a
realizar. Com o advento da Pandemia ficou suspenso temporariamente este

Programa.

SECAO DE COMUNICACAO SOCIAL

Rosemary Rocha Aratjo
Chefe da Se¢ao de Comunicagao Social

A chefe da apresentou os resultados da unidade no periodo da
suspensao das atividades por conta da pandemia. De 23 de margo a 12 de
maio, foram produzidas 43 noticias. Producao equivalente ao mesmo
periodo do ano passado (45), quando o Tribunal se encontrava em plena
comemoracgao do aniversario de 30 anos de sua instalagdo no Maranhao,
com grande volume de divulgacdao das ag¢des comemorativas. Ela
destacou ainda a importancia da Comunicacdo em momentos de crise

como este, pois é de responsabilidade desta unidade a divulgacao de
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informagcdes que possam manter a sociedade informada e os que
integram a organizacao em um discurso unificado, sem os chamados
ruidos de comunicacdao. Aproveitando a reunidao dos gestores, também

solicitou que estes contribuam com a divulgacao de informagdes perante

as equipes.

DADOS DAS NOTICIAS PRODUZIDAS NA PANDEMIA
Periodo 23 de Mar¢o a 12 de Maio

2019 2020

NOTICIAS 45 43

SECAO DA ENGENHARIA

Manuel Ricardo Beckman de Jesus
Chefe da Engenharia

O chefe do setor de Engenharia destacou a aprovagao do plano
de obras no ano de 2019 e a execucdo de 100% das demandas, conforme

o planejamento tragado no biénio anterior.
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COORDENADORIA DE CONTROLE INTERNO

Socorro de Maria Costa Bezerra
Coordenadora de Controle Interno

1. Implantagao de controles internos;
2. Competéncia;
3. Trabalhos de Auditoria, algumas conclusoes:

Evolucao e fortalecimento dos controles internos das atividades
e processos de trabalho relacionados a Coordenadoria de
Tecnologia de Informagdes e Comunicacgdes;

Evolugao nos processos administrativos, no que tange a
contratacao de servicos de capacitagdao por dispensa e
inexigibilidade de licitagcao;

Evolucao nos processos de trabalho da Coordenacdo de Gestao
de Pessoas e Setor de Folha de Pagamento, como: ado¢ao dos
sistemas SISGEP e da Folha Web; o mapeamento do processo de
reconhecimento e pagamento de passivos; implantacdo da
Gestao por Competéncias;

Evolugao nos processos e atividades da Coordenadoria de
Material e Logistica, como: Adocdo do sistema SCMP para
controle dos materiais permanentes e de consumo; mudanca
fisica do almoxarifado; ado¢ao do inventario descentralizado;
solicitacdo de material permanente via Central de Servicos e
atualizacdao do normativo que trata de bens e processo de
inventario.
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Medida de aprimoramento dos controles dos contratos de
prestacdao de servigcos de manutencao predial e manutencao de
ar condicionado a adog¢ao da Central de Servicos do TRT pela
Coordenadoria de Servigos Gerais;

Elaboracdo do plano anual de contratacdo como medida de
maior impacto no aprimoramento dos controles do processo de
contratacdo pela Secretaria de Administracao;

Instituicdo da politica de governanca.

4. META 17: Implantar sistemas de controle interno em 100% das
unidades do TRT, atualizada pela meta 11 a partir de 2018.

5. CONCLUSAO
Revisdo da meta 11 para: “fortalecimento dos sistemas de

controles internos das unidades administrativas do TRT 162 em

20%;

Indicador de desempenho - o n? de processos de trabalho
mapeados pelo TRT no exercicio de 2020, cuja escala de medida
seria, para cada processo mapeado equivaleria a 5% (cinco
pontos percentuais); logo para se atingir 100% da meta deverao
ser mapeados 04(quatro) processos de trabalho no exercicio de

2020.
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COORDENADORIA DE GESTAO
ESTRATEGICA
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