
 
Poder Judiciário 

Justiça do Trabalho 
Tribunal Regional do Trabalho da 16ª Região 

PORTARIA GP Nº 860/2019                                           São Luís, novembro de 2019. 
  
 
 
 
 

 
 

A DESEMBARGADORA PRESIDENTE DO TRIBUNAL 
REGIONAL DO TRABALHO DA 16ª REGIÃO, no uso de suas atribuições legais e 
regimentais, tendo em vista o que consta no PA-6445/2019, 

 
CONSIDERANDO a necessidade de executar o processo 

de Gerenciamento do Catálogo de Serviços de TIC previsto na Política de 
Gerenciamento do Catálogo de Serviços de TIC deste Tribunal, 

 
CONSIDERANDO a necessidade de manter o catálogo de 

serviços de TIC deste Tribunal atualizado, 
 
 
R E S O L V E  
 
 
Art. 1° Aprovar o Catálogo de Serviços de TIC do Tribunal 

Regional do Trabalho da 16ª Região, conforme Anexo I.  
 
Art. 2º Esta Portaria entra em vigor na data de sua 

publicação. 
 Dê-se ciência. 
Publique-se no Diário Eletrônico da Justiça do Trabalho e 

disponibilize-se no site deste Regional.   
 
 

(Assinado Digitalmente) 
SOLANGE CRISTINA PASSOS DE CASTRO CORDEIRO 
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Anexo I - Catálogo de Serviços de TIC 
 

Categoria Serviço Descrição Área Público 
Atendido 

Impacto Estratégico Área Técnica Área Gestora 

Aplicativos e 
Utilitários 

Acrobat Reader Software para visualizar, imprimir e 
comentar documentos PDF 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de Relacionamento 
com o Cliente 

Coordenadoria de TIC 

Aplicativos e 
Utilitários 

Assinador Digital Aplicativo que permite assinar, com 
certificado digital, documentos em 
formato PDF 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de Rel. com Cliente Presidência 

Aplicativos e 
Utilitários 

Copernic Desktop 
Search 

Aplicativo de busca por conteúdo Administrativo Interno Baixo Não Setor de Rel. com Cliente Coordenadoria de TIC 

Aplicativos e 
Utilitários 

Flash Player Aplicativo para reprodução de 
multimídia 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de Rel. com Cliente Coordenadoria de TIC 

Aplicativos e 
Utilitários 

Java Serviço de suporte ao aplicativo Java Administrativo Interno Baixo Não Setor de Rel. com Cliente Coordenadoria de TIC 

Aplicativos e 
Utilitários 

LibreOffice Suíte de aplicativos para escritórios 
de código aberto 

Administrativo Interno Muito 
Baixo 

Não Setor de Rel. com Cliente Coordenadoria de TIC 

Aplicativos e 
Utilitários 

Microsoft Office Suíte de aplicativos para escritório da 
Microsoft 

Administrativo Interno Muito 
Baixo 

Não Setor de Rel. com Cliente Coordenadoria de TIC 

Aplicativos e 
Utilitários 

Navegador de Internet Serviços relacionados a navegadores 
de internet em geral 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de Rel. com Cliente Coordenadoria de TIC 

Aplicativos e 
Utilitários 

Otimizador de pdf Aplicativo que ajusta arquivos em 
formato PDF para o padrão utilizado 
pelo PJe 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de Rel. com Cliente Coordenadoria de TIC 

Aplicativos e 
Utilitários 

PDFCreator Software de geração de arquivos em 
formato PDF 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de Rel. com Cliente Coordenadoria de TIC 

Aplicativos e 
Utilitários 

PDFSam Aplicativo de unificação de arquivos 
no formato PDF 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de Rel. com Cliente Coordenadoria de TIC 
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Aplicativos e 
Utilitários 

Software Não 
Homologado 

Serviço de avaliação e instalação de 
software não homologado pelo 
Tribunal 

Administrativo Interno Muito 
Baixo 

Não Setor de Rel. com Cliente Coordenadoria de TIC 

Certificado Digital e 
Malote Digital 

Certificado Digital Serviço de suporte e emissão de 
certificado digital 

Administrativo Interno Médio Não Setor Infraestrutura 
Comp. 

Presidência 

Certificado Digital e 
Malote Digital 

Malote Digital Serviço eletrônico de 
correspondências oficiais, como 
ofícios e memorandos, entre órgãos 
do Poder Judiciário. 

Administrativo Interno Baixo Não Setor Infraestrutura 
Comp. 

Diretoria-Geral 

E-Gestão, Relatórios & 
Sistemas de Apoio à 
Decisão 

E-Gestão Sistema de Gerenciamento de 
Informações Administrativas e 
Judiciárias da Justiça do Trabalho 

Judicial Interno Médio Sim Setor de Apoio ao PJe Presidência 

E-Gestão, Relatórios & 
Sistemas de Apoio à 
Decisão 

Novo relatório Serviço de geração de relatórios 
gerenciais para apoio a tomada de 
decisões 

Judicial Interno Baixo Não Setor de Apoio ao PJe Coordenadoria de TIC 

E-Gestão, Relatórios & 
Sistemas de Apoio à 
Decisão 

SAO PJe Suporte e resolução de problemas 
relacionados ao SAO PJe, sistema 
que fornece relatórios de nível 
operacional aos gestores e 
servidores de unidades judiciárias. 

Judicial Interno Médio Sim Setor de Apoio ao PJe Presidência 

Equipamentos Câmera de Vigilância 
e Alarme 

Suporte a falhas de conectividade 
nas câmeras de vigilância 

Administrativo Interno Médio Não Setor Infraestrutura 
Comp. 

Setor de Segurança e 
Inteligência 
Institucional 

Equipamentos Computador Suporte a computador de mesa, 
notebook e tablet 

Administrativo Interno Médio Não Setor de Rel. com Cliente Secretaria de Coord. 
Administrativa 

Equipamentos Impressora Serviço de suporte à impressora Administrativo Interno Baixo Não Setor de Rel. com Cliente Secretaria de Coord. 
Administrativa 

Equipamentos Periféricos Serviço de suporte em mouse, 
monitor, teclado, caixa de som, leitor 
de código de barras e scanner 

Administrativo Interno Médio Não Setor de Rel. com Cliente Secretaria de Coord. 
Administrativa 
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Equipamentos Projetor Multimídia Serviço de suporte ao equipamento 
de projeção multimídia 

Administrativo Interno Muito 
Baixo 

Não Setor de Rel. com Cliente Secretaria de Coord. 
Administrativa 

Internet, Email, Spark, 
Wi-Fi 

E-mail Serviço de suporte ao e-mail 
corporativo 

Administrativo Interno Médio Não Setor Infraestrutura 
Comp. 

Presidência 

Internet, Email, Spark, 
Wi-Fi 

Internet Serviço de acesso à rede mundial de 
computadores 

Administrativo Interno Alto Não Setor Infraestrutura 
Comp. 

Presidência 

Internet, Email, Spark, 
Wi-Fi 

Rede sem fio Serviço de acesso à rede mundial de 
computadores por tecnologia WI-FI 

Administrativo Interno e 
Externo 

Baixo Não Setor Infraestrutura 
Comp. 

Presidência 

Internet, Email, Spark, 
Wi-Fi 

Spark Aplicativo de mensagem instantânea 
corporativa 

Administrativo Interno Muito 
Baixo 

Não Setor Infraestrutura 
Comp. 

Presidência 

Pastas/Arquivos/T, 
Login de Rede e Gab. 
Virtual 

Gabinete Virtual Serviço que permite o acesso remoto 
aos principais serviço e sistema do 
Tribunal 

Administrativo Interno Alto Não Setor Infraestrutura 
Comp. 

Presidência 

Pastas/Arquivos/T, 
Login de Rede e Gab. 
Virtual 

Login de rede Serviço de gerenciamento de acesso 
à rede interna do TRT16 

Administrativo Interno Médio Não Setor Infraestrutura 
Comp. 

Diretoria-Geral 

Pastas/Arquivos/T, 
Login de Rede e Gab. 
Virtual 

Pastas/Arquivos/T Serviço de compartilhamento de 
pastas e arquivos 

Administrativo Interno Alto Não Setor Infraestrutura 
Comp. 

Diretoria-Geral 

PJe & Sistemas 
Satélites 

AUD Sistema de automação de sala de 
audiência 

Judicial Interno Muito Alto Sim Setor de Apoio ao PJe Secretaria da 
Corregedoria 

PJe & Sistemas 
Satélites 

AutoCCLE Sistema responsável por agilizar a 
inserção de dados, oriundos dos 
processos físicos no PJe. 

Judicial Interno Baixo Não Setor de Apoio ao PJe Secretaria da 
Corregedoria 

PJe & Sistemas 
Satélites 

JTe Aplicativo mobile da Justiça do 
Trabalho 

Judicial Interno e 
Externo 

Médio Sim Setor de Apoio ao PJe Presidência 

PJe & Sistemas 
Satélites 

NUGEP Sistema de Gestão de Precedentes Judicial Interno Médio Sim Setor de Apoio ao PJe Coord. de Recursos, 
Jurisprudência e PJe 

PJe & Sistemas 
Satélites 

PJE Processo Judicial Eletrônico da 
Justiça do Trabalho 

Judicial Interno e 
Externo 

Muito Alto Sim Setor de Apoio ao PJe Presidência 
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PJe & Sistemas 
Satélites 

PJE-CALC Suporte e resolução de problemas 
relacionados ao Sistema de Cálculo 
Trabalhista 

Judicial Interno e 
Externo 

Médio Sim Setor de Apoio ao PJe Presidência 

Sistemas 
Administrativos 

Ata de Registro de 
Preço 

Sistema de gerenciamento de Atas 
de Registro de Preços do Tribunal 

Administrativo Interno Muito 
Baixo 

Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Seção de Aquisições 
Públicas 

Sistemas 
Administrativos 

Folha de Pagamento Sistema de controle da Folha de 
Pagamento 

Administrativo Interno Alto Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Coordenadoria de 
Folha de Pagamento 

Sistemas 
Administrativos 

Folha Web Módulo web do serviço de Folha de 
pagamento 

Administrativo Interno Alto Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Coordenadoria de 
Folha de Pagamento 

Sistemas 
Administrativos 

GECJ Sistema de gratificação por exercício 
cumulativo de jurisdição 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Secretaria da 
Corregedoria 

Sistemas 
Administrativos 

Ponto Eletrônico Sistema de controle de ponto do 
servidor 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Coordenação de 
Gestão de Pessoas 

Sistemas 
Administrativos 

Prontuário Médico 
Odontológico 

Sistema de controle de prontuários 
médicos dos servidores 

Administrativo Interno Muito 
Baixo 

Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Seção de Saúde 

Sistemas 
Administrativos 

Recursos Humanos Sistema de gestão de informações de 
servidores do Tribunal 

Administrativo Interno Alto Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Coordenação de 
Gestão de Pessoas 

Sistemas 
Administrativos 

SCMP Sistema para o controle do material e 
patrimônio 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Material e Patrimônio 

Sistemas 
Administrativos 

SGRH Sistema de Gestão de Recursos 
Humanos da Justiça do Trabalho 

Administrativo Interno Alto Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Coordenação de 
Gestão de Pessoas 

Sistemas SIABI Sistema de Automação de Bibliotecas Administrativo Interno Muito Não Setor de Seção de Biblioteca e 
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Administrativos Baixo Desenvolvimento de 
Sistema 

Gestão Documental 

Sistemas 
Administrativos 

SIGEO Sistema integrado de gestão 
orçamentária e financeira da Justiça 
do Trabalho 

Administrativo Interno Alto Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Secretaria de 
Orçamento de 
Finanças 

Sistemas 
Administrativos 

Sistema de Diárias Sistema de controle de diárias Administrativo Interno Baixo Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Coordenadoria de 
Folha de Pagamento 

Sistemas 
Administrativos 

Sistema de 
Estagiários 

Sistema de controle dos estagiários Administrativo Interno Muito 
Baixo 

Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Secretaria de Coord. 
Administrativa 

Sistemas 
Administrativos 

Sistema de Ouvidoria Sistema de gestão do serviço de 
ouvidoria 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Seção de Ouvidoria 

Sistemas 
Administrativos 

Sistema de 
Terceirizados 

Sistema de gestão dos servidores 
terceirizados 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Secretaria de Coord. 
Administrativa 

Sistemas 
Administrativos 

SUAP Sistema de controle de processos 
administrativos eletrônico 

Administrativo Interno Alto Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Diretoria-Geral 

Sistemas Judiciais BACENJUD Sistema de integração do Poder 
Judiciário e as instituições financeiras 

Judicial Interno Médio Sim Setor de Apoio ao PJe Presidência 

Sistemas Judiciais INFOJUD Sistema de Informações ao Judiciário Judicial interno Baixo Não Setor de Apoio ao PJe 7ª VT de São Luís 

Sistemas Judiciais RENAJUD Sistema on-line de restriição judicial 
de veículos criado pelo Conselho 
Nacional 

Judicial Interno Baixo Não Setor de Apoio ao PJe Corregedoria 

Sistemas Judiciais BNDT Módulo de controle de certidão de 
débito trabalhista 

Judicial Interno e 
Externo 

Médio Sim Setor de Apoio ao PJe Secretaria da 
Corregedoria 

Sistemas Judiciais Cálculo Judicial Sistema para realização dos cálculos 
das reclamações trabalhistas 

Judicial Interno Médio Sim Setor de Apoio ao PJe Presidência 
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Sistemas Judiciais DEJT Diário Eletrônico da Justiça do 
Trabalho 

Administrativo Interno e 
Externo 

Baixo Não Setor de Apoio ao PJe Diretoria-Geral 

Sistemas Judiciais E-Recurso/E-Revista Sistema de controle de Recursos de 
Revista 

Judicial Interno Médio Sim Setor de Apoio ao PJe Presidência 

Sistemas Judiciais E-Remessa Serviço de envio das peças 
digitalizadas para o TST 

Judicial Interno Médio Sim Setor de Apoio ao PJe Seção de 
Cadastramento 
Processual 

Sistemas Judiciais Pauta Digital - 
Televisão 

Sistemas de exibição de pauta de 
audiências 

Judicial Interno e 
Externo 

Muito 
Baixo 

Não Setor de Apoio ao PJe Diretoria do Fórum 
Astolfo Serra 

Sistemas Judiciais Precatório Sistema de gestão de precatórios Administrativo Interno Médio Não Setor de Apoio ao PJe Coord. de Precatórios 

Sistemas Judiciais SAGA Sistema de apoio à confecção de 
votos dos gabinetes 

Judicial Interno Alto Sim Setor de Apoio ao PJe Presidência 

Sistemas Judiciais SAPT1 Sistema de acompanhamento de 
processos físicos do primeiro grau 

Judicial Interno Muito Alto Sim Setor de Apoio ao PJe Secretaria da 
Corregedoria 

Sistemas Judiciais SAPT2 Sistema de acompanhamento de 
processos físicos do segundo grau 

Judicial Interno Muito Alto Sim Setor de Apoio ao PJe Presidência 

Sistemas Judiciais Selo Justiça em 
Números 

Suporte a resolução de problemas 
ligados ao sistema Selo Justiça 

Judicial Interno Médio Sim Setor de Apoio ao PJe Gestão Estratégica 

Sistemas Judiciais SIGEPWEB Correios Sistemas de geração de etiquetas 
dos correios 

Judicial Interno Baixo Não Setor de Apoio ao PJe Seção de 
Cadastramento 
Processual 

Sistemas 
Administrativos 

SIGEP ONLINE Módulo online do Sistema SGRH Administrativo interno Médio Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Coordenação de 
Gestão de Pessoas 

Sistemas Judiciais Sistema de Arquivos 
do 1º e 2º Graus 

Sistema de gerenciamento do 
arquivamento dos processos judiciais 
físicos 

Judicial Interno Baixo Não Setor de Apoio ao PJe Setor de Arquivos 

Sistemas Judiciais SABB (Robô 
BACENJUD) 

Sistema Automatizado de Bloqueios 
Bancários 

Judicial Interno Médio Sim Setor de Apoio ao PJe Diretores da 1ª VT e Vt 
de Caxias 
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Poder Judiciário 

Justiça do Trabalho 
Tribunal Regional do Trabalho da 16ª Região 

Sistemas Judiciais Relatório Judicial Suporte a resolução de problemas 
ligados ao Sistema de Relatório 

Judicial Interno Médio Sim Setor de Apoio ao PJe Setor de Apoio ao PJE 

Site, Portais, Intranet e 
SISPAE 

Intranet Portal de sistemas e serviços para 
usuários internos do Tribunal 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Diretoria-Geral 

Site, Portais, Intranet e 
SISPAE 

Sispae Sistema de protocolo administrativo 
eletrônico 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Coordenação de 
Gestão de Pessoas 

Site, Portais, Intranet e 
SISPAE 

Site e Portais Serviços de suporte à sites e portais 
institucionais 

Administrativo Interno Baixo Não Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistema 

Seção de 
Comunicação Social 

Suporte a Eventos e 
Videoconferência 

Atendimento a 
Eventos Oficiais 

Apoio técnico em eventos do Tribunal Administrativo Interno Baixo Não Setor de Rel. com Cliente Secretaria de Coord. 
Administrativa 

Suporte a Eventos e 
Videoconferência 

Videoconferência Serviço de suporte à realização de 
videoconferência 

Administrativo Interno Muito 
Baixo 

Não Setor de Rel. com Cliente Escola Judicial 
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