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Justica do Trabalho
Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regi&o

PORTARIA GP N° 247/2016 Sao Luis, julho de 2016.
(Republicacéo)
(Texto consolidado com as alteracdes promovidas pela Portaria GP 669/2017)

O DESEMBARGADOR PRESIDENTE DO TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA 162 REGIAO, no uso de suas atribuicbes legais e
regimentais, tendo em vista o constante no PA-1277/2016,

CONSIDERANDO a necessidade de melhorar a qualidade
do servico prestado pela Tl com o intuito de suportar o Planejamento Estratégico
deste tribunal,

CONSIDERANDO a necessidade de definir um modelo de
controle e processos de gerenciamento de Servigos de TI;

CONSIDERANDO a necessidade de fornecer uma fonte
Unica e central sobre todos os servigos acordados pela Tl com a area de negdcio;

CONSIDERANDO a necessidade da padronizacdo e
implementacé&o da cultura de Servigos de TI,

CONSIDERANDO as recomendagdes do Conselho
Nacional de Justica e do Conselho Superior da Justica do Trabalho para que sejam
instituidos processos de gerenciamento de servigcos de apoio a Governanca de TI;

CONSIDERANDO as recomendagdes de Auditorias do
TCU para que os 6rgdos implementem um processo de gestdo de Catdlogo de
Servigos de Tl (acorddos 381/2011, 750/2014 e 1112/2014),

RESOLVE

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° Instituir a POLITICA DE GERENCIAMENTO DE CATALOGO
DE SERVICO DE TI no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regiéo.

Art. 2° As disposicdes desta Portaria e seus anexos aplicam-se a
todos os servigos que facam parte do Catalogo de Servicos de Tecnologia da
Informacé&o e Comunicagédo do Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regiéo.



Poder Judiciario
Justica do Trabalho
Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regi&o

CAPITULO Il
DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Art. 3° Para os efeitos desta Portaria e seus anexos aplicam-se as
seguintes definigdes:

VI -

VII -

VIII -

USUARIOS: magistrados, servidores ocupantes de cargo efetivo
ou em comissdo, requisitados e cedidos, e, desde que
previamente autorizados, empregados de empresas prestadores
de servicos terceirizados, advogados, membros do Ministério
Publico, Peritos, estagiarios e outras pessoas que se encontrem a
servigo da Justica do Trabalho, utilizando, em carater temporério,
0s recursos tecnologicos do TRT ou qualquer outro usuério
externo que esteja acessando os servicos de Tl do TRT da 162
Regiéo.

SERVICO DE TI: forma de entregar valor ao cliente utilizando
tecnologia de informacgéo;

CATALOGO DE SERVICO DE TI: conjunto de Servicos de TI
disponiveis para os usuarios do tribunal,

GERENCIAMENTO DO CATALOGO DE SERVICO: processo,
definido na ITIL, responsavel por criar e manter oS servigos
disponibilizados no Catélogo de Servigos de TI.

MATRIZ DE RESPONSABILIDADES DO PROCESSO DE
GERENCIAMENTO DO CATALOGO DE SERVICO de TI
estabelece e formaliza os papéis, atribuicdes e responsabilidades
para os participantes envolvidos no Processo de Gerenciamento
do Catalogo de Servicos de TI, prescrevendo a relacdo e a
atribuic&do de responsabilidades no ambito desse processo;

MODELO DO PROCESSO DE GERENCIAMENTO DE
CATALOGO DE SERVICO: é o documento que descreve todos
0S passos necessarios para executar o Processo de
Gerenciamento do Catalogo de Servico;

NIVEL ESTRATEGICO: atributo dos servicos de TIC que indicam
a importancia que ele exerce para que o Tribunal cumpra sua
misséo institucional, especialmente no que se refere aos servigos
judiciais; (Incluido pela Portaria GP 669/2017)

IMPACTO NO NEGOCIO: sinaliza o grau de dano ou custo que 0s
servicos de TIC estdo expostos em relagdo aos eventos de
seguranca da informacéo (perda de disponibilidade dos servigos,
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violac6es de requisitos legais ou regulatorios, danos a reputacdo
do Tribunal, dentre outros). (Incluido pela Portaria GP 669/2017)

CAPITULO 1l
DOS OBJETIVOS DA POLITICA

Art. 4° Este normativo estabelece, neste Tribunal, o Processo de
Gerenciamento do Catalogo de Servicos de TI, que contempla atividades de
planejamento, elaboracdo, monitoramento, avaliacdo e ajustes continuos do Catalogo
de Servico, baseado nas regras e fluxos estabelecidos em seu Processo de
Gerenciamento.

Paragrafo Unico. O Processo de Gerenciamento de Catalogo de
Servicos do TRT da 162 Regido tem como objetivo principal elaborar, manter e
divulgar o Catalogo de Servigcos de Tl, garantindo que ele seja uma fonte confidvel de
todos os servigos de Tl prestados pelo Tribunal.

CAPITULO IV
DOS PAPEIS E RESPONSABILIDADES

Art. 5° Para os fins desta politica sdo estabelecidos os seguintes
papéis e responsabilidades:

I. DONO DO PROCESSO DE GERENCIAMENTO DO CATALOGO DE
SERVICOS DE PROCESSOS DE TI: é responsavel pela garantia da
qualidade do processo e de sua melhoria continua.

ll. GERENTE DO CATALOGO DE SERVICOS: é responsavel pelo
gerenciamento operacional das atividades do processo, garantindo a
sua correta execugdo e desempenho.

Art. 6° Compete a Coordenadoria de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacgdes indicar os servidores que exercerao os papéis de dono e gerente do
processo de Gerenciamento do Catalogo de Servicos de TI.
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Paragrafo Gnico. Um mesmo servidor poderd acumular diversos
papéis estabelecidos nesta Politica ou no Modelo deste processo, incluindo o de dono
ou de gerente do processo.

Art. 7° Compete ao Dono do Processo, apoiado pelo Gerente do
Processo, a atualizacdo constante do Modelo do Processo de Gerenciamento de
Catalogo de Servigos de Tl, de forma a manté-lo consistente e alinhado aos servigos
existentes.

Paragrafo Unico. Caso as atualiza¢cdes no Modelo do Processo de
Gerenciamento do Catalogo de Servigos de Tl impliquem a necessidade de alteracao
da presente politica, o0 Dono do Processo devera submeter previamente a atualizacao
pretendida a Comissdo Permanente de Tl do Regional, para apreciacdo e
deliberagéo.

CAPITULO V
Do Catélogo de Servi¢os de Tl

Art. 8 O Catalogo de Servicos de Tl do Tribunal sera dividido em dois:
Catalogo de Servigo de Negdcio e o Catédlogo de Servigos Técnicos.

Art. 9 O Catalogo de Servigos de Negdcio corresponde a uma lista de
servicos de Tl oferecidos aos usuarios do Tribunal.

Art. 10 O Catélogo de Servigos Técnicos contém os detalhes técnicos
sobre os servigos de Tl que serdo entregues aos clientes. Inclui relacionamentos para
0S servicos de suporte, servicos compartiihados, componentes e itens de
configuragdo necessarios para suportar a provisao de servigos ao negacio.

Art. 11 Todos os Servigos de Tl que o tribunal disponibiliza a seus
usuérios devem constar no Catalogo de Servigos de Negdcio.

Art. 12 Os Servicos de TI devem conter, no minimo, as seguintes
informagodes:

| - Categoria do Servigo

Il - Nome do Servico;
[l - Ofertas e seus respectivos detalhamentos;
IV - Clientes;
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V - Acordo de nivel de servico;

VI - Nivel Estratégico; (Incluido pela Portaria GP 669/2017)
VIl - Impacto no negdcio; (Incluido pela Portaria GP 669/2017)
VIII - Area Gestora. (Incluido pela Portaria GP 669/2017)

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 13. A Matriz de Responsabilidades e o Modelo do Processo de
Gerenciamento do Catalogo de Servicos de TI, assim como diretrizes técnicas
adicionais, serdo descritos e mantidos em documentos a parte, disponiveis na intranet
ou em sitio da Web especifico, mantido por este Tribunal.

Paragrafo Unico: O Catalogo de Servico de TIC do Tribunal esta
detalhado no Anexo 1. (Incluido pela Portaria GP 669/2017)

Art. 14. Os casos omissos e emergenciais serdo resolvidos pela
Presidéncia deste Tribunal, apds andlise prévia da unidade de Governanga da CTIC
do Regional.

Art. 15. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

Dé-se ciéncia.
Publique-se no site deste Tribunal.

} . _.» '-,, K ,.-\'\__,..-"'t._K i

A

Des. JAMES MAGNO ARAUJO FARIAS
Presidente do TRT da 162 Regido

/CTIC
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Anexo | - Catalogo de Servigos de TIC

(Incluido pela Portaria GP 669/2017)

Servico Descricao Area Publico Atendido Impe}ct.o no Estratégico Area_ Area Gestora
Negocio Técnica
Acesso Remoto Gerenciamento de acesso remoto Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SIC CTIC
Software gratuito para visualizar, para
Acrobat Reader imprimir e para comentar documentos Administrativo | Interno Baixo N&o SRC CTiC
PDF
Active Directory el Lo GlEiEnm pere el g0z Administrativo | Interno Alto Nao SIC CTIC
usa o protocolo LDAP
Antivirus Software destinado a protegao de Administrativo | Interno Alto Nao SIC CTIC
computadores
APM _Server Ferramenta de monitoramento do PJe Administrativo | Interno Médio Nao SPJE Presidéncia
(Monitoramento)
Aplicativo que permite assinar, com
Assinador Digital certificado digital, documentos em Administrativo | Interno Muito Baixo N&o SRC Presidéncia
formato PDF.
Assyst Sistema para gestao de servicos de Tl Administrativo | Interno Baixo Nao SGTI CTIC
Ata de Registro de Slste_ma de gerenmame_nto de Atasde Administrativo | Interno Muito Baixo N&o SDS S(?(;a_o de Aquisicdes
Preco Registro de Precos do Tribunal Publicas
Atendimento a Sessao Suptzrte de TI_C no atendimento de Judicial Interno Alto sim SRC Secretaria do Tribunal
do Pleno Sessdes do Tribunal do Pleno Pleno
Ativo de Rede Gestdo dos ativos de rede (switch, Administrativo | Interno Médio Nao SIC CTiC
roteadores, Access point)
AUD PJe Mdédulo de Audiéncia para o PJe Judicial Interno Muito Alto Sim SPJE Presidéncia
AUD SAPT1 Moédulo de Audiéncia para SAPT1 Judicial Interno Muito Alto Sim SPJE Presidéncia
BACENJUD Sstema que interliga a justica 0 Banco | 5, yiciq Interno Médio Sim SPJE Presidéncia

Central
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Backup de Dados Gerenciamento dos backups de dados | Administrativo | Interno Médio N&o SIC CTiC

BNDT EELE) l_\lacnonal O PEVEERIEE Judicial Interno Médio Sim SPJE Presidéncia
Trabalhista

Cabeamento SerV|(_;0§ d~e clipagem de cabos, Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SRC CTiC

estruturado substituicdo de cabeamentos

Céalculo Judicial pl para reallza(;_ao Cles =BT C EY Judicial Interno Médio Sim SPJE Presidéncia
reclamacdes trabalhistas

Catalogo de Servicos SeNIQO? de gerenciamento do catalogo Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SGTI CTiC

deTl de servigos de Tl

Certificado Digital Serv_lc_;os de g_e_stao IEREOIEED @ Administrativo | Interno Baixo Nao SIC Presidéncia
certificado digital

CF1V Gerenqamento do sistema de cameras Administrativo | Interno Muito Baixo N&o SIC Seguranca
de monitoramento

Chrome Navegador para internet Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SRC CTIC

Compartihamento de Areia _compartllhada de dados para os Administrativo | Intermno Alto N&o sic cre

pasta usuarios

Computador ;%rl‘r;[t)utador CIRMEREY, MOTEEDEs e Administrativo | Interno Médio Nao SRC CTIC

Conqurso de Juiz S|stema de controle de concurso para Administrativo | Interno/Externo Muito Baixo Nao SDS Presidéncia

Substituto maagistrados

Conector PJe Zir\%‘}o CIE EMD Eo8 PIEEEHES Clo Pt Administrativo | Interno Alto Sim SPJE Presidéncia

Consulta de Tombo Sistema (.je consulta do patrimonio por Administrativo | Interno Muito Baixo N&o SDS Coqrq. de Material e
tombo via web Logistica

(SOl [Pl e FAC c{e c_:onsulta Cle reEssie Lo e Judicial Interno/Externo Médio Nao SPJE Presidéncia

PJe para o publico externo

Copemic Desktop Aplicativo de busca para o contetido Administrativo | Interno Muito Baixo N&o SRC Presidéncia

Search salvo no computador.

DHCP Servico de fornecimento de IP dinamico | Administrativo | Interno Alto Nao SIC CTIC
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Aplicativo de captura de informacdes
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- . . Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SRC CTiC
Computador basicas no ambiente do usuario
Diarios Eletrénicos ERCIEICD gest_ao BV @lst Judicial Interno/Externo Médio Sim SDS Diretoria Geral
de atos da Justica do Trabalho
DNS Externo servico de resolugdo de nomes de ativos Administrativo | Interno Alto Nao SIC CTIC
de Tl externos
DNS Interno Serwgo CI2 EEINERD G2 MEies Ee Ve Administrativo | Interno Alto Nao SIC CTiC
de Tl internos
Sistema de Gerenciamento de Coord. de Gestéo
E-Gestao Informacdes Administrativas e Judiciarias | Judicial Interno Alto Sim SPJE Estrat., Estat. e
da Justica do Trabalho Pesquisa
Sistema de realizacdo de sessdes de - . . A
EJUS 2 i Judicial Interno Muito Alto Sim SPJE Presidéncia
julgamento do 2° Grau do PJe
E-Mail Correio eletrénico da instituicdo Administrativo | Interno Médio Nao SIC Presidéncia
E-Recurso Slst_ema CE EOMIEIE o EREDs Cle Judicial Interno Médio Sim SPJE Presidéncia
revistas
E-Remessa Servico que envia aspegas digitalizadas Judicial Interno Médio Sim SPJE Presidéncia
dos recursos de revistas para o TST
Suporte de TIC em encontros, seminarios,
Ev_e_nt_os externos CoNgressos, sol|d.ar|edades € acoes Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SRC Secéao de Cerimonial
oficiais pontuais da Justica do Trabalho fora das
dependéncias do TRT16
Firefox Navegador para internet Administrativo | Interno/Externo Médio N&o SRC CTiC
Firewall Software de protecdo da rede Administrativo | Interno Baixo Nao SIC CTIC
Flash Player Reprodutor de multimidia e aplicagbes. | Administrativo | Interno Muito Baixo N&o SRC CTiC
Folha de Pagamento SHIENIE E CETGIE CRvE] R el Administrativo | Interno Alto Nao SDS NTelzo el Reiracle
pagamento Pagamento
FTP Servico de transferéncia de arquivos Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SIC CTIC
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Servico que permite o acesso remoto aos

Gabinete Virtual principais sistemas do Tribunal por Administrativo | Interno Alto Nao SIC Presidéncia
servidores e magistrados
Sistema de controle da concessdo da

GECJ gratificagcdo de exercicio cumulativo de | Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SDS Presidéncia
jurisdicdo para magistrados

ECHEDEE Servico de controle de informacdes

Configuracédo e Ativos ¢ . : ¢ Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SIC CTIC

deT sobre os Ativos de Tl do Tribunal

Gestdo de Fornecedor | Servico de gerenciamento de Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SSl CTIC

e Contrato fornecedoresde T

Clzez (.jo EEED gle CEIENEETETD € ES Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SGTI CTiC

Conhecimento conhecimentos de Tl

GIGS Sistema (.je gestdo intema de Gabinete e Judicial Interno Médio Nao SPJE Presidéncia
Secretaria

Impressoras Servico de suporte a impressoras Administrativo | Interno Baixo Nao SRC CTIC

INFOJUD Slstema de consuita de informacdes a Judicial Interno Médio Nao SPJE Presidéncia
Receita Federal

Internet SEIED COENCED B Ce DR (2Rl Administrativo | Interno Alto Nao SIC Presidéncia
computadores

Internet Explorer Navegador para internet Administrativo | Interno Muito Baixo N&o SRC CTiC

Intranet Portfi l de_ sistemas e SEIVIGos para Administrativo | Interno Baixo Nao SDS Presidéncia
usuarios internos do Tribunal

Intranet -,A_genda Sistema de marcagao de consultas Administrativo | Interno Muito Baixo N&o SDS Secédo de Saude

Odontolégica odontoldgicas

Intra_net = et .MOdU|O dNe admw_ustrac;a(_) Gl Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SDS Presidéncia

do Site informacdes do site do Tribunal
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~ interna no &mbito do TRT16 para Administrativo | Interno Muito Baixo N&o SDS Presidéncia
Remocéao )
servidores.
ITAM %oftware CIE PEEMEETEND Cl2 e el Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SIC CTIC
Java Servigo de suporte ao aplicativo Java Administrativo | Interno/Externo Baixo N&o SRC CTiC
LibreOffice Suite de aplicativos para escritorios Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SRC CTIC
Loglnrd.a Rede Servigo de gerenciamento de acesso a Administrativo | Interno Médio Nao SIC CTiC
(Dominio) rede.
Malote Digital Serwc;o_de TOEEL 2 CEUMIETIN EIEE Administrativo | Interno Baixo Nao SIC Presidéncia
da Justica do Trabalho.
Microsoft Office Suite de aplicativos para escritorio Administrativo | Interno Baixo N&o SRC CTiC
Mysql SRR CEETERl ol DeriEe Caakelus Administrativo | Interno Baixo Nao SIC CTIC
da Mysql
Nagios Ferramenta de monitoramento derede | Administrativo | Interno Baixo N&o SIC CTiC
SBIEMIEEE Coriies Sistema para o controle do material e
Material e Patrimonio N P Administrativo | Interno Baixo Nao SDS Material
patriménio
(SCMP)
Oracle Sistema gerenciador de banco de dados | Administrativo | Interno Médio N&o SIC CTiC
Oracle Client Apllcatl_vo que DS O M D Administrativo | Interno Baixo Nao SRC CTiC
das aplicacdes Oracle.
Aplicativo que ajusta arquivos em
Organizador de PDF formato PDF para o padrao utilizado pelo | Administrativo | Interno Muito Baixo N&o SRC CTiC
PJe
PAUTA DIGITAL - Mével Slste_r;nas_ et Gl e pauta_ el Judicial Interno/Externo Muito Baixo Nao SPJE Presidéncia
audiéncias na plataforma Android
PDFCreator Software de impressao para formato PDF. | Administrativo | Interno Baixo N&o SRC CTiC
PDFsam PO S UIIERE: 0 CORG ISR D Administrativo | Interno Baixo Nao SRC CTIC

formato PDF
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Servigo de suporte em mouse, monitor,
Periféricos teclado, caixa de som, leitor de codigo Administrativo | Interno Médio Nao SRC CTIC

de barras e scanner
PJe CALC Modulo de célculo do sistema Ple Judicial Interno/Externo Médio Sim SPJE Presidéncia
PJe TPrr;tc):zlssg Judicial Eletronico da Justica do Judicial Interno/Externo Muito Alto Sim SPJE Presidéncia
PL/SQL Servico de suporte a ferramenta PL/SQL | Administrativo | Interno Baixo Nao SRC CTIC
Ponto Eletrénico Sistema de controle de ponto do servidor | Administrativo | Interno Baixo N&o SDS PCeoS(S)éc;Sde Gestdo de
el Coqcursos e el e |nfo_rmac;oes SO B EVISeE Administrativo | Interno/Externo Muito Baixo N&o SDS Presidéncia
Monografia de monografias
Portal Concursos de Portal de informacdes sobre os concursos Administrativo | Interno/Extemo Muito Baixo N&o DS Secao c_le B _
Reportagem de reportagens Comunicacéao Social
Portal da Biblioteca Portal de informacdes da biblioteca Administrativo | Interno Muito Baixo N&o SDS Sec;aP COEIELEERC

Gestdo Documental
Portal da Gestao Portal de informacdes sobre a gestado -~ . . ~ Coord. de Gestdo
L P ) Administrativo | Interno Baixo Nao SDS Estrat., Estat. e
Estratégica estratégica do tribunal :
Pesquisa

Portal Escola Judicial J!Z(gitg;?e ISIAEE Rl ID EN CHEE) Administrativo | Interno Baixo Nao SDS Escola Judicial
Portal TRT on-line P_ortal de comunicagsio virtual do Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SDS secdo c_le ~ .

Tribunal Comunicacéao Social
PostgreSQL Sistema gerenciador de banco de dados | Administrativo | Interno Médio Nao SIC CTIC
PRECATORIO Sistema de controle de precatoérios Administrativo | Interno Médio N&o SPJE Coord. de Precatorios
PROC SHEIEL EE cop_trole o moylmentac;ao Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SPJE Presidéncia

de processos fisicos no gabinete
Projetor Multimidia Ser\_/lc;o~de suporpa_ ao equipamento de Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SRC CTiC

projecao multimidia
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Prontuario Médico

Sistema de controle de prontuarios

Odontolégico médicos dos servidores Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SDS Secao de Saude

PSS Sistema de gravacao da sessado do pleno | Administrativo | Interno Baixo N&o SRC ISDFecrzgtarla do Tribunal
Sistema de acompanhamento de - . . . ~ A

PUSH . ~ . . Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SPJE Presidéncia
movimentacao processual via email

Recuperacdo de Servico de recuperacao de senha de Administrativo | Interno Médio N&o SDS CTIC

senha acesso a rede do Tribunal

Recursos Humanos Slste_ma EE gesFao G MPIEEEE €12 Administrativo | Interno Alto Nao SDS (CRelek COECA e
servidores do Tribunal Pessoas

RENAJUD Sistema que interliga o Judiciario com o Judicial Interno Médio Nao SPJE Presidéncia
DETRAN

Requisicao de Material Slstem_a e Control_e B IEEMAFROCE Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SDS Coqrql. SREICLEIG
material de expediente Logistica

Risk Manager Software que |mplementa Processos de Administrativo | Interno Muito Baixo Nao SSI CTiC
Governancga, Riscos e Compliance

SafeSign Identity Client Apllg_atlvo ge_rgnmador CHERET EO Administrativo | Interno Baixo Nao SRC CTiC
certificado digital

SAGA Sistema de apoio a confecgdo de votos | Judicial Interno Alto Sim SPJE Presidéncia

SALA DE SESSAO Slste~ma de Cpntrole do julgamento das Judicial Intermno Alto sim SPJE Secretaria do Tribunal
sessoes do Tribunal Pleno

Sala-cofre Servico de suporte e manutencéo da Administrativo | Interno Médio Nao SIC CTIC
Sala Cofre

SAO PJe Slstema_ c!e D Judicial Interno Médio Sim SPJE Presidéncia
gerenciais do 1° e 2° Grau do PJe

SAPT1 Sistema de acompanhamento de Judicial Interno Muito Alto Sim SPJE Presidéncia

processos fisicos do primeiro grau
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SAPT2 EECIIE] delqcompanhamento EE Judicial Interno Muito Alto Sim SPJE Presidéncia
processos fisicos do segundo grau
Servidor de Aplicagao Serv_lgo de supprte_e manutenc;~ao do Administrativo | Interno Médio N&o SIC CTIC
Web servidor de aplicativos no padrdo Web
- = = o
Sicond R Judicial Interno Médio Nao SPJE Presidéncia
2° Grau do PJe
SIF _Slstema de informagao financeira Judicial Interno Médio Nao SPJE Presidéncia
integrada ao BB e CEF.
Sistema integrado de gestao Sec. De Orcamento e
SIGEO orcamentaria e financeira da Justica do | Administrativo | Interno Alto Nao SDS . ¢
Financas
Trabalho
SISPAE Slsterpe_l de protocolo administrativo Administrativo | Intermno Baixo N&o SDS Coord. de Gestao de
eletrénico Pessoas
Slstem_a Antlgo_ d? . Sistema de controle de material e - . . ~ Coord. de Material e
Material e Patrimonio L Administrativo | Interno Baixo Nao SDS ..
patriménio (legado) Logistica
(Legado)

. . o . . ~ o
Sistema de Arquivos 1 Slstema de gerenciamento dp o Judicial Interno Baixo N&o SPIE Se(;a~o de Biblioteca e
e 2° graus arquivamento dos processos judiciais Gestdo Documental
Sistema de Diarias Sistema de controle de diarias Administrativo | Interno Baixo Nao SDS MIECO Co el e

Pagamento
Sistema de Ouvidoria Sistema de controle de ouvidoria Administrativo | Interno Baixo Nao SDS Secdo de Ouvidoria
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