PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO )
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 16* REGIAO

CONTRATO N° 15/2010
PA -239/2010

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS ESPECIALIZADOS EM
ADMINISTRACAO E SEGURANCA
DE REDE DE COMPUTADORES
QUE ENTRE SI FAZEM A UNIAO,
POR INTERMEDIO DO TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA 16°
REGIAO E A EMPRESA RIN
COMERCIO E REPRESENTACOES
LTDA.

Pelo presente instrumento particular, a UNIAO,
por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 16*
REGIAO, com sede na Avenida Senador Vitorino Freire, 2001, Areinha,
nesta cidade, inscrito no CNPJ sob o n° 23.608.631/0001-93, doravante
denominado CONTRATANTE, neste ato, representado pela Exma.
Desembargadora Presidente, MARCIA ANDREA FARIAS DA SILVA,
residente e domiciliada nesta cidade e, do outro lado, a empresa RTN
COMERCIO E REPRESENTAC()ES LTDA, denominada
CONTRATADA, inscrita no CNPJ/CPF sob o n°® 41.470.451/0001-70, com
endereco na Rua das Paparatibas, n° 26, Quadra 19, Loja 03, Jardim Sao
Francisco, nesta cidade, legalmente representada pelo Senhor ROBERTO
DOS SANTOS BRAGA, Sé6cio Administrador, RG n°® 202.157, SSP/MA,
SSP/MA, inscrito no CPF sob o n° 075.198.003-00, residente e domiciliado
na Rua dos Abacateiros, Quadra 02, Casa 28, Bairro Sao Francisco, ajustam
entre si este Contrato, na forma constante do PA n° 239/2010, com base no
disposto no art. 24, inciso XI da Lei n° 8.666/93, o qual se regerd pelas
clausulas adiante discriminadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de
servicos técnicos especializados para execucdo continuada de manutengdo de
equipamentos e suporte técnico presencial e remoto e de administracdo e
seguranca de servicos em ambiente Windows/Linux/Unix para a Justica do
Trabalho da 16* Regido — prédio sede do Tribunal, Férum Astolfo Serra e
Varas do Trabalho do interior do Estado, conforme especificacdoes e
quantitativos constante no Anexo I (Termo de Referéncia).

Paragrafo Primeiro - Os empregados da empresa CONTRATADA nio
terdo qualquer vinculo empregaticio com o CONTRATANTE. Caberd a
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CONTRATADA recruti-los em seu nome e sob sua inteira e exclusiva
responsabilidade; efetuar todos os pagamentos de saldrios, cumprir todas as
obrigacOes trabalhistas, previdencidrias e fiscais, inclusive aquelas
decorrentes de acidentes, indenizacdes, seguros € quaisquer outras
decorrentes de sua condi¢cdo de empregadora, sem qualquer solidariedade
com 0 CONTRATANTE, inclusive em matéria trabalhista.

Paragrafo Segundo - Os quantitativos especificados neste contrato poderao
ser reduzidos ou aumentados, dentro dos limites previstos no artigo 65,
pardgrafo 1°, da Lei 8.666/93.

Paragrafo Terceiro - A supressio podera exceder os limites previstos,
mediante acordo entre 0s contratantes.

Paragrafo Quarto - Integram o presente instrumento, independentemente de
transcri¢do, os documentos abaixo relacionados, constantes do Processo
Administrativo n° 239/2010:

a) Edital do Pregdao Eletronico n° 04/2010, as fls.
67/89;

b) Termo de Referéncia as fls.24/42;

c) Proposta da CONTRATADA idéntica a vencedora
do certame Pregio Eletronico n° 04/2010,
rubricada, a fl. 453;

d) Ata do Pregdo Eletronico n® 04/2009, as fls.
235/245.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos para atender as despesas com a
execugdo deste contrato correrdo a conta da A¢do Apreciagdo de Causas na
Justica Trabalhista (4256), Elemento de Despesa n® 3.3.90.39 — Servico de
Terceiro Pessoa Juridica, configurados na Nota de Empenho n°

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

O presente contrato terd a duracdo de 12 (doze)
meses, a contar de 08 de novembro de 2010, podendo ser prorrogado a
critério da Administracdo, por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60
(sessenta) meses, de acordo com o Inciso II, Artigo 57, da Lei n° 8.666/93.

Paragrafo Primeiro: A prorrogacido do contrato sera precedida da realizacdo
de pesquisas de preco de mercado ou de precos contratados por outros 6rgaos
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e entidades da Administracdo Publica, visando assegurar a manutencdo da
contratacdo mais vantajosa para a Administragao.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a
prorrogacdo contratual que objetiva a obtencdo de precos e condi¢des mais

vantajosas para a Administracdo, conforme estabelece o art. 57, inciso II, da
Lei n°® 8.666/93.

Paragrafo Terceiro: Nas eventuais prorrogacdes contratuais 0s custos nao
renovdveis ja pagos ou amortizados no primeiro ano de contratagdo deverao
ser eliminados como condi¢do para a renovagdo, conforme previsto no art.
19, XVII da IN n° 02/2008 da SLTI/MPOG, alterada pela IN n° 03, de
15/10/2009.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO

O valor do presente contrato para o periodo de 12
(doze) meses corresponde a quantia de R$ 319.945,20 (trezentos e dezenove
mil, novecentos e quarenta e cinco reais € vinte centavos) nele ja incluidos
todos os custos diretos e indiretos, tributos, materiais, encargos sociais,
trabalhistas, seguros, lucro, frete e outros necessiarios ao cumprimento
integral do objeto deste contrato, referente a contratagdo de 01 (um) posto de
trabalho de Supervisor de Suporte, 02 (dois) postos de trabalho de Técnicos
de Administragdo e Seguranca de Redes Windows/Linux/Unix e 10 (dez)
postos de trabalho de Técnicos em Suporte e Manutengao.

Paragrafo Primeiro — O Custo Médio Mensal estimado do posto de
Supervisor de Suporte ¢ de R$ 3.094,04 (trés mil e noventa e quatro reais e
quatro centavos), perfazendo um Custo Médio Global Anual estimado em R$
37.128,48 (trinta e sete mil, cento e vinte e oito reais e quarenta e oito
centavos), com o valor da hora de servico a ser prestado de R$ 6,37 (seis reais
e trinta e sete centavos), com todos os encargos dai decorrentes.

Paragrafo Segundo - O Custo Médio Mensal estimado do posto de Técnico
em Manutencdo e Suporte é de R$ 1.881,00 (mil oitocentos e oitenta e um
reais), perfazendo um Valor Médio Anual estimado em R$ 22.572,00 (vinte e
dois mil e quinhentos e setenta e dois reais), com o valor da hora de servico a
ser prestado de R$ 6.97 (seis reais e noventa e sete centavos), com todos os
encargos dai decorrentes. O Custo Médio Anual para 10 (dez) Técnicos em
Manutengio e Suporte estimado é de R$ 225.720,00 (duzentos e vinte e cinco
mil, setecentos e vinte reais).
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Paragrafo Terceiro - O Custo Médio Mensal estimado do posto de Técnico
de Administracdo e Seguranca de Redes ¢ de R$ 2.379,03 (dois mil,
trezentos e setenta e nove reais e trés centavos), perfazendo um Valor Médio
Anual estimado em R$ 28.548,36 (vinte e oito mil, quinhentos e quarenta e
oito reais e trinta e seis centavos), com o valor da hora de servigco a ser
prestado de R$ 3,42 (trés reais e quarenta e dois centavos), com todos os
encargos dai decorrentes. O Custo Médio Anual estimado para 02 (dois)
Técnicos Administra¢do e Segurancga é de R$ 57.096,72 (cingiienta e sete mil,
noventa e seis reais e setenta e dois centavos).

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Caberda a CONTRATADA o cumprimento das seguintes obrigacdes, além
daquelas previstas nas especificacdes técnicas:

I. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados vinculado a
prestacdo dos servicos decorrente deste contrato via depdsito
bancédrio na conta do trabalhador, de modo a possibilitar a
conferéncia do pagamento por parte do CONTRATANTE,
conforme previsto no inciso III, do art. 19-A da IN n° 02/2008 da
SLTI/MPOG, alterada pela IN n°® 03/2009;

II. Formalizar a indicacdo de preposto da CONTRATADA e seu
substituto eventual para a coordenacdo dos servigos e gestdo
administrativa do contrato;

III. Encaminhar ao CONTRATANTE, antes da data de inicio da
realizacdo dos servigos e sempre que houver substituicdo de
funciondrios, relagdo nominal dos profissionais que atuardo junto
ao CONTRATANTE, indicando os documentos de identificacdo
e area de atuacgao;

IV. Manter os seus profissionais devidamente identificados por meio
de crachd e uniforme nas dependéncias do prédio sede do
CONTRATANTE, Varas do Trabalho e ambientes externos,
quando no exercicio das atividades contratadas;

V. Providenciar e manter qualificacdo técnica adequada dos
profissionais que prestam servico para 0 CONTRATANTE, de
acordo com as necessidades pertinentes a adequada execucdo dos
servigos contratados;

VI. Providenciar a imediata substituicao de qualquer profissional que
ndo atenda as necessidades inerentes a execucdo dos servigos
contratados;

VII. Informar ao setor responsdvel para que todos os privilégios de
acesso a sistemas, informacgdes e recursos de Tecnologia da
Informacdo do CONTRATANTE sejam revistos, modificados
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ou revogados quando da transferéncia, remanejamento,
promog¢do, dispensa ou demissdo de profissionais sob sua
responsabilidade;

Administrar todo e qualquer assunto relativo aos profissionais
alocados para a execuc¢do dos servicos;

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas
necessarias ao atendimento dos profissionais acidentados ou
acometidos de mal subito;

Assumir a responsabilidade por todos os encargos
previdencidrios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo social
e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria,
uma vez que os seus profissionais ndo manterdo nenhum vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE;

Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e
obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de
trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus profissionais durante a execucao deste contrato, ainda que
acontecido em dependéncia do CONTRATANTE;

Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel
demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execugdo deste
contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexao
ou continéncia;

A CONTRATADA ¢ obrigada a manter vinculo empregaticio
formal, sob o regime da Consolidacdo das Leis do Trabalho —
CLT, devendo assegurar aos seus empregados todos os beneficios
previstos na legislacio, bem como em acordos e convengdes
coletivas das respectivas categorias, em relacdo aos profissionais
alocados na execuc¢do dos servicos deste contrato;

Responder por quaisquer danos causados diretamente a bens de
propriedade do CONTRATANTE ou de terceiros, quando
tenham sido causados por seus profissionais durante a execugao
dos servigos deste contrato;

Manter-se, durante o periodo de vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes trabalhistas e com todas as
condicoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;
Planejar, desenvolver, implantar, executar € manter 0s servigos
objeto do contrato de acordo com os niveis de servico
estabelecidos nas especificagdes técnicas;

Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais
resultantes da contratacao;

Reportar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer
anormalidade, erro ou irregularidades que possam comprometer a
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execucdo dos servicos € o bom andamento das atividades do
CONTRATANTE;

Elaborar e apresentar a0 CONTRATANTE, até o quinto dia ttil
subseqiiente, relatorio mensal gerencial dos servigos executados,
contendo detalhamento dos niveis de servigos executados em
confronto com os niveis acordados e demais informacdes
necessarias ao acompanhamento e avaliacdo da execugdo dos
Servigos;

A CONTRATADA sera expressamente responsabilizada quanto
a manutencdo de sigilo absoluto sobre quaisquer dados,
informacgdes, codigos-fonte, artefatos, contidos em quaisquer
documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter
conhecimento durante a execu¢do dos trabalhos, ndo podendo,
sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob as
penas da lei, independentemente da classificacdo de sigilo
conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos;

Toda solicitagdo de servico deverd ter seu atendimento iniciado
no prazo maximo de 15 (quinze) minutos apds a sua emissao;
Cada profissional deverd assinar Termo de Compromisso
declarando total obediéncia as normas de segurancga vigentes, ou
que venham a ser implantadas, a qualquer tempo, no
CONTRATANTE.

Obedecer rigorosamente a todas as normas e procedimentos de
seguranca implementados no ambiente de Tecnologia da
Informacdo do CONTRATANTE;

Alocar, no prazo maximo de 2 (dois) dias tteis, profissional
treinado e qualificado para substituir profissional ausente;

Manter a base de conhecimento disponivel a qualquer momento a
equipe de suporte do CONTRATANTE;

E vedada a contratagio, pela. CONTRATADA, para atuar no
ambito do presente contrato, de servidor ativo ou aposentado do
quadro do CONTRATANTE ou ocupante de cargo em
comissdo, assim como de conjuge, parente ou afim, até o 3° grau;
E vedada a veiculacio de publicidade acerca do contrato, salvo se
houver  prévia  autorizacdo da  Administracdo do
CONTRATANTE;

E vedada a subcontratacio de outra empresa para a execucio dos
servicos, objeto deste contrato.

A empresa CONTRATADA proverd uniformes para uso dos
profissionais que executam servicos nas instalacoes do
CONTRATANTE. O CONTRATANTE escolherd, entre pelo
menos trés opgdes apresentadas pela CONTRATADA, os
modelos de uniformes a serem adotados por ambos 0s sexos.
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A CONTRATADA deverd iniciar a execugdo dos servicos no
prazo maximo de 20 (vinte) dias, contados a partir da data de
assinatura deste contrato.

A CONTRATADA deverd apresentar para aprovacdo do
CONTRATANTE, no prazo médximo de 10 (dez) dias apds a
assinatura do contrato, projeto completo para implantacdo dos
servigos, contendo cronograma detalhado de atividades a serem
executadas pela CONTRATADA e pelo CONTRATANTE.

A CONTRATADA, no momento da assinatura do contrato,
devera autorizar 0 CONTRATANTE a fazer o desconto na
fatura e o pagamento direto dos saldrios e demais verbas
trabalhistas aos trabalhadores, quando houver falha no
cumprimento dessas obrigacdes por parte da CONTRATADA,
até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancoes
cabiveis, conforme previsto no art. 19-A, IV, da IN n°® 02/2008 da
SLTI/MPOG, alterada pela IN n° 03, de 15/10/2009.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

II.

I1I.

IV.

VL

VIL

Caberd a CONTRATANTE:

Efetuar o pagamento mensal devido pela execucao dos servigos,
desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do
contrato;

Permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA as suas
dependéncias, para a execucdo dos servigos;

Prestar as informacdes e os esclarecimentos pertinentes que
venham a ser solicitados pelos profissionais da CONTRATADA
Ou pOr Seu preposto;

Exercer a fiscalizacao dos servigos prestados;

Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas
verificadas no cumprimento do contrato;

Avaliar relatério mensal dos servicos executados pela
CONTRATADA, observando os indicadores e metas de nivel de
servigo alcancgadas;

Solicitar, excepcionalmente, a execucdo dos servicos em dias,
horérios e locais distintos dos estabelecidos nas especificagcoes
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técnicas, desde que a necessidade seja comunicada previamente a
CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA - DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS
SERVICOS

Os Servigcos de Manutencdo de Equipamentos,
Suporte Presencial e Remoto a usuarios do CONTRATANTE e os Servicos
de Administracio e Seguranca de Servidores em  Ambiente
Windows/Linux/Unix envolvem atividades de execugdo de rotinas periddicas,
esclarecimento de duvidas, recebimento, registro, andlise, diagndstico e
atendimento presencial e remoto de solicitagdes.

Paragrafo Unico: Os Servicos de Manuten¢do de Equipamentos e Suporte
Presencial e Remoto e os Servicos de Administracio e Seguranca de
Servidores em Ambiente Windows/Linux/Unix buscam o estabelecimento de
um ponto unico de contato/relacionamento com usudrios, com o objetivo de
assegurar qualidade, disponibilidade e melhor desempenho e uso das
solugdes de tecnologia da informacao disponiveis no CONTRATANTE.

I. Servicos de Manutencao de Equipamentos e Suporte Presencial e Remoto

a) Os Servi¢os de Manuten¢ao de Equipamentos e Suporte Presencial
e Remoto compreendem a solu¢do completa presencial e remota e
ttm por objetivo receber, avaliar, classificar e resolver os
problemas encaminhados pela equipe do Setor de Suporte e de
Apoio ao Usudrio, Setor de Desenvolvimento e Manutencao de
Sistemas e pelo Setor de Gerenciamento de Redes e

Equipamentos, bem como executar outros Servi¢os nas
dependéncias do CONTRATANTE.

b) Os chamados encaminhados devem ser resolvidos imediatamente
pelos técnicos, com base nos seus conhecimentos e nas
informacdes disponiveis nas diversas fontes (registros de
chamados, base de conhecimento, normas, manuais, Internet etc.)
e contato com 0s usuarios.

c¢) Os chamados atendidos devem ser fechados com o registro
detalhado da solu¢do adotada, com as informacdes necessdrias a
geracdo das estatisticas de atendimento especificadas. Os
chamados s6 podem ser fechados com a anuéncia da equipe do
Setor de Suporte e de Apoio ao Usudrio, do Setor de
Desenvolvimento e Manutencdo de Sistemas ou do Setor de
Gerenciamento de Redes e Equipamentos do CONTRATANTE.
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d) A CONTRATADA ¢ responsiavel pelo acompanhamento do
chamado e documentacdo da solugdo, bem como pela atualizacio
dos registros correspondentes no sistema de “Service Desk™.

e) Todo atendimento realizado pela equipe de suporte Presencial e
Remoto, que gerar alguma alteracdo nos componentes que foram
objeto de suporte, deve ser tratado e documentado para fins de
atualizacio da base de conhecimento. Quando necessdrio, a equipe
técnica do CONTRATANTE poderad ser acionada para auxiliar
nas atividades de atualizacdo da base de conhecimento.

f) Sdo considerados parte da solucdo e devem ser providos pela
CONTRATADA os seguintes itens: profissionais especializados,
maletas de ferramentas e todos 0s servicos e aparatos necessarios
ao atendimento das condi¢cdes técnicas e operacionais para a
execucgdo desse tipo de servico. As maletas de ferramentas devem
conter todos os utensilios necessarios a execugdo dos servigos, tais
como: chaves de fenda e chaves tipo “philips”, alicates
convencionais, alicates de corte, alicate de crimpagem, ferramenta
para teste de cabeamento UTP, categorias Se (T568A/B) e
categoria 6 (T5S68A/B).

g) Todos os equipamentos deverdo ser fornecidos em quantidade
suficiente para a execuc¢do dos servicos. Em caso de ocorréncia de
danos ou obsoléncia das ferramentas fornecidas, a
CONTRATADA deverd substitui-las em prazo ndo superior a 15
(quinze) dias.

I1. Servico de Supervisiao de Suporte

a) Disponibilidade do Servigo: de segunda a sexta-feira, das 8 as 18
horas, com intervalo para o almogo.
b) Principais Atividades a serem Executadas:

1. Supervisionar e gerenciar a execucdao dos servicos dos
profissionais de Manutencdo de Equipamentos e Suporte
Presencial e Remoto;

2. Implantar e manter a escala de trabalho dos profissionais de
suporte presencial e remoto;
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Acionar os responsdveis pelos processos de trabalho e
solucdes de Tecnologia da  Informacdo do
CONTRATANTE para resolucdo dos chamados a eles
encaminhados, acompanhando os prazos negociados e
reportando a situacdo dos chamados aos interessados;

Gerenciar e controlar os prazos das solicitacdes recebidas e
das encaminhadas a outros responsaveis para resolucao;

Fornecer sugestdes e auxiliar na constru¢do € manutengdo
continua, com o apoio e aprovacio do CONTRATANTE,
de “scripts” de suporte e da base de conhecimento,
contemplando todas as solucdes de problemas com respostas
padronizadas;

Comunicar a Diretoria de Informatica sempre que houver
interrupcdo nos servigos de Tecnologia da Informacdo ou
ocorréncia de danos aos equipamentos pertencentes ao
acervo patrimonial do CONTRATANTE;

Efetuar a abertura e o acompanhamento de chamados de
assisténcia técnica junto as empresas fornecedoras do
CONTRATANTE para equipamentos cobertos por
contratos de garantia ou de manutencdo e controle do
cumprimento dos niveis de servico estabelecidos nesses
contratos;

Comunicar ao Fiscal de Contrato o ndo cumprimento de
prazos de atendimento dos chamados de assisténcia técnica
junto as empresas fornecedoras do CONTRATANTE para
equipamentos cobertos por contratos de garantia ou de
manutencdo e controle do cumprimento dos niveis de
servigo estabelecidos nesses contratos;

Outras atividades necessdrias ao bom desempenho do
Servigo.

ITI. Servicos de Manutenciao de Equipamentos e Suporte

a) Disponibilidade do Servigo: de segunda a sexta-feira, das 7hO0Omin
as 18h00min, em regime de turnos.
b) Principais Atividades a Serem Executadas:
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Efetuar a substituicdo e remanejamento de moddulos e
equipamentos;

Substituir itens de suprimentos € manuteng¢do e/ou reparos
de equipamentos de Tecnologia da Informacdo em geral
(microcomputadores, impressoras a laser, etc);

Realizar reparos em  componentes de  servigos
disponibilizados aos usudrios (equipamentos, sistemas,
documentacao técnica/normativa etc.);

Instalar e configurar “software” em microcomputadores de
usudrios;

Elaborar “scripts” e “packages” ou instalacio de
“software”.

Comunicar a Diretoria de Informdtica sempre que houver
interrupcao nos servigos de Tecnologia da Informagdo ou
ocorréncia de danos aos equipamentos pertencentes ao
acervo patrimonial do CONTRATANTE;

Efetuar a geracdo e aplicacdo de imagens de computadores;

Efetuar a ativacdo, testes e desativacao de pontos de rede e
equipamentos de Tecnologia da Informagao em geral;

Executar servicos de cabeamento de rede tipo “Par Trancado
10/100/1000  Mbps” obedecendo ao padrio de
conectorizagdo ja adotado;

10. Executar interveng¢do remota nas estacoes de trabalho dos

usudrios do CONTRATANTE, mediante autorizacdo, para
realizacdo de configuracdes, instalagcdes e remocdes de
aplicativos, atualizacdes de “software” e reparos diversos;

11. Executar a operagdo de equipamentos de videoconferéncia;

12.Efetuar a execucdo e restauracdo de coOpia de seguranca

(“back-up”) e procedimentos periddicos de rotina;

13.Efetuar a elaboracdo de instrucdes de configuracdo e de

operacao de equipamentos e “software”;

11



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO )
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 16* REGIAO

14.Realizar contatos com os usudrios para obtencao de detalhes
adicionais a respeito das solicitagdes ndo disponibilizadas no
primeiro contato, na tentativa de solucionar o problema;

15. Esclarecer didvidas de usudrios quanto ao uso de “software”
basicos, aplicativos e sistemas de informacdes utilizados;

16. Prestar orientagdes e dicas quanto ao uso de funcionalidades
e facilidades disponiveis nos “software” basicos, aplicativos,
sistemas de informagdes e equipamentos em geral;

17.Comunicar a Diretoria de Informdtica sempre que houver
interrupcoes nos servigos de Tecnologia da Informagdo ou
ocorréncia de danos em equipamentos;

18. Prestar orientacdes e dicas quanto a servicos de digitalizagao
de documentos, a titulo de subsidiar os wusuarios do
CONTRATANTE;

19.Instalacdo e configuragdo de 1impressoras através do
protocolo TCP/IP;

20.Esclarecer dudvidas de clientes sobre configuragdo,
instalacdo, funcionamento e manutengcdo de equipamentos e
componentes de informatica; e

21.Efetuar a abertura de chamados, o recebimento das solucdes
e fechamento das ocorréncias e solicitacoes no sistema de
“service desk’;

22.0utras atividades necessarias ao bom desempenho do
Servigo.

IV. Servico de Administracio e Seguranca de Rede de Servidores em
Ambiente Windows/Linux/Unix

a) Disponibilidade do Servico - de segunda a sexta-feira, das
7h00min as 19h00min, em regime de turnos.
b) Principais Atividades a Serem Executadas:

1. Instalacdo, substituicdo, configuracgdo e remocao de
equipamentos, modulos e componentes de rede;
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Instalacdo, remogdo, configuracio e manutencao preventiva
e corretiva de programas de computadores nos equipamentos
Servidores Windows/Linux/Unix;

Configuracdo de Servidores Windows/Linux/Unix de
internet (“Apache Web Server”, “Apache Tomcat Java
Servlet and JavaServer”, “Proxy Server”, “Firewall”,
“Gateway”, “Zimbra Collaboration Suite”, “AntiSPAM”,
Antivirus) e demais atividades afins;

Elaboracdo e aplicacdo de regras e filtros de “Firewall”,
“Proxy Server” e “AntiSPAM”;

Efetuar a abertura de chamados de assisténcia técnica junto
as empresas fornecedoras do CONTRATANTE para
equipamentos cobertos por contratos de garantia ou de
manutencdo e controle do cumprimento dos niveis de
servigo estabelecidos nesses contratos;

Efetuar a abertura de chamados, o recebimento das solucoes
e fechamento das ocorréncias e solicitacoes no sistema de
“service desk”;

Comunicar a Diretoria de Informdtica sempre que houver
interrupcao nos servigos de Tecnologia da Informagdo ou
ocorréncia de danos aos equipamentos pertencentes ao
acervo patrimonial do CONTRATANTE;

Comunicar ao Fiscal de Contrato o nio cumprimento de
prazos de atendimento dos chamados de assisténcia técnica
junto as empresas fornecedoras do CONTRATANTE para
equipamentos cobertos por contratos de garantia ou de
manutencdo e controle do cumprimento dos niveis de
servigo estabelecidos nesses contratos;

Monitorar as condi¢des ambientais do Centro de Dados
(“datacenter”) do CONTRATANTE, incluido o
funcionamento dos equipamentos condicionadores de ar e
fornecedores de energia ininterrupta (‘“no-break’™);

10. Acompanhar a prestacao de servigcos de terceiros no Centro

de Dados (“datacenter”) do CONTRATANTE, incluida a

13



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO )
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 16* REGIAO

manutencao dos equipamentos condicionadores de ar e
fornecedores de energia ininterrupta (“no-break”).

CLAUSULA OITAVA - DOS INDICADORES DE NIVEIS DE
SERVICO E METAS EXIGIDAS

Os servicos serdo medidos com base em indicadores e metas
exigidas, referentes a solicitacdes de suporte presencial, conforme tabela a

seguir:
1:I Indicadores (.16 niveis de Férmula de calculo Unid | Meta
Servico
e C e Total de solicitacdes resolvidas em
Indice de solicitagcdes < .
. . até 3 horas do seu recebimento /
01 | resolvidas em até 3 horas do e . % >=80
. Total de solicitagdes recebidas x
seu recebimento. 100
e C e Total de solicitacdes resolvidas em
Indice de solicitagcoes < .
) . até 6 horas do seu recebimento /
02 | resolvidas em até 6 horas do e . % >=90
. Total de solicitagdes recebidas x
seu recebimento. 100
Indice de solicitagoes Total de solicitacdes resolvidas em
03 resolvidas em até 12 horas | até 12 horas do seu recebimento / o 5205
do Total de solicitagdes recebidas x ? B
seu recebimento. 100
Indice de solicitagcoes Total de solicitacdes resolvidas em
04 resolvidas em até 24 horas | até 24 horas do seu recebimento / % | >=97
do Total de solicitagdes recebidas x B
seu recebimento. 100
e C e Total de solicitacdes resolvidas em
Indice de solicitagcdes P i
. A até 5 dias do seu recebimento
05 | resolvidas em até 5 dias do o o % | >=100
. dividido pelo Total de solicitacdes
seu recebimento .
recebidas x 100

Paragrafo Primeiro: As metas devem ser medidas do primeiro ao dltimo dia
de cada més.

Paragrafo Segundo: As metas exigidas representam o parametro de valor
exato (=) ou limite minimo (>=) - que deve ser alcancado pela contratada

para cada um dos indicadores.

Paragrafo Terceiro: Os tempos serdo contados a partir do recebimento da
solicitacdo do Usudrio.

14



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO )
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 16* REGIAO

Paragrafo Quarto: No caso da contagem em dias, a contagem ¢ efetuada dia
a dia, incluindo o primeiro e o ultimo dia.

Paragrafo Quinto: O termo “Total de Solicita¢cdes Recebidas” refere-se aos
chamados recebidos pelo servico de suporte presencial, passiveis de solugao
por esse Servico.

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA providenciard, sem custo
adicional para o CONTRATANTE, diretamente com os usudrios, pesquisa
mensal de verificacdo de, no minimo 2% dos chamados, para aferir o indice
de satisfacdo dos usudrios com os servigos prestados, tanto pelo suporte
presencial quanto pelo suporte remoto. Relatérios contendo o resultado
dessas pesquisas devem ser entregues mensalmente a0 CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - A execugdo dos servicos serd gerenciada pela
CONTRATADA, que fard o acompanhamento didrio da qualidade e dos
niveis de servico alcancados com vistas a efetuar eventuais ajustes e
correcoes de rumo. Quaisquer problemas que venham a comprometer o bom
andamento dos servicos ou o alcance dos niveis de servigo estabelecidos
devem ser imediatamente comunicados ao CONTRATANTE, que
colaborard com a CONTRATADA na busca da melhor solu¢do para o
problema.

Paragrafo Unico: Os servicos prestados serdo avaliados e homologados, até
o 5° dia util do més subseqiiente ao de sua prestacdo, na reunido de entrega e
andlise do relatorio gerencial mensal. Nessa reunido, serdo avaliadas as metas
alcancadas, bem como as melhorias a serem implementadas e assinado
Termo de Homologacgdo - documento a ser definido pelas partes - com as
informacdes necessdrias a atestacdo dos servigos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PAGAMENTO

A CONTRATADA deverd protocolizar a nota
fiscal/fatura, exclusivamente entre os dias 1° e 10 de cada més, na Diretoria

de Cadastramento Processual, situada no térreo do edificio-sede do
CONTRATANTE, devidamente atestada pela Diretoria de Informatica.

Paragrafo Primeiro: Niao serdo aceitas faturas apresentadas fora desse
periodo. As notas fiscais/faturas devem apresentar no campo descricdo o
detalhamento dos servicos a que se referem.

Paragrafo Segundo: O pagamento deverd ser efetuado mediante a
apresentacdo da Nota Fiscal ou fatura pela CONTRATADA que deverd
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conter o detalhamento dos servigos executados, conforme disposto no art. 73
da Lei n° 8.666/1993 e os seguintes procedimentos:

a) Do pagamento da remuneracio e das contribui¢cdes sociais (FGTS e
Previdéncia Social), correspondente ao més da ultima nota fiscal ou
fatura vencida, compativel com os empregados vinculados a
execucdo contratual, nominalmente identificados, na forma do § 4°
do art. 31, da Lei n° 9.032/1995;

b) Do cumprimento das obrigagcOes trabalhistas, correspondentes a
ultima nota fiscal ou fatura que tenha sido paga pelo
CONTRATANTE;

¢) Da regularidade fiscal, constatada através de consulta “on line” ao
SICAF ou na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no item 12.6 do Edital do Pregdo Eletronico n® 04/2010,
parte integrante deste contrato.

Paragrafo Terceiro: O pagamento da nota fiscal/fatura serd efetuado
mensalmente em até 5 (cinco) dias uteis, a contar da sua protocolizacao.

Paragrafo Quarto: A nota fiscal/fatura n3o aprovada pelo
CONTRATANTE serd devolvida a CONTRATADA para as necessdrias
corregdes, com as informagdes que motivaram sua rejeicdo, reiniciando o
prazo estabelecido no pardgrafo terceiro desta Cldusula.

Paragrafo Quinto: A devolugdo da nota fiscal/fatura nao aprovada pelo
CONTRATANTE em hipétese alguma autorizara a CONTRATADA a
suspender a prestacao dos servigos.

Paragrafo Sexto: Quando do pagamento da nota fiscal/fatura os valores
provisionados para o pagamento das férias, 13° saldrio e rescisdo contratual
(multa do FGTS) por dispensa sem justa causa dos trabalhadores da
CONTRATADA serdo retidos e depositados pela CONTRATANTE em
conta vinculada especifica — bloqueada para movimentac¢iao — aberta em nome
da CONTRATADA, que somente serdo liberados por ordem do
CONTRATANTE para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores,
conforme as condi¢Oes estabelecidas no inciso I, do artigo 19-A da IN n°
02/2008 da SLTI/MPOG, alterada pela IN n°® 03, de 15/10/2009.

Paragrafo Sétimo: Havendo circunstancia que desaprove a liquidagdo da
despesa, o pagamento serd suspenso até que a CONTRATADA providencie
as medidas saneadoras necessdarias.
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Paragrafo Oitavo: Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA
enquanto estiver pendente de liquidacao qualquer obrigacdo financeiramente
que lhe tiver sido imposta em decorréncia de penalidade ou inadimplemento
contratual, atraso do pagamento dos saladrios e recolhimento dos respectivos
encargos sociais.

Paragrafo Nono: A contribuicdo previdencidria serd retida na fonte,
conforme o disposto na IN MPS/SRP n° 03/2005, art. 140.

Paragrafo Dez: A retencdo/recolhimento do ISSQN serd efetuada pelo
CONTRATANTE quando do pagamento da fatura, conforme Lei n® 3.758/98.

Paragrafo Onze: Sobre o valor total da fatura serd efetuada a retencdo na
fonte dos tributos e contribui¢des da Unido Federal, conforme estabelecido na
Instrucao Normativa SRF n°® 480/2004, se for o caso.

Paragrafo Doze: Serd dispensada a retengdo tributdria caso a
CONTRATADA apresente junto com sua nota fiscal a comprovacdo de que
¢ optante do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢oes
das Micro Empresas e Empresas de Pequeno Porte —-SIMPLES.

Paragrafo Treze: Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento
provocados exclusivamente pela Administracdo, o valor devido deverd ser
acrescido de atualizacdo financeira e sua apuracdo se fard desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serao

calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis) por cento ao
ano, mediante aplicacdo das seguintes féormulas:

I=_(TX/100)
365

EM =1x N x VP, onde:
I= Indice de atualizacdo financeira;
TX= Percentual da taxa de juros de mora anual
EM = Encargos Moratdrios

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e do efetivo
pagamento

VP = Valor da Parcela em atraso
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Paragrafo Catorze: Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais
encargos por atraso, os autos devem ser instruidos com as justificativas e
motivos e ser submetidos a apreciacdo da autoridade superior competente,
que adotard as providéncias para verificar se € ou ndo caso de apuracio de
responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputacdo de 6nus a quem
deu causa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA REPACTUACAO

A repactuacdo do contrato € permitida, desde que
seja observado o interregno minimo de 01 (um) ano, contado da data da
apresentacdo da proposta ou da data do orcamento a que a proposta se referir,
admitindo-se como termo inicial, a data do acordo, convencdo, dissidio
coletivo vigente a época da apresentacdo da proposta.

Paragrafo Primeiro: Nas repactuacdes subseqiientes a primeira, o interregno
de O1 (um) ano seréd contado a partir da data do inicio dos efeitos financeiros
da ultima repactuagio ocorrida.

Paragrafo Segundo: A repactuacdo sera precedida de solicitacdo da
CONTRATADA, acompanhada de demonstracio analitica da alteracdo dos
custos, por meio de apresentacdo de planilha de custos e formacdo de precos
e do novo acordo ou convengdo coletiva que fundamenta a repactuacao, se for
0 caso.

Paragrafo Terceiro: As repactuacdes a que a CONTRATADA fizer jus e
ndo forem solicitadas durante a vigéncia do contrato serdo objeto de
preclusdo com a assinatura da prorrogacdo contratual ou com o encerramento
do contrato, conforme estabelecido no § 7° do artigo 40 da IN n° 02/2008 da
SLTI/MPOG, alterada pela IN n°® 03, de 15/10/2009.

Paragrafo Quarto: Fica vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagio, de
beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatorios por forca de instrumento legal, sentenca normativa, acordo
coletivo ou convengdo coletiva.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO

Ficard a cargo do Diretor de Informatica, ou a
Servidor da Diretoria de Informética por ele indicado, a fiscalizacdo do
contrato, o qual se responsabilizard por sua fiel observancia, segundo os
ditames da Lei.
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Paragrafo Unico: Ao Fiscal designado compete, entre outras atribuicoes:

a) Verificar a conformidade do servico com as especificacdes e se 0s
procedimentos e materiais empregados sdo adequados para garantir a
qualidade desejada;

b) Ordenar a empresa a corrigir, refazer ou reconstituir as partes dos
servicos executados com erros, imperfeicoes ou em desacordo com as
especificacdes estabelecidas;

c) Rejeitar, total ou parcialmente, a entrega dos servigos executados,
cabendo a CONTRATADA sanar imediatamente as falhas apontadas
pelo fiscal;

d) Sugerir ao CONTRATANTE, a ado¢do das penalidades previstas na
Clausula Décima Quinta quando verificado o ndo cumprimento do
contratado, e dependendo da gravidade do caso.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO LOCAL DE EXECUCAO DOS

SERVICOS

As acOes necessarias a execugdo dos servigos de

suporte serdo feitas nas dependéncias do Prédio-Sede do CONTRATANTE
e no Prédio do Férum “Astolfo Serra”, ambos em Sao Luis — MA, bem como
nos demais prédios da Justica do Trabalho da 16° Regido, conforme
discriminado abaixo:

a)

b)

Prédio do Arquivo-Geral da 16* Regido — Rua de Santaninha, n°
398, Centro, Sao Luis — MA;

Prédio da Vara do Trabalho de Acailandia — Rua Fortaleza, n°
272, centro — Acailandia — MA;

Prédio da Vara do Trabalho de Bacabal — Rua Bario de
Capanema, n° 258, centro — Bacabal — MA;

Prédio da Vara do Trabalho de Balsas — Rua José Ledo, n° 1.059,
centro — Balsas — MA;

Prédio da Vara do Trabalho de Barra do Corda — Rua Coelho
Neto, n° 348, centro — Barra do Corda — MA;
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Prédio da Vara do Trabalho de Barreirinhas — Av. Joaquim
Soeiro de Carvalho, s/n°, Centro - Barreirinhas — MA;

Prédio da Vara do Trabalho de Caxias — Praca Vespasiano Ramos,
n°® 446, Centro - Caxias — MA;

Prédio da Vara do Trabalho de Chapadinha — Rua Juscelino
Kubitschek, n® 755, Praca do Viva, Chapadinha — MA;

Prédio da Vara do Trabalho de Estreito — Rodovia BR-010, n° 20,
Estreito — MA;

Prédio da Vara do Trabalho de Imperatriz — Rua da Saudade,
Quadra 12, Loteamento Parque das Palmeiras, Imperatriz — MA;

Prédio da Vara do Trabalho de Pedreiras — Av. Marly Bouéres, n°
1026, Bairro Mutirao, Pedreiras — MA;

Prédio da Vara do Trabalho de Pinheiro — Av. Paulo Ramos, n°
35, centro — Pinheiro — MA;

Prédio da Vara do Trabalho de Presidente Dutra — Rua
Magalhaes de Almeida, n° 176 — Presidente Dutra — MA;

Prédio da Vara do Trabalho de Santa Inés — Av. Castelo Branco,
n® 2.442 — Santa Inés — MA;

Prédio da Vara do Trabalho de Sao Joao dos Patos — Av. Getulio
Vargas, n° 60 — Sao Jodo dos Patos — MA;

Prédio da Vara do Trabalho de Timon — Av. Jaime Rios, n° 536,
Timon — MA;

Paragrafo Primeiro: O Supervisor de Suporte e os Técnicos de
Administragdo e Seguranca prestardo servicos no Prédio-Sede do Tribunal
em Sao Luis - MA.

Paragrafo Segundo: Dos 10 (dez) Técnicos em Suporte ¢ Manutencdo a
serem inicialmente contratados, 07 (sete) prestardo servicos no Prédio-Sede
do Tribunal e 03 (trés) no Prédio do Férum “Astolfo Serra”, ambos em Sao
Luis - MA. Tal exigéncia visa a assegurar melhores niveis de qualidade dos
servigos, bem como facilitar a gestdo do contrato e o processo de melhoria
continua dos servigos, reduzir custos, e, ainda, facilitar as acdes de
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treinamento e capacitacdo da equipe técnica da CONTRATADA nos
sistemas e servicos do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS PENALIDADES

Ficard impedida de licitar e de contratar com a
Unido e serd descredenciada no SICAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos,

sem prejuizo das multas previstas neste contrato, garantida a ampla defesa a
CONTRATADA que:

a) Deixar de entregar ou apresentar documentacgao falsa;

b) Ensejar o retardamento da execucdo do objeto deste
contrato;

¢) Nado mantiver a proposta injustificadamente;

d) Falhar ou fraudar na execug¢do do contrato;

e) Comportar-se de modo inidoneo;

f) Fizer declaracdo falsa;

g) Cometer fraude fiscal.

Paragrafo Primeiro: Pelos motivos que se seguem, a CONTRATADA
estard sujeita as penalidades do caput:

a) Apresentacdo de situagdo irregular no ato do recebimento da
Nota de Empenho;

b) Pela recusa injustificada em receber a Nota de Empenho;

c) Pela ndo execucdo dos servicos, objeto deste contrato,
caracterizando-se a falta, se a execucdo ndo se efetivar
dentro do prazo estabelecido neste Contrato.

Paragrafo Segundo: Pelo atraso no inicio da prestacdo do servico, garantida
a ampla defesa, aplicar-se-4 a CONTRATADA a seguinte sancao:

a) Multa administrativa, no valor de 1% (um por cento), por
dia de atraso, a partir do 1° dia util da data fixada para ao
inicio da execugdo dos servigos at€ o percentual maximo de
10% (dez por cento), calculado sobre o valor atualizado do
contrato.

Paragrafo Terceiro: Pela inexecucdo total ou parcial dos servigos previstos
no contrato, pela execucdo em desacordo com o estabelecido no contrato, ou
pelo descumprimento das obrigagdes contratuais, 0 CONTRATANTE pode,
garantida a prévia defesa e observada a gravidade da ocorréncia, aplicar a
CONTRATADA as seguintes sang¢des:
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a) Adverténcia;

b) Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor mensal do contrato para
cada meta de nivel de servico ndo atingida;

c) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor mensal do contrato para
cada indicador/meta de niveis de servico que tenha sido objeto de
tentativa de fraude, manipulacdo ou descaracterizacdo pela
CONTRATADA;

d) Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de inexecuc¢do parcial de servico ou descumprimento de obrigacdo
contratual;

e) Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucdo total da obriga¢do assumida;

f)  Suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administracdo, por prazo ndo superior a dois anos; e

g) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo  Publica enquanto  perdurarem os  motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a contratada ressarcir o Tribunal pelos prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da san¢do aplicada com base na
alinea anterior.

Paragrafo Quarto: A suspensdo temporaria do direito de contratar com a
Administragcdo € aplicdvel no caso de inexecucdo total do contrato, por culpa
exclusiva da CONTRATADA. A declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica € aplicavel no caso de fraude na
execuc¢do do contrato.

Paragrafo Quinto: As sancdes de adverténcia, de suspensdo temporaria do
direito de contratar com a Administracdo e de declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar com a Administracdo Puablica poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com a de multa. As sancdes serdo aplicadas,
sem prejuizo de glosas efetuadas para desconto de dias referentes a auséncia
na prestacao dos servigos.
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Paragrafo Sexto: O valor da multa serd descontado da garantia contratual e,
se esta for insuficiente a diferenca serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos a CONTRATADA.

Paragrafo Sétimo: Inexistindo pagamento a ser efetuado, o
CONTRATANTE oficiara a CONTRATADA para que esta recolha aos
cofres da Unido, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis da data do
recebimento da correspondéncia, o valor correspondente a multa aplicada,
devendo apresentar a0 CONTRATANTE coépia autenticada do respectivo
comprovante. Caso o recolhimento nédo seja efetuado, o valor correspondente
a mula aplicada seréd cobrado judicialmente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

A CONTRATADA no ato da assinatura do
contrato apresentard em favor do CONTRATANTE, garantia contratual, no
valor de R$ 15.997,26 (quinze mil, novecentos e noventa e sete reais e vinte e
seis centavos), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do
contrato, que estendera sua validade por até 03 (tr€s) meses apds o término da
vigéncia contratual e serd renovada a cada prorrogacado efetivada, nos moldes
do artigo 56 da Lei n° 8.666/93, conforme previsto no inciso XIX, do art. 19
da IN n° 02/2008 da SLTI/MPOG, alterada pela IN n° 03 de 15/10/2009.

Paragrafo Primeiro: A garantia prestada pela CONTRATADA somente
serd liberada mediante a comprovacdo de que a CONTRATADA pagou
todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes desta contratagdo e caso
esse pagamento nao ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da
vigéncia contratual a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas diretamente pelo CONTRATANTE, conforme previsto no inciso
XIX, do art. 19 da IN n° 02/2008 da SLTI/MPOG, alterada pela IN n° 03 de
15/10/2009.

Paragrafo Segundo: Se o valor da garantia for utilizado, total ou
parcialmente, em pagamento de qualquer obrigagdo, inclusive indenizacio a
terceiros, a CONTRATADA deverd proceder a respectiva reposi¢cdo no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas da data em que for notificada
pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro: Em caso de altera¢io do valor do contrato a
CONTRATADA deverd complementar, no prazo méaximo de 10 (dez) dias
consecutivos, o valor da garantia, de modo a que corresponda a 5% (cinco
por cento) do valor atualizado do contrato.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - Aplica-se a este instrumento o disposto
no artigo 58 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - O presente contrato poderd ser
rescindido, se a CONTRATADA deixar de cumprir as seguintes condi¢des:

a) Se descumprir as obrigacdes trabalhistas e se ndo mantiver, durante
toda a execucdo do contrato, as condi¢des de habilitacao exigidas na
licitagdo, conforme previsto no art. 34-A da IN n° 02/2008 da
SLTI/MPOG, alterada pela IN n° 03, de 15/10/2009.

b) Pela subcontratacdo total ou parcial do objeto deste contrato,
consoante inciso VI, do art. 78 da Lei n°® 8.666/93.

¢) Nas demais hipéteses previstas no artigo 78 da Lei n° 8.666/93.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA podera conceder um prazo para
que a CONTRATADA regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas
condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo
identificar m4-fé ou incapacidade da CONTRATADA de corrigir a situacdo.

Paragrafo Segundo: Quando da rescisdo contratual o fiscal do contrato
deverd verificar o pagamento pela CONTRATADA das verbas rescisdrias ou
a comprovagao de que os empregados serdo recolocados em outra atividade
de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢do do contrato de
trabalho.

Paragrafo Terceiro: At¢é que a CONTRATADA comprove o disposto no
pardgrafo anterior, 0 CONTRATANTE deverd reter a garantia contratual
prestada podendo ainda utiliza-la para o pagamento direto aos trabalhadores
no caso de a CONTRATADA nio efetuar os pagamentos no prazo de até 02
(dois) meses do encerramento da vigéncia contratual.

Paragrafo Quarto: A execu¢io completa do contrato s6 acontecera quando a
CONTRATADA comprovar o pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas
referentes 2 mao-de-obra utilizada.

Paragrafo Quinto: Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente
motivados nos autos do processo, assegurado o contraditério e a ampla
defesa.

Paragrafo Sexto: E vedado a CONTRATADA admitir, durante a vigéncia
deste contrato empregados que sejam cOnjuges, companheiros ou parentes
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o 3° grau, de ocupantes de cargo
de direcdo e assessoramento ou de juizes e desembargadores vinculados a

24



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO )
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 16* REGIAO

Justica do Trabalho da 16® Regido, nos termos do artigo 3° da Resolugdo n°
07/2005 do Conselho Nacional de Justica.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal, Secao Judiciaria
do Maranhdo, nesta cidade de S@o Luis, como competente para dirimir
qualquer questdo oriunda do presente contrato, com exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos e contratadas firmam as
partes o presente contrato, em duas vias de igual teor e forma e para um s6
efeito, que assinam juntamente com as duas testemunhas abaixo identificadas,
a tudo presentes.

Sao Luis, 08 de novembro de 2010.

MARCIA ANDREA FARIAS DA SILVA
Desembargadora Presidente
TRT - 16 * Regiao

ROBERTO DOS SANTOS BRAGA
RTN COM. REP. LTDA.

Testemunhas:

1)

2)
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