CA A Contrato de Prestacéo de Servigos do GovConta CAIXA

Grau de sigilo
#PUBLICO

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DO GOVCONTA CAIXA, QUE
ENTRE SI CELEBRAM O (A) TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA 16?
REGIAQ (CONTRATO TRT16 n° 14/2018
PA 6664/2017) E A CAIXA ECONOMICA
FEDERAL

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, de um lado a CAIXA
ECONOMICA FEDERAL, instituicdo financeira de direito privado sob a forma de empresa
publica, criada pelo Decreto-Lei n° 759, de 12/08/1969, alterado pelo Decreto-Lei n°
1.259, de 19/02/1973, constituida pelo Decreto n° 66.303, de 06/03/1970, regendo-se por
seu atual estatuto aprovado pelo Decreto n° 7.973, de 28 de margo de 2013, publicado no
Diario Oficial da Unido de 01/04/2013, e retificagao publicada no Diario Oficial da Unido de
05/04/2013, com sede no Setor Bancario Sul, Quadra 04, Lotes 3 / 4, Brasilia/DF, inscrita
no CNPJ sob o nimero 00.360.305/0001-04, neste ato representado na forma de seus
normativos internos, pelo(s) representante (s) ao final assinado (s), doravante
individualmente denominada CAIXA e, de outro lado, o (a) TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 162 REGIAO inscrito no CNPJ sob n.° _23.608.631/0001-93 doravante
denominado CONTRATANTE, por intermédio do Gestor determinado pela lei que rege a
respectiva representatividade, celebram, em comum acordo e por livre e esponténea
vontade, o presente contrato mediante as clausulas e condi¢cbes abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA - DAS DEFINICOES
Paragrafo Primeiro - Para efeito deste contrato, considera-se:

| - GovConta CAIXA/Govbanking/Govcaixa - Sistema com acesso via Internet pelo
cliente Pessoa Juridica Publica da Administracdo Direta e indireta, permitindo o
gerenciamento das respectivas contas bancarias de forma centralizada, através da
conexao com o ambiente computacional da CAIXA;

Il - GovConta - Agregador virtual que consolida extratos de diversas contas bancarias
pertencentes a um mesmo cliente, as quais sdo acessiveis através do GovConta CAIXA,
sistema desenvolvido para auxiliar os clientes no alcance de maior eficiéncia no emprego
dos recursos, com a dinamizagédo de dados para o controle e avaliagcdo de desempenho
mediante a disponibilizacdo de informagdes qualificadas e quantificadas sobre sua
movimentacdo financeira, incrementando o controle da execugdo or¢camentaria em
beneficio da gestédo, conseqlientemente, do interesse publico;

lii - Conexdo - Forma de comunicacao entre os computadores do CONTRATANTE e o
ambiente computacional da CAIXA;

IV - Internet - Rede de computadores interligados em todo 0 mundo, que se utiliza de um
mesmo protocolo (TCP/IP) e de servicos de forma a permitir que os computadores
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instalados em diversas regides geograficas possam entrar em contato uns com os outros
e trocar informacdes;

V - Protocolo TCP/IP (Transmission Control Protocol / Internetworking Protocol) -
Protocolo de comunicagéo basico da Internet para interconectar redes cujos componentes
usam sistemas operacionais distintos;

VI - Ambiente Computacional da CAIXA - Computadores de grande porte onde estao
contidos os dados e as informacdes referentes aos produtos e servicos oferecidos pela
CAIXA;

VIl - Senha - Coédigo também chamado de “password”, consubstanciado em sequéncia
pessoal e intransferivel de caracteres que, associada ao coédigo de identificacdo do
usuario, possibilita 0 acesso individual a rede local de microcomputadores:

a - Senha de Usuario no GovConta CAIXA - Cédigo numérico de 06 (seis) digitos,
pessoal e intransferivel, que possibilita o acesso do cliente para identificacdo no ambiente
computacional do GovConta CAIXA, permitindo somente consulta de saldo e extrato.

b - Senha da GovConta - Cddigo numérico de 06 (seis) digitos, pessoal e intransferivel,
gue permite a habilitacdo/inclusdo da GovConta no sistema GovConta CAIXA, o
cadastramento de usuario e desbloqueio de senha;

¢ - Assinatura Eletronica Muiltipla - Coédigo numérico de 08 (oito) caracteres
alfanuméricos, pessoal e intransferivel, que permite ao cliente a realizacdo de
movimentacdes financeiras nas contas individuais, através dos canais virtuais
disponibilizados pela CAIXA;

d - Senha da Conta Individual vinculada a uma GovConta - Cddigo numérico de 04
(quatro) digitos, pessoal e intransferivel, que permite a realizagcdo da inclusdo da
GovConta para uso do sistema GovConta CAIXA pelo usuario;

VIIi - Mainframe - E o computador de grande porte da CAIXA onde estao confinadas as
bases de dados corporativas da empresa, como os saldos das contas e aplicagdes;

IX - SIGOV - Sistema baseado no Mainframe onde serdo cadastrados as GovConta e
respectivas contas vinculadas. Esse sistema sera responsavel pela consolidagédo dos
extratos disponibilizados pelo GovConta CAIXA.

X - Perfil do Usuario - E o conjunto de atributos e permissdes, associadas ao usuario,
que se constitui um nivel de acesso dentro do sistema;

XI - Niveis de Acesso - Niveis diferentes de hierarquia atribuidos aos usuarios;

Xl - SUPERMASTER — Gestor principal do Contratante e um dos representantes legais
do contrato. Apenas este usuario efetua o cadastro da GovConta no sistema GOVCONTA
CAIXA, cadastra e fornece manutencdo aos usuarios Master e Secundario, bem como
possui acesso a todas as funcionalidades do GovConta CAIXA. O usuario supermaster
nao possui nome de usuario, por esta razio nao aparece para visualizacdo na lista de
usuarios da Govconta. Pode ser substituido por interesse do contratante a qualquer
momento e em casos de mudanca de gestor do ente publico;
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Xlil - MASTER - demais Gestores do Contratante. Somente pode ser cadastrado pelo usuario
Supermaster, possui identificacdo especial para a utilizagdo do GovConta CAIXA e perfil
configuravel com acesso a todas as Contas Vinculadas ou apenas as contas selecionadas pelo
usudrio Supermaster. Se o perfil for definido para movimentar contas, o usuério devera ser
cadastrado no SIPER,;

IX - SECUNDARIO - usuario designado e cadastrado pelo supermaster ou master. Perfil de
acesso restrito a consultas e, em caso de pagamentos em lote inclusdo de dados para posterior
liberagéo pelos usuarios que sao representantes legais.

Paragrafo 2° - A CAIXA tera exclusividade na prestacdo dos servicos objeto do presente
Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO
Da prestacao de servicos que € o objeto deste contrato:

Paragrafo Primeiro - O presente Contrato tem por finalidade possibilitar ao
CONTRATANTE o gerenciamento das respectivas contas correntes e aplicagbes
financeiras que mantiver na CAIXA, proporcionando:

a - Visualizacao das disponibilidades separadas ou juntas, no todo ou em parte;
b - Conciliacao diaria dos servicos;
¢ - Movimentacgéao de conta.

Paragrafo Segundo - O acesso remoto aos servicos da CAIXA se dara através de
conexao via Internet no endereco eletrénico: https://govconta.caixa.gov.br.

Paragrafo Terceiro - A CAIXA através do telefone 0800.726.0104, mantera, durante as
24 horas de cada um dos sete dias da semana, Central de Atendimento Telefénico
destinada ao suporte do GovConta CAIXA, ficando a CAIXA autorizada, desde ja, a
gravar as ligacdes efetuadas.

CLAUSULA TERCEIRA - DA OPERACIONALIZAGAO
Da operacionalizacdo do sistema e suas regras

Paragrafo Primeiro - A Agéncia da CAIXA entrard em contato com o CONTRATANTE
para fazer o cadastramento da GovConta e respectivas contas vinculadas, diretamente no
Mainframe através de um sistema corporativo denominado SIGOV.

| - Cada GovConta terd uma senha de usuario, que propiciara ao CONTRATANTE
verificar relatorios e extratos de saldo e de movimentagdo em contas vinculadas, nos
termos dos incisos “a” e “b” do paragrafo primeiro da clausula segunda deste Instrumento.
Cada visualizagéo, entretanto, fica condicionada a prévia subscricdo da anexa
AUTORIZAGAO PARA O FORNECIMENTO DE EXTRATO BANCARIO CONSOLIDADO
e as assinaturas ali apostas correspondam & conjugacéo requerida pela lei que regular a
representatividade do CONTRATANTE para acesso aos dados da conta vinculada.
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Paragrafo Segundo- As Assinaturas Eletrénicas de cada conta vinculada a uma
GovConta, deverao ser obtidas nas respectivas agéncias, pelos clientes a quem a lei que
regular a representatividade do CONTRATANTE outorgar poderes para tanto.

Paragrafo Terceiro - A autorizagdo para o(s) servigo (s) de movimentacdes financeiras
solicitado(s) em conta vinculada mediante o GovConta CAIXA sera permitida e legitimada
pela utilizacdo da tecnhologia de Assinatura Eletronica.

I - A movimentagao financeira através do ambiente GovCAIXA somente sera efetuada em
contas vinculadas cuja transacao requeira, no minimo, a aposicdo de duas assinaturas
eletrénicas, cada qual pertencente a titulares diferente da mesma conta vinculada;

Il - A movimentacéo financeira em contas vinculadas através do ambiente GovCAIXA
somente serd efetuada pela aposicdo de tantas assinaturas eletrénicas muiltiplas de
clientes, quantas equivalham as assinaturas reais, que a lei que regular a
representatividade do CONTRATANTE determinar;

Il - A aplicacdo e o resgate em Fundos de Investimento, através do ambiente GovCAIXA,
serao efetuados exclusivamente mediante o0 uso da senha de conta vinculada, sob
responsabilidade do cliente determinado pela lei que regular a representatividade do
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto - No que pertine aos cédigos mencionados na clausula primeira:

a - Tém carater pessoal e intransferivel;
b - Cada cliente tera senhas préprias;
¢ - O CONTRATANTE é exclusivamente responsavel por:

I - Arcar com prejuizos decorrentes de divulgagao a terceiros e de utilizacdo indevida as
quais tiver dado causa;

Il - Imediatamente ap6s suspeita de violacdo na confidencialidade do cédigo, informar a
irregularidade & Central de Atendimento mencionada a clausula segunda, ocasido em que
o codigo antigo, sera bloqueado e serado fornecidas instrucdes para emissdo de um novo
cbdigo.

Paragrafo Quinto - Relativamente as transacées no GovConta CAIXA poderdo ser
estabelecidas, a critério da CAIXA, limitacdes no tempo de conexdo com o ambiente
computacional da CAIXA, no valor movimentavel, no alcance do agendamento e nos
horarios de atendimento, as quais serdo informadas no momento da solicitacido do
servico.

Paragrafo Sexto - As movimentagdes bancarias serdo efetivadas na forma dos contratos
especificos de cada operacdo, observando-se o estatuido nos incisos | e Il do paragrafo
quarto desta clausula.

Paragrafo Sétimo - Apds a confirmacdo da transacdo pelo CONTRATANTE, a
possibilidade de cancelamento da movimentacdo financeira se dara conforme as
caracteristicas dos servigos e informacdes disponiveis em cada operacgao.

Paragrafo Oitavo - E outorgada a CAIXA autorizacao irrevogavel e irretratavel para:
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a - Observado o inciso |, do paragrafo 1°, da clausula 32 fornecer ao CONTRATANTE,
através da GovConta, os extratos bancarios e os relatérios das contas vinculadas;

b - Observado o disposto no paragrafo 4° e respectivos incisos da clausula 3?, efetivar
o(s) langamento(s) na(s) conta(s) do CONTRATANTE e respectivos registros contabeis
das transacdes efetuadas por meio do GovConta CAIXA.

Paragrafo Nono - Caso ocorram indisponibilidades do servigo regido por este contrato,
inclusive aquelas que nao tenham sido previamente informadas, a CAIXA ndo se
responsabiliza por nenhum compromisso assumido pelo CONTRATANTE perante
terceiros, na medida em que o GovConta CAIXA é apenas um dos varios, canais postos a
disposicao pela CAIXA ao CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo - Cada movimentagdo financeira acatada pelo Sistema gera um
comprovante de efetivacdo da operag¢do o qual, contando com um cddigo da operagao e
com uma chave de segurancga, corresponde a confirmacao da transacio, devendo ser
impresso e guardado pelo CONTRATANTE.

1 - Sendo necessaria consulta acerca da realizacdo de transagdes, os cédigos das
operagdes ficarao disponiveis ao CONTRATANTE pelo prazo de 60 (sessenta) dias.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES GERAIS
Trata das responsabilidades de ambas as partes que assinam este contrato:

Paragrafo Primeiro - As obrigacbes deste acordo sdo extensivas aos sucessores de
qualquer das partes por qualquer titulo.

Paragrafo Segundo - A omissado de qualquer parte quanto a exigir o estrito cumprimento
dos termos e condicbes deste Instrumento ndo constituira novacdo nem renuncia nem
afetara os direitos de cada contratante, os quais poderao ser exercidos nos prazos legais.

Paragrafo Terceiro - A CAIXA e o CONTRATANTE s&o independentes uma da outra,
ndo resultando deste instrumento a criacdo de nenhuma sociedade, franquia,
representacdo de vendas, agenciamento ou relagbdes com vinculo empregaticio e
trabalhista entre as partes.

Paragrafo Quarto - Cada parte é integral e exclusivamente responsavel pelas despesas
relativas as suas atribuicoes e a participacao dos respectivos profissionais.

Paragrafo Quinto - Cada parte recolhera os respectivos tributos devidos na forma da lei,
ressalvando-se, em caso de responsabilidade tributaria por transferéncia (de terceiros, por
infracdo ou por sucessao) ou por substituicdo, o direito de regresso e, caso possivel, o
beneficio de ordem.

Paragrafo Sexto - Fica vedado as partes ceder ou transferir a terceiros a titularidade do
presente Contrato ou quaisquer direitos dele advindos.

Paragrafo Sétimo - As notificagbes e comunicagdes entre os representantes de cada
parte deverzo ser feitas pelos meios legalmente validos.
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Paragrafo Oitavo - Os prazos para iniciativas decorrentes das notificacbes serdo
contados excluindo-se o dia do comego, assim considerado aguele em que a mensagem
for recebida, se tiver sido enviada por meio fisico, ou aquele em que ficou disponivel no
servidor do destinatario, se transmitida por meio virtual.

Paragrafo Nono - Na hipotese de a comunicacao referida no paragrafo oitavo ser emitida
em mais de uma via ou meio, havendo divergéncia de datas, prevalecera a mais antiga.

CLAUSULA QUINTA - TARIFAS DE SERVIGCOS

Trata da isencao de tarifa pela utilizacdo do canal Govconta e incidéncia de tarifa
sobre o0s servigos bancarios realizados neste sistema.

Paragrafo Primeiro - Até modificacdo contratual em contrario e, salvo os casos
expressos neste Instrumento, a utilizacdo do sistema de Internet Banking GovConta
CAIXA, sera gratuita, sem tarifacdo de acesso por tempo de uso.

Paragrafo Segundo - A utilizacdo de servigcos de transacgdo financeira como a emissao
de TED e DOC ensejara a incidéncia da respectiva tarifa, consoante Tabela de Tarifas da
CAIXA.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CAIXA
Das obrigacdes da contratada

Paragrafo Unico - Na operacionalizagido do GovConta CAIXA, constituem obrigagdes da
CAIXA:

I - Prestar as informacdes necessarias a0 CONTRATANTE sobre a configuragédo e o
funcionamento do sistema disponibilizado;

Il - Consolidar, diariamente, os saldos das contas vinculadas a GovConta e das
correspondentes aplicagdes financeiras, disponibilizando os relatérios e/ou extratos no dia
seguinte ao da consolidacdo, para captura através do sistema GovConta CAIXA;

lll - Manter acessiveis, em meio digital, por um intervalo de até 5 (cinco) anos, os extratos
de conta corrente que tiverem sido disponibilizados apéds a vinculagdo da respectiva conta
a GovConta, franqueando-os, mediante o sistema GovConta CAIXA, para captura pelos
clientes a quem a lei que regular a representatividade do CONTRATANTE determinar, em
blocos de tempo a serem informados pelo sistema no momento da solicitacao;

IV - Manter o efetivo acompanhamento e supervisdo dos trabalhos, de modo a prestar
atendimento personalizado aoc CONTRATANTE;

V - Processar as transacgdes corretamente comandadas pelo CONTRATANTE, por meio
do sistema GovConta CAIXA, nas contas individuais, disponibilizando diariamente
relatorios contemplando a movimentacao financeira das contas correntes do dia util
anterior, ndo se responsabilizando por quaisquer problemas, inclusive a ndo confirmacao
de pagamentos ou créditos, resultantes de:
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a - Falhas ocorridas no equipamento do CONTRATANTE;

b - Mau funcionamento de aplicativo de terceiros;

¢ - Inexatidao de informacdes prestadas pelo CONTRATANTE;

d - Mau funcionamento dos servicos de conexdo a Internet contratados pelo
CONTRATANTE junto a terceiros;

e - Nao observancia de horarios limites fixados;

f - Erro por parte de outros bancos, no caso de transagbes de pagamentos e de
transferéncia de recursos para outras Instituicbes Financeiras;

g - Rejeicao de recebimento por parte de outros bancos ou do destinatario do crédito, no
caso de transacbes de pagamentos e de transferéncia de recursos para outras
Instituicbes Financeiras.

VI - N&o divulgar a terceiros os dados fornecidos pelo CONTRATANTE, salvo em
decorréncia de determinacéo legal ou de procedimento oficial extrajudicial ou judicial em
que tenha sido determinada a quebra do sigilo.

VIl - Caso comunicada pelo CONTRATANTE acerca da suspeita de comprometimento no
sigilo de algum dos coédigos envolvidos na consecucdo do presente contrato, assumir o
risco civil pelo uso de ma-fé que, dessa comunicacdo em diante, vier a ser feito com o
codigo cuja confidencialidade se desconfie comprometida.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
Das obrigacdes do contratante ao utilizar os servicos GovConta

Paragrafo Unico - Na operacionalizacdo do Sistema GovConta CAIXA, constituem
obrigacdes dos agentes do CONTRATANTE:

I - Informar a CAIXA as contas correntes do Governo a serem vinculadas a GovConta
para consolidacao diaria de extratos e de relatérios;

Il - Utilizar o GovConta CAIXA conforme instrucbes deste contrato e do Tutorial,
disponibilizado na opc¢ao “Utilitarios” do sistema,;

Hl - Guardar sigilo dos cédigos de senhas que detenha, solicitando ou providenciando
troca sempre que julgar necessario;

IV - Tratar todos os dados relativos a(s) sua(s) conta(s) com a protecdo e o zelo
necessarios, mantendo-os atualizados e comprometendo-se a dar adequada utilizacdo as
informacdes disponibilizadas pela CAIXA, desobrigando-a de qualquer responsabilidade
pela utilizacio indevida por terceiros;

V - Providenciar equipamento que permita o acesso ao GovConta CAIXA e arcar com
quaisquer despesas decorrentes dos servigos de telecomunicacdes, inclusive provedores
de acesso a Internet, utilizados para conexao com o ambiente computacional da CAIXA;

VI - Arcar com outras despesas decorrentes dos servigos de telecomunicacdes que tenha
contratado com vistas ao envio de informagdes do Ambiente Computacional da CAIXA
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para caixa de mensagens por e-mail, por telefonia celular digital ou por outros meios que
venham a ser implementados;

Vil - Havendo mudancga, entre outros, de endereco, telefone, e-mail e de telefone celular,
atualizar o cadastro de usuario no GovConta CAIXA;

VIl - Manter saldo em conta corrente vinculada a GovConta para os débitos originados
deste contrato e das transacdes efetuadas através do GovConta CAIXA,

IX - Informar com exatidao datas de vencimentos, valores e beneficiarios de créditos;

X - Criar e dar manutencéo, de acordo com a lei que regular a representatividade do
CONTRATANTE, a perfis e a niveis de acesso dos respectivos usuarios no GovConta
CAIXA;

Xl - Assumir todos os lancamentos que vierem a ser efetuados em sua(s) conta(s)
mediante a utilizacdo de coédigo necessario para movimentacdo da conta corrente
vinculada a GovConta;

XII - Comunicar a agéncia em que tiver firmado o presente contrato ou a Central de
Atendimento mencionada a clausula segunda qualquer divergéncia apurada na utilizacao
do produto;

Xl - Imediatamente apos suspeita de violagdo na confidencialidade de coédigo, informar a
irregularidade a agéncia em que tiver firmado o presente contrato ou a Central de
Atendimento mencionada a clausula segunda;

XIV - Usar, por expensa proépria, antivirus, firewall e software de combate a programas,
cbdigos, rotinas ou qualquer espécie de aplicativo mal-intencionados, mantendo essas
protecées atualizadas com as mais recentes modificagdes disponibilizadas pelo
respectivo fabricante;

XV - Por expensa préopria, manter, com as mais recentes modificacdes disponibilizadas
pelo fabricante, o sistema operacional que usa.

XVI - Informar a CAIXA, mediante oficio, os dados do Gestor/responsavel pela
GovConta(usuario Supermaster).

XVII - Informar a CAIXA, mediante oficio, os dados do novo Gestor/responsavel pela

GovConta (SUPERMASTER), em caso de mudanca de gestores e/ou alteragdao da
conta principal utilizada para criar o acesso ao sistema.

CLAUSULA OITAVA - DAS PROVAS
Dos comprovantes gerados pelo sistema

Paragrafo Unico - As partes reconhecem os registros do GovConta CAIXA como meio
valido para comprovacao de autoria e de integridade dos documentos eletrénicos gerados
para cada transacao feita no sistema da CAIXA.
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CLAUSULA NONA - DO DIREITO DE PROPRIEDADE
Do direito de propriedade do sistema GOVCONTA

Paragrafo Primeiro - As marcas GovConta CAIXA e GovConta e respectivos sistemas
sdo de propriedade da CAIXA, ficando vedado ao CONTRATANTE, nos termos da
legislacdo em vigor, por qualquer maneira, transferir, ceder, locar ou sublicenciar o direito
de uso dos objetos referentes a este contrato, obrigando-se a manté-los sob sua guarda,
de forma segura, ndo possibilitando que terceiros os utilizem, divulguem, explorem ou
reproduzam por qualquer meio.

Paragrafo Segundo - Sem consentimento expresso e por escrito do respectivo
proprietario, nao sera permitido a uma parte usar, como referéncia, o nome, marca
registrada, logomarca, simbolo ou nome comercial da outra parte. Qualquer autorizacao
recebida da outra parte nesse sentido sera entendida de modo restrito e em carater
precario, exclusivamente para a finalidade especificada por aquela parte que tiver dado
consentimento.

CLAUSULA DECIMA - DAS ATUALIZAGOES E MODIFICAGOES

Paragrafo Primeiro - A CAIXA podera agregar ou retirar servicos do GovConta CAIXA
e/ou introduzir modificagdes no presente Contrato.

Paragrafo Segundo - A continuagdo da utlizagdo do GovConta CAIXA pelo
CONTRATANTE, uma vez informada de mudancgas ocorridas no sistema ou no presente
contrato, caracterizard a concordancia pelo CONTRATANTE com as alteracOes
efetuadas.

Paragrafo Terceiro - As mudancas mencionadas nesta clausula poderao ser informadas
no momento da solicitagdo do servico.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PRAZO DE DURAGAO

Paragrafo Primeiro - As presentes disposi¢des vigorardo por prazo indeterminado, a
partir da adesdo do CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A vigéncia deste contrato fica condicionada a existéncia de conta
bancaria na CAIXA sob responsabilidade do CONTRATANTE, que tiver firmado o
presente Instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO DO CONTRATO

Paragrafo Primeiro - Operar-se-a a resolugado do presente contrato, independentemente
de aviso ou interpelacéo, judicial ou extrajudicial, pelos motivos seguintes:

a - Descumprimento das atribui¢bes pactuadas;

b - Pratica de acdo ou omissdo dolosas de agentes do CONTRATANTE visando a
obtencado de vantagens ilicitas por meio do uso dos servigos GovConta CAIXA;
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¢ - Superveniéncia de norma legal ou fato que torne unilateralmente inexequivel a avenca;
d - Falta de aceitacdo da ADMINISTRACAO PUBLICA CONTRATANTE quanto as
mudancas no contrato ou no sistema ou na remuneragido dos servigos.

Paragrafo Segundo - A parte que infringir quaisquer das clausulas ou condigbes
estabelecidas neste Instrumento respondera a parte inocente pelo pagamento de perdas
e danos apurados conforme procedimento de verificacdo dos fatos.

Paragrafo Terceiro - No caso de descumprimento de obrigacédo, a parte prejudicada tem
a opcédo de, observando especialmente o disposto nos paragrafos 2° 7° 8° e 9° da
clausula quarta do presente Contrato, notificar a parte inadimplente para, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, cumprir o pactuado, sob pena de ser rescindido o pacto.

Paragrafo Quarto - O pacto também sera rescindido sem necessidade de notificacéo
judicial ou extrajudicial na hipétese de reincidéncia em descumprir obrigacbes previstas
nesta avenca, ainda que outrora tenham sido regularizadas como decorréncia de
notificacdo da parte prejudicada.

Paragrafo Quinto - Mesmo com a extingdo do contrato, o CONTRATANTE permanecera
responsavel pelos débitos remanescentes e derivados, a qualquer titulo, do presente
contrato.

Paragrafo Sexto - A omisséo das partes quanto a exigir o estrito cumprimento dos termos
e condi¢cbes deste Instrumento ndo constituird novagao/reniincia nem afetara os direitos
de cada parte, os quais poderao ser exercidos nos prazos legais.

Paragrafo Sétimo - Este contrato podera ainda ser extinto via resilicdo por acordo mutuo
entre as partes ou por conveniéncia de qualquer delas.

Paragrafo Oitavo - No caso de resilicdo, a extincdo do pacto se operara mediante
comunicacao escrita, devendo as partes cumprirem todas as obrigacdes descritas neste
acordo pelo periodo de 30 (trinta) dias, contados na forma descrita pelo paragrafo oitavo
da clausula quarta do presente contrato.

Paragrafo Nono - Na hipétese de resilicdo, ndo ha que se falar em direito de indenizacao
do denunciante ao denunciado, ressalvados os débitos mencionados no paragrafo quinto
desta presente clausula.

Paragrafo Décimo - Quando for inadimplida clausula contratual pelo CONTRATANTE ou
quando forem identificados indicios de uso de ma-fé dos cédigos envolvidos na
consecucdo desta presente avenca, ainda ndo comunicado pelo CONTRATANTE, fica
reservado a CAIXA o direito de proceder a suspensdo temporaria, bloqueio ou
cancelamento dos cédigos cuja confidencialidade se desconfie comprometida, devendo
tal atitude, imediatamente apos ser tido tomada, ser informada ao CONTRATANTE para
que tome as providéncias que entender cabiveis, inclusive aquelas constantes do
presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL
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Paragrafo Unico - A responsabilidade das partes na execucdo do objeto deste
Instrumento esta limitada aos danos diretos comprovadamente causados por uma parte a
outra, estando expressamente excluidos da responsabilidade danos indiretos, insucessos
comerciais e lucros cessantes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Paragrafo Unico - Para dirimir eventuais litigios e/ou controvérsias oriundos do presente
Contrato, as partes elegem o foro da Seg¢ao Judiciaria da Justica Federal do domicilio do
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA IDENTIFICAGAO DO(S) CLIENTE(S)

Paragrafo Unico - Na hipotese de 0 CONTRATANTE do GovConta ter transferido, sem
reservas, os poderes de movimentacao das contas vinculadas aos titulares destas, ou, em
gqualquer outro caso que o0 CONTRATANTE nao concentre mais poder sobre tais contas,
os titulares das contas vinculadas a GovConta do presente contrato seréo relacionados no
Anexo | deste instrumento.

\
SAO LUIS // J , de de

Local/Data -
Helena Penélopes Costa Mendes

Matricula: 049747-2

Farrent)

CAIXA ECONOWICA FEDERAL™
Nome: Helena Penelopes Costa Mendes
CPF: 235.449403-4@

CONTRATANTE CONTRATANTE
Nome: Solange Cristina Passos de Castro Nome:

Cordeiro

CPF: 269.273.143-34 CPF:
Testemunhas

Nome: Nome:

CPF: CPF:

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamacgdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
caixa.gov.br
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ANEXO 1

Autorizacdo para o Fornecimento de Extrato Bancario e Relatério Consolidado pela GovConta e dos Extratos e
Relatérios Individuais das Contas Vinculadas, através do Sistema GovConta CAIXA.

Os signatarios relacionados neste anexo autorizam a CA!XA ECONOMICA FEDERAL, a fornecer, ao
gestor/responsavel pela GovConta os extratos bancarios e relatérios consolidados, assim como os extratos e relatérios
individuais das contas vinculadas, diariamente e por intermeédio do GovConta CAIXA.

, de de

Local/Data

Agéncia / OP / Conta / DV

Agéncia/ OP / Conta / DV

Agéncia / OP / Conta / DV

Agéncia / OP / Conta / DV

Agéncia / OP / Conta / DV

Agéncia / OP / Conta / DV

Agéncia / OP / Conta / DV

Agéncia / OP / Conta / DV

Agéncia / OP / Conta / DV

Agéncia / OP / Conta / DV

Agéncia / OP / Conta / DV
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