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1. ESPECIFICACAO DO OBJETO

1.1. Contratacao de servico de capacitacao profissional para 5 (cinco)

servidores do Tribunal Regional do Trabalho da 162 Regiao (TRT16), por meio do
curso intitulado "Contratando Servicos de Computacao em Nuvem no Setor Publico"
que atenda integralmente as especificacdes deste Termo de Referéncia, a ser
ministrado na modalidade online (telepresencial), com transmissao ao Vvivo
(sincrona), e com carga hordaria minima de 20 (vinte) horas-aula.

1.2. As aulas gravadas deverao ser disponibilizadas aos participantes por um
periodo minimo de 8 (oito) dias apds o término do curso.

1.3. O servico esta classificado no Catalogo Eletronico de Padronizacao
(CATSER) sob o cédigo 21172.

2. 2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacao fundamenta-se na necessidade identificada pela

Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (SETIC), formalizada no
Documento de Formalizacao da Demanda (DFD) SEI n® 0263749, de capacitar
servidores nas complexidades técnicas, juridicas, de seguranca e de gestao
envolvidas na contratacao de servicos de computacao em nuvem.

2.2. A capacitacao visa suprir lacunas de conhecimento técnico-
administrativo, aprimorar as competéncias para planejar, especificar, licitar e
gerenciar contratos de servicos em nuvem de forma eficiente, segura e aderente ao
arcabouco legal e normativo vigente, notadamente a Lei n® 14.133/2021, a
Instrucao Normativa SGD/ME n¢ 94/2022 (e atualizacdes), a Instrucao Normativa
GSI/PR n2 5/2021 e a Resolucao CNJ n2 468/2022.

2.3. A acdo estd alinhada ao Planejamento Estratégico Institucional (PEIl)
2021-2026 (Objetivo Estratégico n® 9) e ao Plano Anual de Capacitacdo de
Tecnologia da Informacao e Comunicacao (PACTIC) 2025 (SEI n® 000001392/2025),
além de atender a determinacao da Resolucao CNJ n? 468/2022 (Art. 29, Ill).

2.4. A justificativa detalhada, a analise de viabilidade e os resultados
pretendidos encontram-se pormenorizados no Estudo Técnico Preliminar (SEl n2
0263757), que integra este Termo de Referéncia para todos os fins.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO




3.1. A solucao consiste na contratacao de um servico de treinamento
especifico, focado nas particularidades da contratacdo de servicos de computacao
em nuvem pelo Setor PuUblico brasileiro.

3.2. O curso devera fornecer o conhecimento tedrico e pratico necessario
para que os servidores do TRT16 possam:

3.2.1. Compreender os modelos de servicos (laaS, PaaS, SaaS) e implantacao
(publica, privada, hibrida, comunitaria) em nuvem e suas aplicabilidades;

3.2.2. Navegar pelo arcabouco legal e normativo pertinente as contratacdes de
TIC e nuvem (Lei 14.133/21, INs, Res. CNJ 468/2022, jurisprudéncia);

3.2.3. Analisar e escolher modelos de contratacao adequados ao contexto
publico;

3.2.4. Elaborar artefatos de planejamento (Estudos Técnicos Preliminares,

Termos de Referéncia, Mapa de Risco) mais precisos e eficazes para servicos em
nuvem;

3.2.5. Identificar, avaliar e mitigar os riscos inerentes a essas contratacdes
(seguranca, soberania, localizacao de dados, continuidade, portabilidade, lock-in,
custos);

3.2.6. Aplicar conceitos de otimizacao financeira (FinOps) para garantir o uso
eficiente dos recursos publicos;

3.2.7. Realizar a gestao e fiscalizacao contratual de forma mais efetiva
(governanca, SLAs).

3.3. A solucao visa a qualificacao direcionada do corpo técnico e gerencial da
SETIC e de outras areas envolvidas, alinhando suas competéncias as demandas
atuais e futuras do Tribunal relacionadas a tecnologia em nuvem.

4. 4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos Negociais

4.1. Fornecer programa detalhado do curso, bibliografia recomendada e
material didatico completo em formato exclusivamente digital (PDF ou similar),
incluindo apresentacdes (slides), textos de apoio e estudos de caso (se aplicavel).

4.2. Emitir certificado de participacao, em formato digital, para os inscritos
gue cumprirem a frequéncia minima exigida de 75% da carga horaria total do curso.

4.3. Ministrar o curso na modalidade online (telepresencial), com transmissao
ao Vvivo (sincrona), e disponibilizar as gravacdes das aulas por um periodo minimo de
8 (oito) dias corridos apds o término do curso.

4.4, O conteudo programatico minimo do curso devera abordar, com enfoque
no Setor Pudblico brasileiro:

4.4.1. Conceitos fundamentais de Computacao em Nuvem (Modelos de Servico
- laaS, PaaS, SaaS; Modelos de Implantacao - Publica, Privada, Hibrida, Comunitaria);

4.4.2. Contexto normativo aplicavel (Lei 14.133/2021, IN GSI/PR 05/2021, IN
SGD/ME 94/2022 e atualizacdes, Res. CN] 468/2022, Portarias relevantes,
Jurisprudéncia do TCU);

4.4.3. Modelos de contratacao de servicos em nuvem utilizados no Setor
Publico;
4.4.4. Planejamento da contratacao (Estudos Técnicos Preliminares, Termos de

Referéncia);
4.4.5. Gestao de Riscos (Seguranca da Informacao, Soberania e Localizacao



dos Dados, Continuidade do Negécio, Portabilidade, Estratégias Anti-Lock-in,
Definicao de Quantidades e Estimativa de Custos);

4.4.6. Selecao de Fornecedores (Modalidades licitatérias aplicaveis, critérios
técnicos);

4.4.7. Gestdo e Fiscalizacao Contratual (Governanca, Niveis de Servico - SLAs,
Papéis e Responsabilidades);

4.4.8. Otimizacao Financeira em Nuvem (FinOps) aplicada ao contexto publico.
4.5. O(s) instrutor(es) deve(m) possuir comprovada experiéncia profissional

e/ou académica em Computacao em Nuvem e em contratacdes publicas/direito
administrativo, preferencialmente com vivéncia prética na especificacao,
contratacao ou gestdo de servicos em nuvem no ambito governamental. Exige-se,
no minimo, formacdao em nivel de pés-graduacao lato sensu e/ou certificacdes
relevantes na area (ex: certificacdes de provedores de nuvem, certificacao FinOps),
a ser comprovado mediante curriculo detalhado.

4.6. A Contratada devera prover a plataforma tecnoldgica para a transmissao
do curso, garantindo a qualidade de audio e video e o suporte técnico necessario
aos participantes durante as aulas.

4.7. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

4.8. Considerando a natureza singular do curso e do instrutor que justificam
a inexigibilidade (conforme detalhado no ETP), a substituicao do docente somente
sera admitida em casos excepcionais de forca maior, devidamente comprovados e
aceitos pelo Contratante, sem prejuizo da qualificagao minima exigida no item 4.5.

4.9, A Contratada podera adiar e/ou cancelar o curso, comunicando o
Contratante com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis, caso haja insuficiéncia
de inscricdes (quorum minimo) definido pela Contratada para viabilizar a turma.

4.10. O cancelamento da inscricao por parte do Contratante podera ser
realizado com até 3 (trés) dias Uteis antes da data de inicio do evento. Apds este
prazo, em caso de impossibilidade de participacao do servidor indicado, devera ser
feita a substituicao por outro servidor indicado pelo Contratante ou solicitacao de
crédito no valor da inscricao, conforme politica da Contratada previamente
informada.

Requisitos Legais

4.11. O presente Termo de Referéncia trata da contratacdao de servico técnico
especializado de treinamento e aperfeicoamento de pessoal, enquadrado na
hipétese de inexigibilidade de licitacao prevista no art. 74, inciso lll, alinea "f", da Lei
n? 14.133/2021, conforme justificativa constante no ETP.

Requisitos Socioambientais

4.12. Por ser um servico prestado integralmente em modalidade online, os
impactos ambientais diretos sao reduzidos. A contratacao promove a
sustentabilidade ao:

4.12.1. Exigir o fornecimento de todo o material didatico e certificados em
formato exclusivamente digital, eliminando o consumo de papel e custos de
impressao;

4.12.2. Evitar deslocamentos de instrutores e participantes, reduzindo a
emissao de gases de efeito estufa associada a transportes.

Requisitos de Qualificacao Técnica e Habilitacao
4.13. A Contratada devera apresentar declaracao de que possui experiéncia



na ministracao de curso de natureza semelhante, preferencialmente para outros
6rgaos ou entidades da Administracao Publica.

4.14. A Contratada devera apresentar Declaracdo de Inexisténcia da Pratica de
Nepotismo, conforme Resolucao CNJ n? 7/2005 e normativos correlatos.

4.15. Os requisitos de habilitacao juridica, fiscal, social e trabalhista serao
verificados conforme item [11] deste Termo de Referéncia.

Garantia Contratual

4.16. Nao serd exigida a prestacao de garantia para a execucao contratual,
prevista nos arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133/2021, considerando a natureza do
servico (capacitacao de curta duracao) e a avaliacao de riscos realizada no ETP, que
identificou baixa probabilidade e baixo impacto de eventuais problemas na
execucao.

5. 5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. O curso serd executado na modalidade online (telepresencial), com
transmissdo ao vivo (sincrona), utilizando a plataforma tecnoldgica fornecida pela
Contratada.

5.2. A carga horaria minima sera de 20 (vinte) horas-aula, distribuidas em
datas e horarios a serem acordados entre as partes e informados previamente aos
participantes.

5.3. A Contratada devera assegurar a qualidade da transmissao (audio e
video) e prover suporte técnico aos participantes para acesso e utilizacao da
plataforma.

5.4. As aulas gravadas deverao ser disponibilizadas na plataforma aos
participantes inscritos pelo TRT16 por um periodo minimo de 8 (oito) dias corridos
apos a data de término do curso.

6. OBRIGACOES DO CONTRATADO

6.1. Executar o servico de capacitacao nas datas e hordarios definidos,
cumprindo a carga horaria, o conteldo programatico e os requisitos de qualidade
estabelecidos neste Termo de Referéncia e na proposta aceita.

6.2. Alocar instrutor(es) que atenda(m) as qualificacdes minimas exigidas no
item [4.5].
6.3. Fornecer a plataforma tecnolégica adequada para a realizacao do curso

online ao vivo, garantindo estabilidade, funcionalidade e seguranca, bem como o
suporte técnico necessario aos participantes.

6.4. Disponibilizar o material didatico completo em formato digital (conforme
item [4.1]) aos participantes antes ou no inicio do curso.

6.5. Disponibilizar o acesso as gravacdes das aulas pelo periodo minimo de 8
(oito) dias corridos apds o término do curso.

6.6. Emitir os certificados de participacao em formato digital para os
participantes que cumprirem a frequéncia minima de 75%.

6.7. Manter sigilo sobre quaisquer informacdes do Contratante a que tiver
acesso em razao da execucao do contrato.

6.8. Prestar, por escrito ou verbalmente conforme a solicitacao, todos os
esclarecimentos que forem solicitados pelo Contratante ou pela fiscalizacao,
atendendo prontamente as reclamacdes sobre a execucao do servico.

6.9. Facilitar a atuacao da fiscalizacao do contrato, fornecendo informacdes e



acesso a documentacdo pertinente.

6.10. Assumir total responsabilidade pela execucao do servico,
independentemente da atuacao da fiscalizacao.

6.11. Responsabilizar-se pela idoneidade e comportamento de seus instrutores
e prepostos, bem como por quaisquer danos ou prejuizos que venham a causar ao
Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua a¢ao ou omissao na execucao do
contrato.

6.12. Nao subcontratar ou ceder o objeto deste contrato, no todo ou em parte.

6.13. Preservar o Contratante de qualquer demanda, reivindicacao ou queixa
decorrente de sua acao ou omissao.

6.14. Nao se valer do contrato para assumir obrigacdes perante terceiros ou
utilizd-lo como garantia em operacdes financeiras sem prévia e expressa
autorizacao do Contratante.

6.15. Comunicar ao Contratante qualquer adiamento ou cancelamento do
curso devido a insuficiéncia de quérum com antecedéncia minima de 3 (trés) dias
Uteis da data prevista para o inicio.

6.16. Emitir e encaminhar ao Contratante o documento fiscal correspondente
(Nota Fiscal/Fatura/Recibo) apds a conclusao do servico, discriminando claramente o
objeto executado.

6.17. Manter, durante toda a execucao do contrato, todas as condicoes de
habilitacao e qualificacao exigidas.

6.18. Realizar o cadastro e enviar a nota fiscal pelo SIGEO-JT.

7. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1. Indicar formalmente a Contratada os 8 (oito) servidores que participarao
do curso.

7.2. Assegurar que os servidores participantes disponham dos recursos

minimos necessarios para acesso ao curso online (computador com acesso a
internet, navegador atualizado, permissdes de acesso, fone de ouvido/microfone se
necessario).

7.3. Fornecer a Contratada as informacdes e esclarecimentos que se fizerem
necessarios para a boa execucao do servico.

7.4. Designar formalmente um servidor para atuar como fiscal(is) técnico(s)
e administrativo(s) do contrato, responsavel(is) pelo acompanhamento, avaliacdao da
execucao e ateste dos servicos para fins de pagamento.

7.5. Efetuar o pagamento devido a Contratada, nos termos e prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia (item [9]), apds a regular execucao do
servico e o ateste pela fiscalizacao.

7.6. Notificar a Contratada, por escrito, sobre eventuais irregularidades ou
descumprimentos contratuais verificados durante a execucao do servico.

7.7. Observar que, caso um servidor indicado nao compareca ao curso sem
comunicagao prévia nos termos do item [4.10], ou nao atinja a frequéncia minima de
75%, o valor referente a sua inscricdo sera devido a Contratada, nao havendo
direito a restituicao ou crédito, salvo negociacao diversa aceita pela Contratada.

8. FISCALIZACAO DO CONTRATO
8.1. A execucao do contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor(es)



ou comissao formalmente designado(s) pelo TRT16, denominado(s) fiscal(is) do
contrato, que terd(dao) a responsabilidade de registrar todas as ocorréncias
relacionadas a execucao, determinar o que for necessario a regularizacao de falhas
ou defeitos observados e atestar a realizacao dos servicos para fins de pagamento.

8.2. O fiscal do contrato avaliard a conformidade do servico entregue (carga
horaria, contelddo, qualidade da transmissao, material, qualificacao do instrutor) com
as especificacoes deste Termo de Referéncia.

8.3. O grau de eficiéncia e a qualidade da prestacao dos servicos serao
aferidos também por meio de avaliacdo a ser respondida pelos participantes ao final
do curso, focando no aproveitamento e na aplicabilidade dos conhecimentos
adquiridos nas rotinas de trabalho, conforme Instrumento de Medicao de Resultado
(IMR) simplificado previsto no ETP (item 2.13).

8.4. A fiscalizacao pelo Contratante nao exime nem diminui a
responsabilidade da Contratada por quaisquer irregularidades ou pela inexecucao do
contrato.

0. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. A medicao dos servicos para fins de pagamento sera realizada apds a
conclusao integral do curso, baseada na verificacao, pelo fiscal do contrato, do
cumprimento dos seguintes critérios:

9.1.1. Realizacao do curso na modalidade, carga horaria e periodo definidos;
9.1.2. Abordagem do conteldo programatico minimo especificado;

9.1.3. Disponibilizacao do material didatico digital completo;

9.1.4. Disponibilizacdo do acesso as gravacdes pelo prazo minimo exigido;
9.1.5. Emissao e entrega dos certificados;

9.1.6. Qualidade geral do servico, considerando a avaliacao dos participantes
(IMR).

9.2. O pagamento sera efetuado em parcela Unica, apds o ateste da

execucao do servico pelo fiscal do contrato e o recebimento do documento fiscal
correspondente (Nota Fiscal/Fatura/Recibo), no valor total definido no item [12]
deste TR, pelo SIGEO-JT.

9.3. O prazo para pagamento sera de até o 109 (décimo) dia atil, contado a
partir do ateste da nota fiscal/fatura/recibo pelo fiscal do contrato e da comprovacao
de regularidade fiscal pela Contratada.

9.4. O documento fiscal nao aprovado pelo Contratante sera devolvido a
Contratada para regularizacao, reiniciando-se o prazo para pagamento a partir da
data de sua reapresentacdao sem vicios.

9.5. Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto houver
pendéncia no cumprimento de qualquer obrigacao contratual ou de regularidade
fiscal.

9.6. Serao retidos na fonte os tributos e contribuicbes sociais previstos na
legislacao vigente, quando aplicavel.

9.7. Para fins de pagamento, a Contratada devera comprovar e manter
atualizada sua regularidade fiscal, social e trabalhista, mediante consulta ao SICAF
ou apresentacao das seguintes certiddes:

9.7.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e
a Divida Ativa da Uniao (Certidao Conjunta RFB/PGFN);



9.7.2. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(CRF - FGTS);

9.7.3. Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
10. SANCOES ADMINISTRATIVAS
10.1. Pela inexecucao total ou parcial do contrato, ou pelo cometimento de

infracdes administrativas previstas na Lei n? 14.133/2021 (Art. 155), o Contratante
poderd, garantida a prévia defesa, aplicar a Contratada as seguintes sancdes:

10.1.1. a) Adverténcia;
10.1.2. b) Multa;

10.1.3. c) Impedimento de licitar e contratar;
10.1.4. d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
10.2. As sancbes de multa (moratéria e/ou compensatdria) serdao aplicadas

observando-se os limites e procedimentos estabelecidos na Lei n® 14.133/2021 (Art.
156) e no Ato Regulamentar GP/TRT16 n2 02/2023.

10.3. A aplicacdo das sancdoes serd precedida do devido processo
administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

11. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

11.1. A selecao do fornecedor se dara por contratacao direta, mediante

inexigibilidade de licitacao, com fundamento no art. 74, inciso lll, alinea "f", da Lei n?
14.133/2021, dada a natureza do servico (treinamento e aperfeicoamento de
pessoal) e a inviabilidade de competicao, justificada pela natureza singular do
servico e pela notéria especializacao do instrutor/instituicao, conforme detalhado no
Estudo Técnico Preliminar. A contratacao sera formalizada apds andlise e parecer
juridico quanto ao enquadramento legal e cumprimento dos requisitos.

11.2. Sera contratada a empresa IBGP - Instituto Brasileiro de Governanca
Publica, identificada no ETP como fornecedora do curso singular ministrado pelo
instrutor Breno Costa, que detém notéria especializacao na area.

11.3. Antes da contratacdo, a Administracdao verificard a inexisténcia de
sancdes que impecam a Contratada de celebrar contrato com a Administracao
Pdblica, mediante consulta aos seguintes cadastros:

11.3.1. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF);

11.3.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS);

11.3.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP);

11.3.4. Cadastro Informativo de Créditos nao Quitados do Setor Publico Federal

(CADIN), se aplicavel.

11.4. Caso seja identificada alguma restricdo, a Contratada sera convocada
para manifestacao prévia.

11.5. A habilitacao juridica e a regularidade fiscal, social e trabalhista da
Contratada serao verificadas prioritariamente por meio de consulta ao SICAF.

11.6. E dever da Contratada manter atualizada a documentacdo no SICAF ou
encaminha-la prontamente quando solicitado pela Administracao.

11.7. Nao serao aceitos documentos de habilitacdo com divergéncia de
CNPJ/CPF, salvo excecdes leqgais.

11.8. Para fins de comprovacao da regularidade fiscal, social e trabalhista
(conforme item [9.7]), deverdao estar validas no momento da contratacdao as



certiddes correspondentes (Certidao Conjunta RFB/PGFN, CRF/FGTS, CNDT).
12. VALOR DA CONTRATACAO

12.1. O valor total para a contratacao das 5 (cinco) inscricbes é de R$
11.780,20, sendo o valor unitario por participante de R$ 2.356,80 (dois mil trezentos
e cinquenta e seis reais e oitenta centavos), conforme Proposta Comercial (SEI n¢
0263744) apresentada pela empresa IBGP e registrada no ETP (SEI n20263757).

12.2. As despesas decorrentes desta contratacao correrdao a conta de dotacao
orcamentdria especifica a ser indicada pela drea competente.

Documento assinado eletronicamente por STANLEY ARAUJO DE SOUSA,
Integrante Técnico, em 08/07/2025, as 08:19, conforme art. 19, lll, "b", da Lei
11.419/2006.
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