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TERMO DE REFERENCIA

Processo SUAP n° 5396/2022

1. UNIDADE REQUISITANTE: Setor de Biblioteca e Gestao Documental

2. OBJETO: Contratacdo de PRESTAQAO DE SERVICO DE HOSPEDAGEM DA
PLATAFORMA SIABI EM NUVEM e servico de suporte técnico mensal, incluindo
atualizacbes evolutivas e corretivas, armazenamento dos dados, migragdo, para
4(quatro) licencas do SIABI instalado no Setor, por 12(doze) meses e renovavel por
iguais periodos.

2.1. DA NECESSIDADE E JUSTIFICATIVA DA CONTRATAQAO

2.1.1. Motivacao da Contratacao

O SIABI é o sistema padrao de gerenciamento de acervo adotado por todas as 23 Bibliotecas
da Rede de Bibliotecas da Justica do Trabalho (REBIJUTRA). Por essa razao, foi criada uma
forma de consulta unificada, na qual a Biblioteca do TRT 162 Regido esta integrada a um
catalogo coletivo, disponivel em endereco eletrénico: http://portalsiabi.com/rebijutra/pesquisa ,
gue permite a consulta as bases bibliograficas abrangendo o acervo de todos os Regionais do
Trabalho. Justificamos a continuidade com o uso do atual sistema por considerarmos que 0
SIABI, atende padrdes nacionais e internacionais da Biblioteconomia, tais como: MARC-21,
ISO-2709, AACR2, NBR-6023 e Z39.50, possibilitando o intercambio de dados entre as
Bibliotecas da Rede.

A contratacdo da Empresa tem amparo legal no art. 74, |, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de
2021, em razdo de a empresa ser detentora dos direitos autorais e do codigo-fonte do
sistema, bem como ter a exclusividade na comercializagdo do mesmao.

O SIABI-NAS-NUVENS € uma solucédo que trara reducdo de custos para o TRT16 que nao
precisara investir em infraestrutura de Tl prépria e de pessoal para atualizar os sistemas de
automacao da Biblioteca. Uma vez realizando esta contratacédo, ficara a cargo do fornecedor
0s custos de armazenamento e migracdao para a nuvem dos dados existentes nas bases
instaladas na infraestrutura do TRT16, bem como o suporte de manutencdo corretiva,
preventiva e evolutiva.

A perda do Suporte Técnico para nossa unidade implica em desatualizacdo do software
SIABI, bem como o comprometimento das rotinas de gerenciamento das atividades técnicas e
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de atendimento ao publico caso ocorra erros e/ou falhas no processamento do sistema.

Em razdo dos fundamentos acima especificados, faz-se necessaria a continuidade da
contratacdo do suporte técnico e a migracdo para a modalidade em nuvem (cloud computing).

Acerca do redimensionamento de gastos que advird com a adesao ao novo sistema, justifica-
se porque ira desonerar o TRT16 de investimentos com estrutura de Tl para racionalizar e
atualizar espacos nos bancos de dados desta instituicdo, garantindo que a Biblioteca nao se
torne defasada tecnologicamente e isolada em relagdo aos demais Regionais que formam a
Rede REBIJUTRA, o0 que podera ocasionar prejuizos irrecuperaveis ao controle patrimonial
do acervo bibliografico.

Outro ponto relevante do sistema em nuvem, especialmente em época de implementagédo da
Lei Geral de Protecdo de Dados, LGPD € a seguranca e o armazenamento dos dados do
software, os quais também permanecem sob a responsabilidade da empresa contratada,
mitigando riscos ao nosso Tribunal.

2.1.2. Beneficios diretos e indiretos que resultardo da contratacéo
Os beneficios a serem alcancados no Setor da Biblioteca:

a) Oferecer um sistema de consulta e de servicos compativeis com a crescente demanda
por parte dos usuarios da Biblioteca do TRT;

b) Oferecer resposta rapida a demanda dos magistrados e servidores lotados nas
unidades fora da Sede do TRT 162 Regiao;

c) Garantir a continuidade dos servigos de automacdo dos produtos e servicos ofertados
pela Biblioteca;

d) Atualizagdo e modernizagao do SIABI - Biblioteca do TRT 162 Regiéo;

e) Consolidar a memoéria institucional mediante a realizacdo de inventario dos
documentos e das pecas de interesse bibliografico e histérico, desenvolvendo o
repositorio de Memdria da Justica do Trabalho da 162 Regiéo;

f) Ter menos indisponibilidade dos sistemas;

g) Diminuir gastos com manutencéo de hardware e software;

h) Liberar forca de trabalho dos servidores da TI.

2.2. Justificativa para o nédo parcelamento do objeto: Por ser uma plataforma em nuvem
para o ecossistema SIABI, o parcelamento do objeto acarretaria gastos adicionais caso
fossem contratados separadamente.
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2.3. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE: N&o se aplica.

2.4. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAQAO E O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
DO ORGAO
Alinhamento da demanda com Planejamento Estratégico Institucional 2021/2026:

® Objetivo 7: Fortalecer a Governanca e a Gestao Estratégica;

® Objetivo 10: Aprimorar a Governanga de Tecnologia da informacg&o e comunicacao -
TIC e a protecdo de dados.

Alinhamento com Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do
Poder Judiciario (ENTIC-JUD) 2021/2026:
® Objetivo 6 : Aprimorar Contratagoes e Aquisi¢oes.

Demanda intitulada “Hospedagem em Nuvem, Suporte Técnico ao SIABI Biblioteca
incluindo armazenamento dos dados e migracao” estd de acordo com o plano de
contratacdes de Tl 2023:

® TICO013 - Suporte técnico ao SIABI - Sistema de Automacao de Bibliotecas;

2.5. NATUREZA DO SERVICO CONTINUADO E TIPAGEM (COMUM OU NAO)
2.5.1. Servigos de informética nos termos do inciso IV do artigo 16-A da Lei n° 8.248/91
e artigo 8° do Decreto 7.174/2010;
2.5.2. Trata-se de servi¢o continuado.

2.6. RELAQAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A QUANTIDADE A SER
CONTRATADA

Ja se encontram em uso atualmente pelo Setor de Biblioteca 4(quatro) licencas perpétuas,

sendo esse 0 minimo necessario para possibilitar aos servidores das areas que fazem o uso

do sistema.

2.7. CRITERIOS DE SELEQAO DO FORNECEDOR
A contratacdo serd mediante inexigibilidade com fundamento no artigo 74, I, da Lei n°
14.133/2021.

3. ESPECIFICACAO TECNICA
A especificagdo técnica detalhada do objeto a ser contratado encontra-se no Anexo | deste
termo de referéncia.
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4.2.

HABILITACAO
Para fins de habilitacdo ao certame, os interessados terdo de satisfazer os requisitos
relativos a:

a) Cumprimento do disposto do art. 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal e na Lei n®
9.854/99;

b) Habilitacdo juridica;

¢) Regularidade fiscal e trabalhista;

O cumprimento do disposto no inciso XXXIIl, do artigo 7° da CF, dar-se-4& mediante
declaracéo do licitante de que néo possui em seu quadro de pessoal empregado(s) com
menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16
(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos.

4.3. Os documentos relativos a Habilitacéo juridica séo:

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

c) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada — EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatério de seus administradores;

d) Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou
agéncia;

e) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das

Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

f) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto
de autorizagéo;

4.4. Os documentos relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista séo:
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a) Comprovante de Inscricdo e de Situacdo Cadastral no CNPJ ou Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

b) Comprovante de inscricdo no Cadastro de contribuintes municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

c) Prova de regularidade relativa a Fazenda Federal (Tributos e Contribuicdes Federais
e Divida Ativa da Unido e INSS) e Municipal;

d) Prova de regularidade relativa Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

5. PRAZO E CONDICOES DA REALIZACAO DOS SERVICOS

A prestacao dos servigos obedecera o seguinte:

| — Do inicio da prestacdo:

O inicio dos servicos devera ocorrer a partir do dia 11 de abril de 2023.

Il — Do horério da prestacao:

Os servicos de assisténcia técnica serdo realizados no periodo de segunda a sexta-feira, no
horario das 8:00 as 12:00 horas e das 14:00 as 18:00 horas.

lll — Do local da prestacéo:

Os servigos serdao prestados, via atendimento remoto, no Setor de Biblioteca e Gestao
Documental.

IV — Da especificagao técnica detalhada:
A especificacdo completa da solucédo escolhida consta no Anexo | do presente expediente.

V — Do suporte técnico:
a) Prazos para atendimento e resolucdo do chamado apos sua abertura, sera de no maximo
em 1 (um), 2 (dois) ou 4 (quatro) dias uteis, conforme gravidade associada ao chamado;

b) Atendimento sera via telefone, e-mail e internet para o esclarecimento de davidas e suporte
a configuracdo do ambiente computacional, a qualquer momento durante a vigéncia do
contrato, bem como atualizac&o das novas versoes do SIABI;

c¢) Orientacdo técnica ao corpo de bibliotecarias sobre a implementacdo de informacdes do
AACR2 no formato MARC adotado pelo SIABI;

d) Orientacdo ao Contratante sobre a melhor maneira de executar restore dos backups, na
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eventualidade de um sinistro com perda de Banco de Dados;

e) Suporte técnico devera habilitar o Contratante a fazer sugestdes para alteracdes/melhorias
do sistema que poderado, ou ndo, serem adotadas na proxima versao do SIABI a ser liberada;

f) Durante a vigéncia do contrato, sempre que a Contratada liberar novas versdes na
linguagem DELPHI do modulo de catalogacdo, circulacdo e/ou terminal de usuério, o
Contratante tera o direito de solicitar a implantacéo destas versdes gratuitamente.

6.
6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

CRITERIO DE ACEITAQAO DO OBJETO - Art 114 da Lei 14.133/2021
Provisoriamente, pelo fiscal que acompanhou a execugéo do contrato, no momento do
recebimento da nota fiscal/fatura, mensalmente, com base no que foi observado ao
longo do acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado, assinado
pelas partes, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar da apresentacdo dos servicos.
Definitivamente, em até 10 (dez) dias Uteis, contados do Recebimento Provisoério, com
base na verificacdo do trabalho feito pelo fiscal e na verificacdo de todos os outros
aspectos do contrato que ndao a execucao do objeto propriamente dita, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes;

O Recebimento Definitivo do material ndo exclui a responsabilidade da contratada por
vicios de qualidade ou disparidade com as especificacdes técnicas verificadas
posteriormente, observado o disposto no art. 119 da Lei n°. 14.133/2021.

O material podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

OBRIGAQOES DA CONTRATADA:

A Contratada deve cumprir todas as obrigacbes constantes no TR e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugcao do objeto.

Antes do inicio da execucdo contratual, designar formalmente (mediante comunicacéo
escrita) preposto responsavel por representar a contratada durante esse periodo;

Efetuar a entrega do material em perfeitas condi¢cdes, no prazo e local indicados pela
Administracdo, em estrita observancia das especificacbes do TR e da proposta,
acompanhado da respectiva nota fiscal;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o0s artigos
12,13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990);

Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto da
presente licitagao.



7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.
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Comunicar a Administracao, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com
a devida comprovacao;

Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacao de
garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execuc¢éao do contrato.
Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo ou na
contratacao.

Aceitar 0s acréscimos ou supressdes julgados necessarios pelo Contratante, nos limites
estabelecidos na Lei n°. 14133/2021.

N&o transferir a terceiros, por qualguer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagoes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada.

Apresentar declaracdo de ndo incursdo nas vedacdes constantes do art. 14 da Lei
14.133/2021 nem da Resolugcdo CNJ n° 7/2005;

N&o compartilhar os dados armazenados, seja qual for o destinatario ou finalidade, sem
prévia e motivada autorizagdo da Contratante.

OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consulta ao SICAF, Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, Cadastro Nacional de
Condenacgbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho
Nacional de Justica e Lista de inidbneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido para
identificar possivel suspensédo tempordaria de participacdo em licitagcdo, no ambito do
orgao ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, e nos termos do art. 6°, lll, da Lei n° 10.522, de 19 de julho de
2002, consulta prévia ao CADIN.

Receber o objeto no prazo e condicbes estabelecidas no Termo de referéncia e seus
anexos;

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacbes constantes do Termo de referéncia e da
proposta, para fins de aceitagéo e recebimento definitivos;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da Contratada, através de
servidor especialmente designado;

Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo e forma estabelecidos no Termo de referéncia e seus anexos;



8.6.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

A Administracdo nado responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da

Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

DA ALTERACAO SUBJETIVA

E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos 0s requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condicdes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

A gestéo e a fiscalizacdo da contratacado caberdo aos representantes da Administracao
especialmente designados. Nos impedimentos e afastamentos legais deste, suas
funcdes serdo desempenhadas por seus respectivos substitutos.

A Administracdo podera alterar a designacdo dos gestores e fiscais, quando
conveniente, sendo consignado formalmente nos autos e comunicado a Contratada, sem
necessidade de elaboracao de termo aditivo.

Os Gestores e Fiscais designados exercerdo, de forma segregada, as atribuicdes
previstas na IN n° 05/2017 e tudo o mais que for necessério visando o adequado
acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo contratual, devendo ainda providenciar as
medidas necessarias as solu¢des de quaisquer contratempos que porventura venham a
ocorrer.

As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia dos gestores e fiscais
deverdo ser solicitadas, em tempo oportuno, a Diretoria competente, para adocdo das
medidas que julgar convenientes.

A gestdo e a fiscalizacdo de que trata este item ndo excluem nem reduzem a
responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracédo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com o art. 120 da Lei n°® 14.133/2021.

As informacdes e os esclarecimentos solicitados pela Contratada poderéao ser prestados
através dos telefones (98) 2109-9495 ou 2109-9496.



10.7.

11.
11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.
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O representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execuc¢ao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado, mensalmente, na conta bancéaria fornecida pela
CONTRATADA, em até 05 (cinco) dias uUteis apés o Recebimento Definitivo, ou seja,
apos o aceite dos servicos executados, devendo a Nota Fiscal ser postada no SIGEO-
JT, conforme item 11.4.

A nota fiscal deve ser acompanhada das certiddes, a fim de verificar a Regularidade
com a Fazenda Federal (Tributos e Contribuicdes Federais e Divida Ativa da Unido e
INSS), com a Fazenda Municipal, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o
(FGTS), bem como a Regularidade Trabalhista, mediante Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT).

No caso de a CONTRATADA nao possuir estabelecimento ou unidade econdémica em
Sao Luis/MA, devera apresentar ao CONTRATANTE, a cada prestacdo de servico,
juntamente com as notas fiscais de servi¢cos, declaracdo anexa a este Termo, sob pena
de incidir retencédo e recolhimento do Imposto Sobre Servico para o Municipio de Séao
Luis/MA quando se aplicar a regra geral de incidéncia (local do estabelecimento
prestador).

A apresentacdo da declaracao de que trata o item 11.3 pela CONTRATADA podera ser
dispensada pelo CONTRATANTE apds analise do primeiro pagamento pela Secretaria
de Orgcamento e Financgas.

A CONTRATADA obriga-se a realizar e manter atualizado o autocadastro no Sistema
Integrado de Gestdo Orcamentaria e Financeira da Justica do Trabalho (SIGEO-JT), nos
termos previstos no Ato Regulamentar GP/TRT16 n° 02/2022, disponivel em
https://www.trt16.jus.br/site/conteudo/publicacoes/pub_inteiro_teor.php?id=62057.

Os documentos fiscais devem ser enviados por meio do SIGEO-JT.



11.7.

11.8.

11.9.

A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade pela veracidade, conformidade e
eventuais corregcdes das informacgdes registradas no referido sistema, assumindo o 6nus
por quaisquer prejuizos decorrentes de erros ou falhas quanto aos dados e documentos
informados, inclusive perante a Receita Federal do Brasil (RFB) e demais 6rgédos da
Administracdo Publica.Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
como, por exemplo, obrigagéo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a
comprovacdo da regularizagcdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante.

Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas no termo de referéncia.

Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

11.9.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei

11.10.

11.11.

12.
12.1.

Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos
e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensagao financeira devida pelo Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, € calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:
| =i/365 | = 6/100 | =0,00016438
365
Em que i = taxa percentual anual no valor de 6%, capitalizada diariamente em regime de
juros simples.
VP = Valor da parcela em atraso.
No caso de aplicacao de multa o valor respectivo sera deduzido da fatura.

DO REAJUSTE
Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.



12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

13.
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12.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada,
0S precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano,
aplicando-se o indice IPCA exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado a

partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste, quando for o caso.

No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE

pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida,

liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a

CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de

precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo,

guando for o caso.

Caso o indice estabelecido para reajuste venha a ser extinto ou de qualquer forma néo

possa mais ser utilizado, ser4 adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado

pela legislacdo entdo em vigor.

Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo

indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo

aditivo.

SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servi¢cos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucéo do objeto da contratagcdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execug¢éo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

13.2 Seréo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes

sancoes:

l. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucédo parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 82° da Lei n® 14.133, de
2021);
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Il.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicéao de
penalidade mais grave (art. 156, 8 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

lll. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, 85° da
Lein® 14.133, de 2021).

IV. Multa:

1. Moratoéria de 0,5% (cinco décimo por cento) por dia de atraso injustificado, na execuc¢éo do
servico, sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

2 O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

3. Compensatéria de 2% ( dois por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto.

13.3. A aplicacao das sanc¢des previstas neste Contrato nao exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n°®
14.133, de 2021)

13.4 Todas as sanc¢des previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

13.4.1. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)
13.4.2 Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.
156, 88° da Lei n®14.133, de 2021).

13.4.3 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento
da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

13.5 A aplicacdo das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
13.6 Na aplicacao das sanc¢des seréo considerados (art. 156, 81°, da Lei n°® 14.133, de 2021):
a) A natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

C) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;
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e) A implantag&o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos érgaos de controle.

13.7 Os atos previstos como infracfes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei (art. 159).

13.8 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com
poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia
(art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

13.9 O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancées por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito
do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

13.10 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.
13.11 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderao ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o0 mesmo 0rgao
ora contratante, na forma da Instrucédo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022,
ou recolhidos por meio de Guia de Recolhimento da Unidao — GRU, no prazo de 10 (dez) Uteis,
a contar do esgotamento das instancias recursais na esfera administrativa, consoante art. 12,
Il, do Ato Regulamentar GP TRT16 n°® 02/2023.

14. VALOR ESTIMADO DO SERVICO
14.1. O preco estimado baseia-se na proposta enviada pela empresa WJ Servicos de
Informética LTDA, de acordo com o documento nimero 09, do protocolo 5396/2022 do
SUAP.
14.2. No preco ofertado deverdo estar inclusas todas as despesas, bem como todos os
tributos, fretes, seguros e demais encargos necessarios a completa execucao do objeto.
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ORCAMENTO DETALHADO

GRUPO UNICO

item

Descritivo

Otd

Valor unitario

1

Hospedagem em datacenter nas nuvens do
banco de dados bibliogréaficos do acervo do
TRT, envolvendo as tarefas de configuracao,
instalacdo e manutencao, prevendo uma
tablespace inicial de 8 GB com previsao
dindmica de crescimento;

12

R$ 745,78

Instalacdo e manutencao preventiva, corretiva e
evolutiva do ambiente computacional do
Servidor Web utilizado para abrigar o Catéalogo
Online da biblioteca;

12

R$ 427,72

Configuragéo inicial, manutencédo preventiva,
corretiva e evolutiva de documentos linkados
através da Interface Web do SIABI, assim
como, de servidor SMTP (Simple Mail Transfer
Protocol) para envio de recibos de empréstimos
e devolucédo de materiais, alertas de
vencimento, cobranca de atrasos, vencimento
de assinaturas de periédicos, documentos
pesquisados na interface web, fala conosco e
DSI (Disseminagéo Seletiva da Informagao);

12

R$ 285,15

Configuragéo inicial, manutencédo preventiva,
corretiva e evolutiva de solucao tecnolégica que
permita tunelamento e criptografia visando
manter seguros os dados trafegados,
fornecendo a confidencialidade, autenticacao e
integridade necessarias: VPN (Virtual Private
Network) ou VPC (Amazon Virtual Private
Cloud);

12

R$ 153,54

Realizacéo de pelo menos um Backup diario

dos bancos de dados existentes, com politica
de execucdao periédica de restores visando a

checagem da integridade das informacoes,

12

R$ 296,12
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ORCAMENTO DETALHADO |
totalizando 30 operagcdes/més;

6 Monitoramento constante dos servi¢os
oferecidos, visando garantir a operacionalidade | 12 R$ 164,51
24X7x365;

7 Suporte técnico mensal para SIABI — Médulo
Biblioteca (4 licencas);

Valor total mensal R$ 2.872,04
Valor total anual estimado R$ 34.464,48

12 R$ 799,22

14.3. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DE PRECOS: Os precos estimados, tanto unitario
como global, correspondem aos méaximos que este Tribunal se dispbe a pagar, de forma
gue as propostas com valores superiores serao desclassificadas.

15. REGIME DE CONTRATACAO
Os servigos serao executados sob o regime de empreitada por preco global.

16. IMPACTO ORCAMENTARIO DOS DOIS EXERCICIOS FINANCEIROS
SUBSEQUENTES:

Podera haver impacto orcamentario nos dois exercicios subsequentes em razdo da

necessidade de prorrogacao do contrato.

17. MODELO DE FORNECIMENTO DE BENS
Servicos objetos da contratacdo seréo prestados por 12 (doze) meses a partir de 11 de abril
de 2023.

18. DO CONTRATO E SUA VIGENCIA
A contratacdo sera formalizada por contrato para todos os efeitos legais.
O contrato terd vigéncia de 12(doze) meses a contar da data definida no item 17 deste
documento, prorrogados sucessivamente, nos termos do artigo 107, da Lei n°® 14.133/2021.

19. DA PROTEQAO DE DADOS PESSOAIS - Lei n®13.709/2018 - LGPD

19.1. Em observacao as determinaces constantes da Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018
— LEI GERAL DE PROTEQAO DE DADOS (LGPD), o CONTRATANTE e a
CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:
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19.2.

19.1.1. O tratamento de dados pessoais dar-se-4 de acordo com as bases legais
previstas nas hipoteses dos Arts. 7° e/ou 11 da Lei 13.709/2018 as quais se
submeterdo 0s servicos, e para propositos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular;

19.1.2. O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das
finalidades de execucdo do objeto do contrato, utilizando-os, quando seja o
caso, em cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de
direito, por determinacao judicial ou por requisicdo da Autoridade Nacional de
Protecédo de Dados (ANPD);

19.1.3. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a propria
prestacdo do servico, esta serd realizada mediante prévia aprovacdo da
CONTRATANTE, responsabilizando-se a CONTRATADA por obter o
consentimento dos titulares (salvo nos casos em que opere outra hipétese legal
de tratamento). Os dados assim coletados s6 poderdo ser utilizados na
execucdo do objeto especificado neste contrato, e, em hipotese alguma,
poderao ser compartilhados ou utilizados para outros fins;

19.1.4. Eventualmente, as partes podem ajustar que a CONTRATADA sera responsavel
por obter o consentimento dos titulares, observadas as demais condicionantes
do item 19.1.3;

19.1.5. Os dados obtidos em raz&o desse contrato serdo armazenados em um banco de
dados seguro, com garantia de registro das transacdes realizadas na aplicacao
de acesso (log) e adequado controle de acesso baseado em funcéo (role based
access control) e com transparente identificacdo do perfil dos credenciados, tudo
estabelecido como forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada
transacdo e a franca apuracdo, a qualquer momento, de desvios e falhas,
vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

19.1.6. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de
utilizacdo dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA
interromperd o tratamento dos Dados Pessoais disponibilizados pela
CONTRATANTE e, em no maximo (30) dias, sob instru¢cdes e na medida do
determinado pela CONTRATANTE, eliminara& completamente os Dados
Pessoais e todas as cOpias porventura existentes (seja em formato digital ou
fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para
cumprimento de obrigacao legal ou outra hip6tese da LGPD.

A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes e

condi¢cbes acordadas nesta clausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade da

CONTRATANTE, cujos principios deverdo ser aplicados a coleta e tratamento dos dados

pessoais de que trata a presente clausula.



19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

19.8.
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O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam
conter dados pessoais implicara para a CONTRATADA e para seus prepostos - devida e
formalmente instruidos nesse sentido - o mais absoluto dever de sigilo, no curso do
presente contrato.

A CONTRATADA cooperara com a CONTRATANTE no cumprimento das obrigacfes
referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e
Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisicbes
e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, Orgdos de controle
administrativo;

A CONTRATADA devera informar imediatamente a CONTRATANTE quando receber
uma solicitagdo de um Titular de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais e abster-se
de responder qualquer solicitacdo em relacdo aos Dados Pessoais do solicitante, exceto
nas instrugbes documentadas da CONTRATANTE ou conforme exigido pela LGPD e
Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor.

O “Encarregado” ou “DPO” da CONTRATADA mantera contato formal com o
Encarregado da CONTRATANTE, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia de
qgualquer incidente que implique violacdo ou risco de violacdo de dados pessoais, para
gue este possa adotar as providéncias devidas, na hipétese de questionamento das
autoridades competentes.

A critério do Encarregado de Dados da CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser
provocada a colaborar na elaboracdo do relatério de impacto (DPIA), conforme a
sensibilidade e o risco inerente do objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.
Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido neste
contrato e também de acordo com o que dispde o Setor Il do Capitulo VI, bem como
Capitulo VII e Setor | do capitulo VIII da LGPD.

20 DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17

Os recursos para atender as despesas com o objeto desta contratacdo correrdo a
conta das dotacSes orcamentarias consignadas a este Tribunal no Orcamento Geral
da Unido, com classificacdo na natureza de despesa 3.3.90.40.07 — MANUTENCAO
CORRETIVA/ADAPTATIVA E SUSTENTAQAO SOFTWARES, vinculada ao
programa 168172, Manutencdo de Gestdo de Servicos e Sistemas Tecnologia da
Informacdo e Comunicagéo.

21 SAO ANEXOS A ESTE TR
21 .1 Anexo | - Requisitos Técnicos Detalhados
21.2 Anexo Il - Modelo de carta de preposto



21.3 Anexo lll - Modelo de declaracdo que ndo emprega menor

21.4 Anexo IV - Modelo de declaracédo nepotismo (Resolugcdo CNJ n° 7/2005)

21.5 Anexo V - Modelo de declaracdo de néo incursao na vedacdo constante no art.
14, § 1° da Lei 14.133/2021

21.6 Anexo VI - Modelo de declaragédo que néo possui estabelecimento, nem unidade
econdmica ou profissional em Séo Luis/MA.

Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante Administrativo
RAIMUNDA NONATA Assinado de forma digital por
ARAUJO TENERASORIEN953
TEIXEIRA:308161953 Dados: 2023.04.04 10:29:42 -03'00'
Raimunda Nonata Araujo Manoel Marcondes
Teixeira Oliveira Lima Junior Ana Célia Ferreira Mendes

Sao Luis, 4 de abril de 2023
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ANEXO | - Especificacéo técnica detalhada

1. ESPECIFICAQAO TECNICA DETALHADA
1.1. Requisitos de Negécio - SIABI Biblioteca:
Padrdes técnicos da Biblioteconomia:

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.
1.1.4.

1.11.1.

1.1.1.2.

1.1.1.3.

1.1.1.4.

1.1.15.

1.1.1.6.
1.1.1.7.

Compatibilidade com o formato MARC, que é padrado internacional de
catalogacdo em bibliotecas e centros de documentacdo. O sistema
devera permitir a criagdo de planilhas dindmicas para catalogacédo, com
definicho dos campos, subcampos e valores padrdes pelo proprio
bibliotecario;

Compatibilidade com o Protocolo Z239.50 (Norma ISO 23950). O sistema
devera disponibilizar o uso do cliente 239.50 de forma integrada ao
aplicativo, para importacao de registros no formato MARC, de modo que
0S registros sejam incorporados automaticamente no catalogo da
biblioteca. A busca deve ser feita por titulo, autor e ISBN;
Compatibilidade com o padrdo ISO — 2709 (formato internacional de
intercambio de dados entre bibliotecas);

Compatibilidade com o AACR2 (Cddigo de Catalogacdo Anglo
Americano);

Capacidade de importacdo de dados de sistemas corporativos no
formato de planilhas MARC diretamente na WEB,;

Compatibilidade com a norma NBR — 6023 da ABNT;

Possuir ferramenta para construcdo de Thesaurus (lista de indexadores
de assunto), que permita 3 (trés) tipos de relacionamento entre os
termos, que sado: relacao de equivaléncia, hierarquica e associativa.

Personalizagao:

1.1.2.1.
1.1.2.2.

Tela principal do sistema personalizada com a logomarca da instituicao;
Possibilidade de customizacdo do sistema com inclusdo ou nao de
novos moédulos sob demanda, dependendo das necessidades do cliente.
Este tipo de alteracdo sera cobrado, baseado no numero de horas
gastas e no valor/hora de Consultoria.

Interface gréafica amigavel,
Processamento técnico do material:

1.14.1.
1.1.4.2.

Cadastramento de campos MARC;
Cadastramento de Modelos de Planilhas para catalogacao;



1.1.4.3.

1.14.4.
1.1.45.
1.1.4.6.

1.14.7.
1.1.4.8.
1.1.4.9.
1.1.4.10.
1.1.4.11.

1.1.4.12.
1.1.4.13.

1.1.4.14.

1.1.4.15.

1.1.4.16.

1.1.4.17.

1.1.4.18.

1.1.4.19.

1.1.4.20.
1.1.4.21.

1.1.4.22.

Catalogacao diretamente no formato MARC com telas especiais de
ajuda para LIDER, autor, assuntos, local de publicacdo, editoras e
entradas secundarias;

Help online do formato MARC;

Construcéo de cabecalhos de assuntos;

Construgcdo de Base de Autores com possibilidade de inclusao de
remissivas VER e remissivas VER TAMBEM, datas associadas,
fotografia e notas gerais;

Visualizagéo da Base de Autores no formato MARC;

Construcéo de listas de Editoras/Fornecedores;

Incluséo, alteracdo e exclusdo de termos no Thesaurus com indicagdo
de relacionamento;

Controle dos termos autorizados e n&o autorizados no nome da
catalogacao, baseado no Thesaurus;

Consultas interativas as listas de autores, assuntos e editoras durante a
catalogacao;

Definicdo de novos exemplares para registros idénticos;

Possibilidade de duplicacdo de registros de titulos para caso de novas
edicoes;

Acesso a Tabela de Autores Cutter-Sanborn diretamente pelo sistema;
Possibilidade de cadastramento de itens da Tabela de Assuntos da CDU
— Classificacdo Decimal Universal — para consulta e selecdo durante a
catalogacao;

Possuir a Tabela de Direito da Doris Monteiro de Carvalho (padrédo
brasileiro) incorporada ao sistema;

Aproveitamento de titulos cadastrados por outra setorial diretamente no
sistema apenas com indicacao dos dados do exemplar;

Possibilidade de inclusdo de varios exemplares em uma Unica operacgao,
com indicacao de localizacdo, preco, empenho, nimero da nota, nimero
do processo e forma de aquisicao;

Indicacdo de notas para circulacdo de cada exemplar com opcao de
visualizacao na hora do empréstimo ou da devolucéao;

Indicacdo de notas de descricdo para cada exemplar;

Possibilidade de indicar para cada exemplar o fornecedor, o numero do
processo, o numero do empenho, o nimero do pedido e nota fiscal,
Cadastramento de materiais especiais;

21



1.1.4.23.

1.1.4.24.
1.1.4.25.
1.1.4.26.
1.1.4.27.
1.1.4.28.
1.1.4.29.

1.1.4.30.
1.1.4.31.

1.1.4.32.

1.1.4.33.
1.1.4.34.

1.1.4.35.

1.1.4.36.
1.1.4.37.
1.1.4.38.
1.1.4.39.
1.1.4.40.
1.1.4.41.
1.1.4.42.
1.1.4.43.
1.1.4.44.
1.1.4.45.
1.1.4.46.

1.1.4.47

Indexacao de Capitulos de publicacbes avulsas com geracdo automatica
do campo 773 do MARC;

Geragdo automéatica do numero de tombo;

Geracdao de etiquetas de lombada e bolso;

Geracao de etiquetas de cédigo de barras;

Capacidade de identificar os responsaveis pelas alteracdes realizadas;
Permitir catalogacao de doutrina, legislacdo e jurisprudéncia;
Apresentacdo das normas em estrutura de arvore hierarquica: érgéo /
unidade gestora / tipo de ato normativo;

Emisséo de Boletim de Legislacéo;

Possibilidade de inclusdo de catalogos publicos no formato MARC-21
pelo proprio bibliotecério, para serem acessados pelo sistema,;
Possibilitar a importagéo de registros no formato MARC-21 diretamente
da WEB;

Permitir a leitura de registros no formato ISO-2709;

Visualizacé@o do registro bibliografico em forma de ficha catalografica no
padrao AACR2;

Visualizacdo e impressdo dos relatérios em forma de referéncia
bibliografica, segundo as normas técnicas da ABNT;

Possibilidade de exportar os registros no formato XML,

Pesquisa dos registros por:

Data de catalogacéo;

Catalogador;

Cddigos de disciplinas associados aos titulos;

Cddigos de area de conhecimento associadas aos titulos;

Colecdes especiais;

Biblioteca setorial;

Tipo de material;

Ordenamento do resultado das pesquisas por titulo, autor e topografico;
Relatérios de processamento técnico de posi¢do do acervo segundo:
1.1.4.46.1. Data de catalogacéao;

1.1.4.46.2. Disciplinas associadas;

1.1.4.46.3. Areas de conhecimento;

1.1.4.46.4. Catalogador.

. Gréficos de pizza da base bibliografica e administrativa, com posicao dos
exemplares por tipo e situagéo;



1.1.4.48.

1.1.4.49.
1.1.4.50.
1.1.4.51.
1.1.4.52.

1.1.4.53.
1.1.4.54.
1.1.4.55.
1.1.4.56.

1.1.4.57.

1.1.4.58.

1.1.4.59.

1.1.4.60.

Gerador de relatério com definicdo dos campos pelo proprio bibliotecario
na hora de impresséo, filtrando por data de catalogacao, biblioteca e
catalogador;

Controle de periédicos com emissao de ficha kardex;

Visualizacdo da capa e sumario dos exemplares a partir da ficha kardex;
Possibilidade de filtrar as cole¢des por ano, més ou fasciculo;

Indexacao de arquivos de peridédicos com geracdo automatica do campo
773 do MARC;

Totais de artigos indexados por fasciculo;

Controle de encadernacéo de fasciculo com geracéo de auditoria;
Associacdo da capa e sumario para cada fasciculo;

Posicado dos periddicos por area de conhecimento, com visualizacdo em
grafico de pizza;

Consulta da base por area de conhecimento, podendo apresentar por
colecdo geral, cole¢Bes avulsas ou peridédicos nacionais e internacionais,
com definicdo do periodo de aquisi¢cao;

Possibilidade de agrupar por area, tipo material, tipo de material mais
area e classificacéo;

Correspondéncia entre as faixas de CDU ou CDD com os cddigos das
areas de conhecimento;

Possibilidade de visualizar o total e os titulos associados.

1.1.5. Circulagdo de materiais

1.15.1.
1.1.5.2.

1.1.5.3.
1.154.
1.1.55.
1.1.5.6.

1.15.7.
1.1.5.8.
1.1.5.9.
1.1.5.10.
1.1.5.11.
1.1.5.12.

Controle integrado do processo de empréstimo;

Controle de usuéarios com dados de funcéo, lotacdo, ramal, telefone, e-
mail;

Historico de todas as transacdes do usuario;

Auditorias de multas e suspensoes;

Controle do credenciamento do usuario por biblioteca setorial;

Cadastro Unico de usuarios com possibilidade de fazer empréstimos em
outra setorial utilizando a mesma matricula e senha;

Observacgao para alerta e observacéo de ocorréncias disciplinares;
Cadastro da foto do usuario;

Categorizacao de empréstimo em normal, especial e fotocopias;

Controle de devolugdes com emisséo de recibo;

Controle de categorias ou perfis de usuarios;

Definicdo automatica de prazos e condi¢cbes de empréstimo, de acordo
com a categoria do usuario e do documento;
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1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

1.1.5.13.

1.1.5.14.
1.1.5.15.
1.1.5.16.

1.1.5.17.
1.1.5.18.
1.1.5.19.

1.1.5.20.
1.1.5.21.
1.1.5.22.
1.1.5.23.
1.1.5.24.
1.1.5.25.
1.1.5.26.
1.1.5.27.

1.1.5.28.
1.1.5.29.

Possibilidade de alterar a data de devolu¢cdo do empréstimo para casos
especiais;

Definicdo de parametros para a reserva de livros;

Aplicacao automética de suspensao ou bloqueio de empréstimo;
Possibilidade de pesquisar o status do documento (disponivel,
emprestado, reservado etc.);

Realizacdo de reserva através da internet;

Realizacdo de reserva através de terminal do usuario na biblioteca;
Pagamento e dispensa de multas com emisséo de recibo e relatorio de
fechamento de caixa;

Dispensa parcial e total de suspensdo, com indicagdo do motivo e
auditoria;

Controle de feriados;

Leitura e impresséao de codigos de barras;

Capacidade de importar dados dos usudrios através do cadastro do
Sistema de Recursos Humanos;

Controle de reservas com envio automatico de e-mail para o primeiro
usuério da fila de reserva,;

Possibilidade de realizagcdo de empréstimo via malote, com i usuario
solicitando na interface web o material desejado;

Controle de histérico de malotes enviados;

Envio de e-mail automatico para usuarios do malote;

Graéfico de barras do crescimento da base de usudrios por més;

Emisséao de carteira de usuario com codigo de barras.

Estatistica de circulagdo por:

1.1.6.1.
1.1.6.2.
1.1.6.3.
1.1.6.4.
1.1.6.5.
1.1.6.6.

Periodo de datas;

Turno;

Dia, dia e turno;

Operador;

Usuario com mais empréstimo;
Titulos mais emprestados.

Interface Web:

1.1.7.1.

Disponibilizar interface web para acessos a consultas ao banco de dados
do sistema.

Area do Usuario:

1.1.8.1.
1.1.8.2.
1.1.8.3.

Acesso via login e senha;
Posicdo dos empréstimos atuais com opcédo de renovacao online;
Historico das reservas do usuario;



1.1.9.

1.1.8.4. Listagem das solicitac6es de empréstimos via malote;

1.1.8.5. Historico de todas as transa¢fes do usuario;

1.1.8.6. Definicdo dos assuntos de interesse pelo proprio usuario para o DSI-
Disseminacdo Seletiva da Informacdo. Sempre que cadastrado material
com assuntos de interesse do usuario o sistema emite alerta por e-mail
para 0 mesmo.

Catélogo online:

1.1.9.1. Composto por interface de busca répida permitindo a pesquisa
simultdnea em varios campos tais como titulo, autor, ano de publicacao,
editora, nUmero de chamada, assuntos, etc;

1.1.9.2. Possibilidade de filtro por ano inicial e final, idioma, uso de palavras
adjacentes ou ndo e opcao de ordenacdo. O operador deve ter a opcao
de selecionar o tipo de material e a biblioteca setorial onde deseja
realizar as buscas;

1.1.9.3. Interface de busca avancada com a possibilidade de uso de operadores
booleanos;

1.1.9.4. Pesquisa por campos especificos da base:
1.1.9.4.1. Autor principal e secundério;
1.1.9.4.2. Titulo;
1.1.9.4.3. Assuntos;
1.1.9.4.4. Série;
1.1.9.4.5. Editora;
1.1.9.4.6. Data da publicacao;
1.1.9.4.7. Local de publicacao;
1.1.9.4.8. ISBN;
1.1.9.4.9. Numero de chamada;

1.1.9.4.10. Resumos;
1.1.9.4.11. Notas de conteudo.

1.1.9.5. Pesquisa de legislacao e jurisprudéncia;

1.1.9.6. Catalogo de autor com pesquisa de remissivas, que apresente todos os
titulos relacionados a cada autor, com fotografia, notas gerais, datas
associadas e remissivas;

1.1.9.7. Catalogo de assuntos, com pesquisa ao vocabulario controlado da
biblioteca, relacionando os titulos associados;

1.1.9.8. Opcao de matricula online dos usuarios;

1.1.9.9. Visualizacéo do resultado das buscas no formato de referéncia da ABNT;

1.1.9.10. Possibilidade de selecéo de registros para salvar ou enviar por e-mail;
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1.1.10.

1.1.11.

1.1.9.11.
1.1.9.12.
1.1.9.13.
1.1.9.14.
1.1.9.15.

1.1.9.16.

Possibilidade de refinar uma pesquisa com incluséo de novos filtros;
Detalhamento do registro em formato de ficha padréo;

Possibilidade de solicitacdo de empréstimos via malote para materiais
disponiveis, dependendo do perfil de cada usuéario;

Detalhamento de analiticas, que sdo os artigos de periédicos e capitulos
de livros com link para o documento fonte;

Detalhamento dos titulos de periddicos e divisdo da cole¢do por ano com
indicacdo do total de fasciculos associados;

Link para detalhamento da colecdo com indicacao de codigo de barras,
situacao, localizacao, numero, volume, data na publicacéo, etc.

Péagina Institucional:

1.1.10.1.

1.1.10.2.

1.1.10.3.

Possuir mecanismos que possibilitem ao préprio bibliotecario construir a
pagina institucional da sua biblioteca totalmente integrada ao catalogo
online, com informacdes historicas, dados gerais sobre o acervo,
servicos oferecidos, horario de funcionamento, endereco, fotografias,
inclusdo de links e dados da equipe. Além disso, deve possibilitar a
criacdo de péaginas dinamicas para indicacdo de links pela biblioteca,
com indicacgdo de titulo, URL e descri¢do do link para o usuario;

Permitir ao bibliotecéario informar quais sdo os destaques do acervo, de
acordo com o formato de referéncia da ABNT, com visualizagcdo das
capas de publicacbes avulsas ou periddicas , além de links para
detalhamento dos exemplares disponiveis;

Permitir a publicacdo de noticias/eventos relacionados a instituicdo, com
imagem destaque e visualizagdo de galerias de fotos. O histérico das
noticias publicadas devera ser mantido pelo sistema, a fim de preservar
a memoria da biblioteca.

Processo de Selegao e Aquisicao:

1.1.11.1.

1.1.11.2.
1.1.11.3.
1.1.11.4.
1.1.11.5.
1.1.11.6.

Controle de pedidos a fornecedores indicando a condi¢édo de pagamento,
transportadora, comprador, observacdo, data de emissdo, data de
entrega e numero do pedido no fornecedor; indicacdo de cada item
relacionado no pedido, que pode ser recuperado do catalogo da
instituicho ou da lista de sugestdes dos usuarios; fechamento e
impressao do pedido; consulta dos pedidos pendentes;

Controle de listas de sugestoes;

Elaboracéo de lista de duplicatas;

Elaboracéo de lista de obras a serem adquiridas;

Estatistica mensal e acumulada de documentos recebidos;

Identificacdo do usuério que sugeriu o titulo para aquisicao;



1.1.11.7.
1.1.11.8.

1.1.11.9.

1.1.11.10.
1.1.11.11.

1.1.11.12.
1.1.11.13.

1.1.11.14.

1.1.11.15.

1.1.11.16.

1.1.11.17.

1.1.11.18.
1.1.11.19.

Controle de assinatura de periédicos: inicio, vencimento, renovacao;
Identificacdo da modalidade de aquisicdo (doacdo, compra, permuta,
depésito legal);

Cadastro de entidades com as quais a instituicdes mantém intercambio
de publicacdes; possibilidade de descricdo de cada entidade em até
quatro niveis: instituicdo/ departamento/ divisdo/ setor; controle dos
dados cadastrais dos fornecedores (endereco, e-mail e dados
bancarios);

Acesso a péagina do fornecedor/ entidade diretamente no sistema;
Emissdo de e-mail de cobranca, reclamacfes e agradecimento de
doacdes;

Historico de e-mails enviados;

Posicdo da base de entidades por catalogador e tipo de entidade com
emissao de grafico de pizza;

Consulta das assinaturas relacionadas a cada fornecedor;

Consulta de doaces por periodo;

Controle de entradas de notas fiscais; identificacdo de dados do
processo de aquisicdo (membro de processo, nimero de empenho,
preco, numero da nota fiscal ou fatura);

Recuperacédo dos itens dos pedidos realizados ou a partir do catalogo de
instituicdo ou digitacéo direta no campo determinado;

Controle de descarte com auditoria;

Estatistica de crescimento do acervo por més, com consulta analitica e
visualizacao de graficos de barras.

1.1.12. Estatisticas Web:

1.1.12.1.
1.1.12.2.
1.1.12.3.
1.1.12.4.
1.1.12.5.
1.1.12.6.
1.1.12.7.

Estatistica de servicos online;

Renovacdes online por dia/més;

Reservas online atendidas por dia/més;

Matriculas online por dia/més;

Empréstimo via malote por dia/més

Histérico de empréstimos via malote.

Pesquisas Realizadas:

1.1.12.7.1. Totais de pesquisas por dia/més com indicacdo do total de
registros recuperados;

1.1.12.7.2. Palavras mais pesquisadas na interface em ordem alfabética
e por quantitativo;

1.1.12.7.3. Total de pesquisas por categoria de usuarios;
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1.1.13.

1.1.14.

1.1.12.7.4. Percentual de pesquisa por usudrios logados e usuérios
anonimos;
1.1.12.7.5. Pesquisa setorial.

Administracéo do Sistema:

1.1.13.1.
1.1.13.2.

1.1.13.3.
1.1.13.4.

1.1.13.5.

1.1.13.6.

1.1.13.7.

Visualizacédo do quadro geral de horarios disponiveis;

Legenda com status de cada computador: livre, agendado, estacéo
utilizada no horario ou em manutencao.

Médulo centralizado de auditoria do sistema

Ultimos titulos cadastrados, alterados ou excluidos na base com data
inicial e final de catalogacéao;

Ultimos exemplares cadastrados ou alterados na base por data inicial e
final;

Auditoria das correcbes em lote realizadas pelo sistema no nome do
autor, assunto, locais de publicacéo e editoras, com indicacdo contetdo
atual e anterior para cada campo;

Auditoria de todas as transacdes de circulacdo por data inicial e final,
com filtro para visualizar apenas os empréstimos e renovacdes, ou
apenas a devolucdo. O sistema deve permitir também o filtro por
biblioteca, registro bibliografico, operador e matricula do usuério.

Funcdes Avancadas:

1.1.14.1.

1.1.14.2.
1.1.14.3.
1.1.14.4.
1.1.145.
1.1.14.6.

Funcdes especiais apenas habilitadas para operadores com perfil de
administrador do sistema, com possibilidade para realizar diversas
alteracdes na base, com apenas alguns comandos:

Padronizacdo do nome das editoras;

Padronizacao dos locais de publicacao;

Correcao dos assuntos;

Transferéncia de exemplares entre titulos;

Correcdo no nome dos autores.

1.2.  Requisitos Técnicos Gerais
Os requisitos técnicos do software objeto do suporte ora contratado:

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.
1.2.5.
1.2.6.

Produto em lingua portuguesa;

Seguranca na integridade dos registros;

Sistema de backup;

Capacidade de identificar os responsaveis pelas alteracdes realizadas;
Niveis diferenciados de acesso ao sistema baseado em senhas;
Acesso simultdneo de usuarios a base de dados;



1.2.7. Capacidade de armazenamento acima de 1(um) milh&o de registros;
1.2.8. Armazenamento e recuperacao de documentos digitais;
1.2.9. Leitura e impresséao de codigos de barras;
1.2.10. Compatibilidade com o ambiente Windows Server, Windows 7, Windows 10 ou
superior;

1.3. Requisitos Técnicos dos Servi¢cos de Hospedagem em Nuvem
1.3.1. Hospedagem da Plataforma SIABI:

1.3.1.1.

1.3.1.2.

1.3.1.3.

1.3.1.4.

Hospedagem, em ambiente  computacional fornecido pela

CONTRATADA, da Plataforma SIABI, assim como sistemas, aplicativos

e programas necessarios ao seu funcionamento e que viabilizem sua

perfeita utilizagdo. Faz parte deste ambiente computacional, a ser

fornecido e mantido pela CONTRATADA, servidor web, servidor de

aplicagdo, sistema operacional, de banco de dados e aplicativos

acessorios necessarios, bem como um servigo de correio eletrénico para

os disparos de mensagens necessarias a operacao do servico;

O servigo deverd estar disponivel em tempo integral (24x7x365), com

disponibilidade minima mensal de 99%;

Todas as tarefas relacionadas a operacdo, manutencdo, seguranca,

suporte e administragcdo do hardware e sistema da Plataforma SIABI

hospedada, bem como dos softwares envolvidos no funcionamento da

solucéo, sdo de responsabilidade da CONTRATADA;

Séo, ainda, atividades do servico de hospedagem, de responsabilidade

da CONTRATADA:

1.3.1.4.1. A disponibilizagdo da Plataforma SIABI de forma compativel
com os browsers Firefox, Chrome e Edge, bem como com
navegadores nas versdes mobile;

1.3.1.4.2. Utilizagdo da URL do sistema no dominio do TRT16 (ex.
siabi.trt16.jus.br) redirecionadas pelo Setor de Tl do TRT para
as URLs na nuvem;

1.3.1.4.3. Utllizacdo de protocolo HTTPS e certificado TLS 1.2 ou
superior, nativamente reconhecido pelos browsers acima
listados, devendo ser renovado antes de seu vencimento
durante toda a vigéncia do contrato;

1.3.1.4.4. O monitoramento dos recursos envolvidos na hospedagem, de
modo a assegurar a disponibilidade dos servi¢os, conforme os
niveis de servico definidos, posteriormente, neste documento;
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1.3.2.

1.3.1.5.

1.3.1.6.

1.3.1.7.

1.3.1.8.

1.3.1.4.5. A configuracdo e o suporte as configuracdes necessarias para
o funcionamento da Plataforma SIABI;

1.3.1.4.6. A realizacdo de manutencdo evolutiva, preventiva e corretiva
dos sistemas envolvidos que, em caso de necessidade de
interrupcdo do servigo, deve acontecer em data e hora
previamente acordada com o Tribunal;

1.3.1.4.7. Configuracédo de rede privada Virtual Private Network (VPN) ou
Amazon Virtual Private Cloud (VPC) entre o ambiente da
aplicacao e o Tribunal, com criptografia de ponta a ponta, para
acesso seguro dos clientes desktop a base de dados;

A CONTRATADA devera efetuar o cadastro em lote de novos usuarios

guando solicitado;

A solucdo deverad ser devidamente dimensionada para suportar o

funcionamento normal do ambiente sem degradacdo de desempenho;

O servico de hospedagem deve suportar 0 armazenamento e

incorporagdo, sem a necessidade de contratacdo de servico externo

para a insercdo e gestao, de todos os formatos de midia e documentos

suportados pela plataforma SIABI;

A execucdo do servico de hospedagem nado poderd gerar perda de

dados ou dependéncia da CONTRATADA ap0s a finalizacdo do contrato,

sendo todos os dados presentes na plataforma da CONTRATADA de

propriedade do Tribunal, os quais deveréo ser entregues ao Tribunal, ou

a quem este indicar, em formato que permita a importacdo para outro

ambiente, ao final da contratacao:

1.3.1.8.1. O formato e localizacdo dos dados ndo devem gerar 6nus para
0 CONTRATANTE, ndo necessitando contratar ou comprar
ferramentas ou servicos para tal;

Armazenamento de dados:

1.3.2.1.

1.3.2.2.

1.3.2.3.

1.3.2.4.

A CONTRATADA dever4a fornecer espaco em disco para
armazenamento de todos os dados utilizados pela plataforma;

A CONTRATADA devera realizar backups diarios da base do
CONTRATANTE, e a manutencdo de histérico no minimo dos ultimos 7
(sete) dias;

A CONTRATADA devera manter em storage, com localiza¢do remota, 0s
exports do ultimo dia Gtil dos 6 (seis) meses anteriores a data atual;

Os STORAGES locais da CONTRATADA serdo redimensionados
levando-se em consideracdo a quantidade de discos, velocidade e
tamanho de cada volume para atender a aplicagdo do CONTRATANTE;



1.3.3.

1.3.2.5.

A plataforma deve possibilitar a expansdo da area de armazenamento,
mantendo o padrdo de performance aceito no recebimento definitivo da
implantagdo e migragdo dos dados sem que haja indisponibilidade da
plataforma durante a expanséo.

Servico de migracéo de dados:

1.3.3.1.

1.3.3.2.

1.3.3.3.

A versdo da Plataforma SIABI a ser mantida para uso devera ser a

estavel mais atualizada disponibilizada pelo fabricante da plataforma e

considerada adequada as necessidades conforme acordado com o

Tribunal;

O sistema instalado devera permitir a realizacdo/utilizacdo de todas as

funcdes disponiveis por padréo na Plataforma SIABI, bem como das ja

disponibilizadas, e em uso, na instalacéo a ser migrada;

Na prestacéo de servicos, estdo compreendidos as seguintes atividades:

1.3.3.3.1. A manutencdo da instalacdo e configuracdo, no ambiente
computacional da CONTRATADA, da Ultima versao estavel, é
indicada como adequada as necessidades conforme acordado
com o Tribunal, do software SIABI - Biblioteca e demais
aplicativos que viabilizam sua perfeita utilizagdo em
conformidade com o0s requisitos especificados neste
documento. Isso inclui, quando necessario, a atualizacao e
reconfiguracdo inclusive de sistema operacional, servidores
envolvidos, banco de dados, servico de correio, plug-ins e
softwares acessorios;

1.3.3.3.2. A definicdo da versdo adequada e a existéncia de versao
disponivel para atualizacdo deve ser indicada pela
CONTRATADA, sendo que a efetivagdo da atualizacédo
somente devera ser realizada ap6s acordado com o Tribunal,
em momento combinado para tal;

1.3.3.3.3. A andlise conjunta das equipes envolvidas, de negdcio e
tecnologia, do CONTRATANTE e da CONTRATADA, para
definicho de Planejamento de Migracdo dos Dados e
Informacgdes da Plataforma SIABI atualmente em uso no
ambiente do CONTRATANTE;

1.3.3.3.4. A exportacdo de todos os dados de titulos cadastrados na
plataforma, além de outros dados identificados como
necessarios, a partir da Plataforma SIABI atualmente em uso
pelo Tribunal;
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1.4

1.3.3.3.5. A criacao e configuracdo do banco de dados e da base de
dados a serem utilizados pelo SIABI no ambiente da
CONTRATADA;

1.3.3.3.6. A instalacdo e configuracdo dos modulos e plug-ins
necessarios, incluindo os preexistentes na Plataforma SIABI
atualmente em uso nas dependéncias do Tribunal, no novo
ambiente no site da CONTRATADA;

1.3.3.3.7. A importagdo, para o ambiente hospedado nas instalagdes da
CONTRATADA, de todos os arquivos e dados de titulos
cadastrados, além de outros dados identificados como
necessarios, a partir da exportacao realizada da instalacéo da
Plataforma SIABI atualmente em uso pelo Tribunal, de forma
gue seja possivel a utilizacdo de todos os recursos tal como
acontece na instalacdo atual, sem prejuizo da integridade dos
dados;

1.3.3.3.8. Paginas automatizadas para envio de e-mails relativos a
gestdo do acervo e usudrios do SIABI a serem enviados para
a equipe da Biblioteca do TRT16;

1.3.3.3.9. A realizacdo da personalizacdo da interface do usuario SIABI
de acordo com a identidade visual disponibilizada pelo
Tribunal.

Requisitos Temporais
Suporte técnico:

1.4.1.

141.1.

1.4.1.2.

1.4.1.3.

1.4.1.4.

Fornecer suporte técnico aos usuarios e manutengéo do sistema durante

o periodo de 12 (doze) meses, contados a partir do inicio da vigéncia do

contrato;

O servico de suporte técnico a solucdo fornecida e implementada

destina-se a:

1.4.1.2.1. Correcado de problemas e esclarecimento de duvidas sobre
configuracgéo e utilizacdo da solugéo ofertada;

1.4.1.2.2. Manutencdo e atualizacdo de softwares e hardwares que
compdem a solucéo ofertada.

O suporte técnico habilita o CONTRATANTE a fazer sugestdes para

alteracdes / melhorias do sistema;

Durante a vigéncia do contrato, sempre que a CONTRATADA liberar

novas versdes, 0 CONTRATANTE devera ser informado e tera o direito

de solicitar a implantacdo destas versdes GRATUITAMENTE, sem 6nus

adicional;



1.4.1.5. Garantia: A contratada deve garantir o perfeito funcionamento do
software contratado durante toda a vigéncia do contrato;
1.4.1.6. Os servicos serdo solicitados pela equipe técnica do Tribunal mediante
abertura de chamado junto & CONTRATADA, via chamada telefénica
local, e-mail ou internet, devendo o recebimento dos chamados ocorrer
em periodo integral (24x7);
1.4.1.7. Os atendimentos serdo remotos (via Internet, telefone ou e-mail);
1.4.1.8. Nao havera limite de quantidade de chamados remotos durante a
vigéncia do contrato;
1.4.1.9. A CONTRATADA devera informar o numero do chamado e disponibilizar
um meio de acompanhamento do seu estado;
1.4.1.10. Ao final de cada atendimento, a CONTRATADA devera emitir relatério
técnico contendo as seguintes informacdes: no do chamado, categoria
de prioridade, descricdo do problema e da solucdo, procedimentos
realizados, data e hora da abertura e do fechamento do chamado, data e
hora do inicio e do término da execucdo dos servicos, identificacdo do
técnico da empresa,;
1.4.1.11. Os prazos de solugcao dos chamados deverdo seguir o quadro a seguir:

Severidade | Descrigao Prazo de
Solucao
Alta Ocorréncia de falha que causa a 1 dia util

indisponibilidade total da plataforma
ou que gere impacto na sua
disponibilidade.

Média Ocorréncia de falha que cause 2 dias uteis
degradacao de desempenho da
solug&o ou que cause algum tipo de
indisponibilidade parcial da solugéo
(alguma funcionalidade, médulo, etc).
Baixa Resolucéo de davidas e 4 dias uteis
esclarecimentos quanto ao
funcionamento ou funcionalidades do
software, elaboracéo de consultas ou
relatérios.

1.4.2. Prazos e Condic0es:
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1.4.3.

1.4.2.1.

1.4.2.2.

1.4.2.3.

1.4.2.4.

1.4.2.5.

No prazo maximo de 3 dias, contados do inicio da vigéncia do contrato, a

CONTRATADA deverd submeter a aprovacao da equipe técnica do

Tribunal o Plano Executivo de Migracdo da Solucdo e o Plano de

Continuidade de Negécio;

O Plano de Continuidade de Negdcios (PCN), a ser executado no caso

de rescisdo ou encerramento contratual, deverd ser aprovado pela

equipe técnica do Tribunal e devera conter, no minimo, as seguintes

condicoes:

1.4.2.21. A CONTRATADA devera prover todas as ferramentas
necessarios para a migracdo dos dados mantidos na nuvem
para uma outra solucdo provida pelo Tribunal ou por outro
prestador de servigo, tais como, EXPORTs do banco ou
DUMPs para RESTORE das informagdes; O banco e todas as
suas tabelas deverdo estar descriptografadas em formato que
permita a importagdo para outro ambiente; os dados
bibliograficos deverao seguir o padrao internacional MARC-21
de forma que néo exista perda de informacéao;

1.4.2.2.2. A migracdo de dados devera contemplar todos os dados
mantidos na nuvem, inclusive logs e backup;

1.4.2.2.3. A migragdo dos dados nédo podera exceder o prazo de 15 dias
ap6és a rescisdo ou término contratual, exceto sob
manifestacéo explicita do Tribunal.

A CONTRATADA devera prover as condicbes necessarias para

execucao do servico de migracdo de dados, podendo, inclusive, ocorrer

a adaptacao do PCN pela CONTRATADA em conjunto com o Tribunal;

A imigracdo da solugdo CONTRATADA devera ser concluida no prazo

maximo de 10 dias Uteis a contar do inicio da vigéncia do contrato;

Para todos os efeitos, a conclusdo dos servicos de migracao sera dada

pela entrega dos itens contratados pelo Tribunal em pleno

funcionamento, de acordo com as especificacdes estabelecidas.

Recebimento:

1.4.3.1.

Provisoriamente, pelo fiscal que acompanhou a execucdo do contrato,
no momento do recebimento da nota fiscal/fatura, mensalmente, com
base no que foi observado ao longo do acompanhamento e fiscalizacao,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, no prazo de 03
(trés) dias uteis, a contar da apresentacdo dos servicos.



1.4.3.2.

1.4.3.3.

1.4.3.4.

Definitivamente, em até 10 (dez) dias uteis, contados do Recebimento
Provisério, com base na verificacdo do trabalho feito pelo fiscal e na
verificagdo de todos os outros aspectos do contrato que nao a execugao
do objeto propriamente dita, mediante termo circunstanciado, assinado
pelas partes;

O Recebimento Definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada por vicios de qualidade ou disparidade com as especificaces
técnicas verificadas posteriormente;

O objeto poderd ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia
e na proposta.
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ANEXO I

MODELO DE CARTA DE PREPOSTO

Pelo presente instrumento, a empresa

inscrita no CNPJ n° , estabelecida na Rua , vem
indicar o Sr. ; inscrito no CPF sob n° ; portador do
RG n° ; telefone: ; e-malil e endereco

, como preposto, conferindo-lhes poderes para
representa-la durante a execucao contratual.

Sao Luis, de de 2023

(Assinatura do Representante legal com firma reconhecida em Cartério)

(Assinatura do Preposto com firma reconhecida em Cartoério)



ANEXO IlI

DECLARACAO
, inscrito no CNPJ n° , por intermédio
de seu representante legal o(a) Sr(a). .....cccoooeviiiiiiiiiiiiiinnnnne. , portador(a) da carteira de
identidade n° ..............evvvvnnnnes €doO CPF N® .o , DECLARA, para fins do disposto

no inciso VI, do art. 68, da Lei Federal n° 14.133/2021, que ndo emprega menor de dezoito anos em
trabalno noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: ( ) Emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicéo de aprendiz.

Sao Luis, de de 2023

Representante legal
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ANEXO IV

DECLARACAO
, inscrito no CNPJ n° , por intermédio
de seu representante legal o(a) Sr(a). ...ccccooereiiiiiiiiiiiiiinnnnne. , portador(a) da carteira de
identidade nN° ......coevviveiiinnnnnn, e do CPF nN° ., , DECLARA, para fins

Resolucdo n° 07/2005 do Conselho Nacional de Justica — CNJ, que ndo possui sécios
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau
inclusive, de membros ou juizes vinculados, ou servidor investido em cargo de direcdo e de
assessoramento, vinculados ao TRT16.

Sao Luis, de de 2023

Representante legal



ANEXO V

DECLARACAO

(razéo social), inscrita no CNPJ sob o n° :
sediada(endereco completo)
declara, sob as penas da lei, que ndo possui em seu quadro de funcionarios servidor publico
exercendo funcdes de geréncia, administracado ou tomada de decisédo na forma da Lei.

Sao Luis, de de 2023

Representante legal
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ANEXO VI

DECLARACAO

, inscrita no CNPJ n°
por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a).

portador(a) da carteira de identidade n° e do CPF n°
, DECLARA, para fins de incidéncia do Imposto Sobre Servigo sobre
a(s) Nota(s) Fiscal(ais) de Servigo(s) n°® , a luz da Lei n° 6.940, de 27 de dezembro

de 2021 (Cddigo Tributario do Municipio de S&o Luis), que é domiciliada no municipio de
e que ndo possui estabelecimento, nem unidade econdémica ou
profissional em Sao Luis/MA.

Sao Luis, de de 2023

Representante legal
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