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Processo n? 000007538/2024

0.1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE DA SOLUCAO

Unidade: DIVINFRA

Contratacao de servico de suporte técnico especializado em banco de

Nome do Projeto: dados Oracle

SR [EE Rodrigo Silveira Alexandre

Demanda:
E-mail: rodrigo.alexandre@trt16.jus.br
Telefone: 98 2109-9602
1. INDICACAO DO INTEGRANTE REQUISITANTE
Integ.ra.nte Leonel Carneiro Pereira
Requisitante:
E-mail: leonel.pereira@trtl6.jus.br
Telefone: 98 2109-9535
2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO
Id OBJETIVO ESTRATEGICO DO REQUISITANTE

Objetivo 10 - Aprimorar a governanca de TIC e a
protecao de dados

3. MOTIVACAO

3.1. Os contrato atual de suporte da plataforma de banco de dados Oracle tem
vigéncia até 26/04/2025 (contrato TRT 16 n2 03/2021), e de modo a ndo gerar
descontinuidade na prestacao de servico de suporte ao banco de dados dos sistemas
administrativos faz-se necessdria uma nova contratacdo, posto que o contrato atual ndo pode
mais ser prorrogado.

3.2. Quase todos os sistemas administrativos usados pelo Tribunal, inclusive os
oriundos de projetos nacionais (SEI, SIGEP e outros), usam a plataforma de banco de dados

Oracle.

3.3. Uma nova contratacao permitird a atualizacao dos sotwares sempre que forem
lancadas novas versdes, sejam corretivas ou evolutivas, e qualquer ddvida relativa ao
funcionamento dos softwares podera ser dirimida por equipe de suporte especializada da
empresa Oracle.



4. METAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO A SEREM ALCANCADAS

4.1. Meta 20 - Avaliar o indice de satisfacdo com os sistemas de TIC, conforme
glossarios de metas a serem expedidos pelo CSJT e TRT16.

4.2. Meta 21 - Alcancar, no minimo, a classificacdo “aprimorado” no indice de
Governanca, Gestao e Infraestrutura de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do Poder
Judiciario - iGovTIC -JUD, conforme glossério de indicadores do CNJ e glossario de metas a ser
expedido pelo TRT16.

Em conformidade com o art. 11, caput, da Instrucao Normativa n2 4, de 11 de
setembro de 2014, emitida pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, encaminha-se o presente
Documento de Formalizacdo de Demanda (DFD) a Area de Tecnologia da Informacao
da TRT16 para as providéncias cabiveis.

O presente documento segue assinado pelo Responsavel pela Demanda identificado
na secao 1 acima.

Documento assinado eletronicamente por LEONEL CARNEIRO PEREIRA, Técnico
Judiciario, em 12/11/2024, as 09:41, conforme art. 19, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site Autenticar Documentos
il informando o codigo verificador 0188310 e o codigo CRC BAF7E4B6.
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