PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 2° REGIAO
Secretaria de Processamento e Acompanhamento de Contratos e Licitagoes

PROAD N° 31.924/2022- CONTRATO N° 065/2022

CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 2° REGIAO E
A EMPRESA WJ SERVICOS DE INFORMATICA LTDA., PARA CONTRATACAO DE SERVICO DE
SUPORTE PARA NOVE LICENCAS DO SOFTWARE SIABI-BIBLIOTECA E TRES LICENCAS DO
SOFTWARE SIABI MODULO MEMORIAL, MIGRACAO DA PLATAFORMA SIABI PARA NUVEM E
SERVICO DE SUPORTE E MANUTENCAO.

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 22 REGIAO, Orgao do Poder Judiciario Federal,
Justica do Trabalho, CNPJ n° 03.241.738/0001-39, com sede na Rua da Consolacao n° 1.272,
Sao Paulo/SP, representado neste ato por seu Desembargador Presidente, doravante designado
CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa WJ SERVICOS DE INFORMATICA LTDA., inscrita
no CNPJ sob o n°® 05.116.014/0001-99, sediada na Avenida Senador Salgado Filho, 2190, Sala
235, Edif. Portugal Center, CEP 59075-000, Lagoa Nova, Natal/RN, doravante designada
CONTRATADA, neste ato representado pela Sra. Janeide de Medeiros Dantas Silva, inscrita no
CPF sob o n°® ***.385.354-**, e-mail janeide(@siabi.com.br, na presenca de duas testemunhas,
celebram o presente Contrato, em conformidade com o processo PROAD n°31.924/2022,
fundamentado nos termos do artigo 25, inciso I, da Lei n°® 8.666/93, na Lei n® 13.709/2018 e suas
alteracoes, bem como legislacao aplicavel, firmando o compromisso de cumpri-lo de acordo com as

clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto da presente é a contratacao de servico de suporte e manutencao de 09
(nove) licencas do software SIABI - Biblioteca e de 03 (trés) licengas do software SIABI - Médulo
Memorial, e contratagdo dos servicos de hospedagem em nuvem da plataforma SIABI (SIABI -
Biblioteca e SIABI - Médulo Memorial), incluindo armazenamento dos dados, integragédo, migracao
de dados e suporte técnico da plataforma, que sera prestado conforme exigéncias previstas neste
instrumento, nas condi¢oes estabelecidas no Anexo I e na proposta da CONTRATADA, esta no que

nao for contraditéria, cujos termos integram este contrato independentemente de transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA, DURACAO E EXECUCAO DOS
SERVICOS
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O prazo de vigéncia deste contrato tera inicio na data de sua assinatura, com a
prestacao dos servigos no periodo de 01/09/2022 a 31/08/2023, podendo ser prorrogada por
interesse das partes até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos do art. 57, IV, da Lei n°

8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR DO CONTRATO

O valor mensal da contratacéo é de R$ 3.637,00 (trés mil, seiscentos e trinta e

sete reais).
Produto/Servico Quantidade de licencas Valor mensal
o 09 R$ 903,00
SIABI- Biblioteca
. 03 R$ 844,00
SIABI- Médulo Memorial
) Nao se aplica R$ 1.890,00
Migracéao e Suporte da plataforma SIABI para Nuvem
R$ 3.637,00

Paragrafo Unico: No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias
diretas e indiretas decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, bem como taxas de
licenciamento, administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do

objeto da contratacao.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTAMENTO

O valor mensal sera fixo e irreajustéavel pelo periodo de 12 (doze) meses, contados
a partir do inicio da prestagao dos servigos, admitindo-se, apés, o reajuste através da variagao do
IPCA-E, ou outro indice que o substitua, respeitando-se a periodicidade anual, sob os seguintes
critérios:

I) Para o primeiro reajuste sera considerada a variacao do indice no periodo
compreendido entre a data do envio da proposta e o 11° (décimo primeiro) més posterior ao inicio
da prestagao dos servigos;

II) Para os reajustes subsequentes sera considerada a variagéo ocorrida entre o
més de inicio dos novos valores e 0 més anterior ao da incidéncia do reajuste.

Paragrafo Unico: Os reajustes serdo precedidos de solicitacido da CONTRATADA
até, no maximo, o més subsequente ao da aquisicao do direito, ficando garantida a eficacia

retroativa do pedido. Ultrapassado esse prazo os efeitos financeiros somente terao vigéncia a partir
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da data da solicitagdo.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrao a conta dos recursos
orcamentarios consignados a este Regional na Lei Orgamentaria n®14.303, de 21 de janeiro de
2022, publicada no D.O.U. em 24/01/2022, conforme Programa de Trabalho
15.103.02.122.0033.4256.0035 - “Apreciagao de Causas na Justi¢a do Trabalho” e Natureza de
Despesa 3.3.90.40 — “Servicos da Tecnologia da Informacao e Comunicagao — Pessoa Juridica”, e
nos exercicios subsequentes, a conta da dotacao orcamentaria que atenda despesas da mesma

natureza.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

O pagamento mensal sera efetuado em até 5 (cinco) dias Uteis contados da data
de recebimento definitivo do objeto, mediante o recebimento da respectiva Nota Fiscal Eletronica
certificada pela fiscalizacao do CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro: Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou dos
documentos pertinentes a contratagao, ou, ainda, circunsténcia que impeca a liquidagao da
despesa, como, por exemplo, obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apés a comprovagao da
regularizacao da situacao, nao acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo: Quando do pagamento a ser efetuado, a CONTRATADA
devera comprovar sua Regularidade Fiscal Federal no tocante a Documentacao Obrigatéria
(Receita Federal, FGTS, INSS e CNDT).

Paragrafo Terceiro: Em caso de irregularidade fiscal havera suspenséo do prazo
de pagamento e a CONTRATADA sera notificada para que sejam sanadas as pendéncias no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo.

Paragrafo Quarto: O pagamento sera creditado em favor da CONTRATADA por
meio de ordem bancaria, em qualquer instituicao bancaria indicada na proposta ou na nota fiscal,
devendo para isto ficar especificado o nome do banco, agéncia com a qual opera, localidade e

namero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.
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Paragrafo Quinto: O CONTRATANTE podera efetuar o pagamento por meio de
titulos de cobranca bancéaria com coédigo de barras, desde que o valor seja liquido, ja descontada a
retencaoc na fonte prevista neste Titulo.

Paragrafo Sexto: O pagamento por meio de titulos de cobranga bancaria com
coddigo de barras nao isenta a CONTRATADA da apresentacao do respectivo documento fiscal.

Paragrafo Sétimo: Sobre o valor faturado, sera retido na fonte o correspondente
ao Imposto sobre a Renda, a Contribuicéo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), a Contribuicao
para a Seguridade Social - COFINS e a contribuicéo para o PIS/PASEP, conforme o art. 64 da Lei
n.° 9.430, de 27/12/96 e Instrucao Normativa da Secretaria da Receita Federal n.® 1.234, de
11/01/2012, com as alteracoes.

Paragrafo Oitavo: As microempresas e empresas de pequeno porte, enquadradas
ou néo no regime tributario do Simples Nacional, receberao tratamento juridico diferenciado
previsto na Lei Complementar n® 123, de 14 de Dezembro de 2006 e Instrucao Normativa da
Secretaria da Receita Federal n.° 1.234, de 11/01/2012

Paragrafo Nono: A empresa optante pelo regime do Simples Nacional devera
encaminhar, anexa a primeira Nota Fiscal Eletronica, para fins de comprovacao de sua situacao
juridica, a declaragdo constante do Anexo IV daquela Instrucao Normativa, em duas vias,
assinadas pelo representante legal.

Paragrafo Dez: Eventual prorrogacéo do contrato n&o exime a CONTRATADA da
apresentacao da declaracao do Simples Nacional nos termos do paragrafo anterior.

Paragrafo Onze: Caso haja desenquadramento da atual situagéo, a
CONTRATADA devera informar aoc CONTRATANTE sua ocorréncia, sob pena da incidéncia das
penalidades previstas neste instrumento.

Paragrafo Doze: Caso a CONTRATADA, optante pelo Simples Nacional, no
apresente a declaracaoc indicada na Instrucac Normativa n.° 1.234/12 ou a envie em desacordo
com o seu Anexo IV, sofrera retencao na fonte do correspondente ao Imposto sobre a Renda,
Contribuigéo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), Contribuicao para a Seguridade Social - COFINS
e contribuicao para o PIS/PASEP.

Paragrafo Treze: Considera-se como data do efetivo pagamento o dia em que for
emitida a competente ordem bancaria em favor da CONTRATADA.

Paragrafo Catorze: Quando legalmente exigido, o CONTRATANTE fara a

retencao na fonte e o respectivo recolhimento de outros tributos e contribuicdes.
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Paragrafo Quinze: O CONTRATANTE podera deduzir, cautelar ou
definitivamente, do montante a pagar & CONTRATADA, os valores correspondentes a multas,
ressarcimentos ou indenizac¢oes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste contrato.

Paragrafo Dezesseis: No caso de atraso de pagamento, desde que a
CONTRATADA néao tenha concorrido de alguma forma para tanto, serdao devidos pelo
CONTRATANTE encargos moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ac ano),
capitalizados diariamente em regime de juros simples, mediante solicitacao da CONTRATADA em
até 10 dias da emissao da Ordem Bancaria, segundo a aplicacao das seguintes férmulas:

I =(TX/100)/365

EM =1x N x VP, onde:

I = Indice de apuracéo dos encargos;

TX = Percentual anual de encargos moratérios;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso

CLAUSULA SETIMA - DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

A fiscalizacdo e a gestao serao realizadas com o acompanhamento do presente
contrato e das eventuais penalidades e serao exercidas pelo CONTRATANTE por servidores
designados por Portaria da Diretoria Geral da Administracao, nominando-o e a seu substituto, a
qual sera juntada ao processo quando da sua publicagao.

Paragrafo Primeiro: Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva
responsavel pela execugao do objeto, o CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de
qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizagao sobre os servigos.

Paragrafo Segundo: A atuacdo do gestor/fiscais do CONTRATANTE sera
efetivada mediante comunicacao direta ao(s) preposto(s) indicado(s) formalmente pela
CONTRATADA, seja pessoalmente, seja por meio do enderego eletrénico previamente informado.

Paragrafo Terceiro: A fiscalizacgdo do CONTRATANTE podera suspender
qualquer servigo no qual se evidencie risco iminente, ameagando a seguranca de pessoas,
equipamentos, patriménio do CONTRATANTE ou de terceiros.

Paragrafo Quarto: A suspensdo dos servicos, motivada por condigéo de
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inseguranca, na qual se verifique a inobservancia, pela CONTRATADA, das normas vigentes e
demais disposi¢bes do presente contrato, nadoc a eximird da incidéncia de multas por atraso e

demais penalidades previstas neste contrato e no instrumento convocatério.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES

Sao obrigacoes das partes:

I) Da CONTRATADA:

a. Manter as condi¢oes de habilitagao apresentadas na contratagao durante toda
a execucao deste contrato;

b. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais
e comerciais resultantes da execucao dos servigos prestados;

c. Obedecer as normas técnicas de saltde, de seguranga do trabalho e de
protecao ao meio ambiente;

d. Assumir integral responsabilidade pelos danos causados a Unido ou a
terceiros, por seus empregados, na prestacaoc dos servigos contratados, inclusive por acidentes,
mortes, perdas ou destruigdes, furtos comprovados, isentando a Uniao de todas e quaisquer
reclamacgdes que possam advir, devendo proceder aos reparos necessarios ou ao pagamento de
indenizacao correspondente;

e. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados, instruindo-os a tratar
com urbanidade e respeito todas as pessoas presentes nas dependéncias do CONTRATANTE e de
suas unidades, onde prestar servigo;

f. Manter a disciplina no local dos servicos, adotando medidas que previnam ou
reprimam, de forma eficaz, condutas prejudiciais a adequada execucao contratual, sob pena de
aplicacao das penalidades cabiveis;

g. Fornecer pessoal capacitado para a atividade, devidamente uniformizado, com
seu logotipo, cracha de identificagéo e ferramenta apropriada ao servigo a ser executado, o qual
devera seguir as normas de seguranca do CONTRATANTE;

h. Cercar os seus empregados de todas as garantias e medidas de protecao
ditadas pela legislacao vigente, inclusive no que diz respeito a higiene e seguranga do trabalho,
mediante o emprego de todos os meios acautelatérios aconselhados para cada espécie de servico a
executar, responsabilizando-se pelo fornecimento e fiscalizacao de todos os equipamentos e
materiais de protecaoc individual (EPI) e Coletivo (EPC), ficando sob sua inteira responsabilidade

qualquer acidente ou dano que venha a ocorrer durante a execucao do servigo;
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ITI) Do CONTRATANTE:
a. Assegurar o livre acesso das pessoas credenciadas pela CONTRATADA aos
locais onde serdo executados os servigos, prestando-lhes os esclarecimentos que eventualmente

venham a ser solicitados.

CLAUSULA NONA- DA SUBCONTRATACAO

Nao sera admitida a subcontratacao total ou parcial do objeto.

CLAUSULA DEZ - DA ALTERACAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, ciséo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra
pessoa juridica, mediante Termo Aditivo, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica
todos os requisitos de habilitagao exigidos na contratagao; sejam mantidas as demais clausulas e
condi¢gdes do contrato; nao haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia

expressa do CONTRATANTE 2 continuidade do contrato.

CLAUSULA ONZE - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Nas hipoteses de retardamento ou de inexecucado total ou parcial do objeto,
garantida a ampla defesa, a CONTRATADA poderao ser aplicadas, isolada ou cumulativamente, as
seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor contratado, por dia de
atraso, até o limite de 7,5% (sete virgula cinco por cento); ultrapassado esse limite, podera ser
caracterizada a inexecucao total do objeto;

c) Multa de 30% (trinta por cento) do valor contratado, em caso de inexecucao
total ou parcial do objeto;

d) Suspensao do direito de licitar e contratar com o Tribunal Regional do
Trabalho da 2° Regido, por até 2 (dois) anos;

e) O né&o-cumprimento de qualquer outra obrigagdo contratual acessoéria
sujeitara a CONTRATADA & multa de 10% (dez por cento) do valor contratado.

f) Suspensao temporaria de participagao em licitacdo ou impedimento de
contratar com a Administracéo por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

Paragrafo Primeiro: As multas previstas neste instrumento, se aplicadas,

poderao ser descontadas dos pagamentos a que porventura a CONTRATADA tenha direito.
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Paragrafo Segundo: Caso inexistentes pagamentos ou se o valor das faturas for
insuficiente, a CONTRATADA devera recolher as multas no prazo maximo de 15 (quinze) dias
corridos contados a partir do recebimento da notificacao, através de GRU — Guia de Recolhimento
da Unido, apresentando o comprovante a este CONTRATANTE, sob pena de inscricao na Divida
Ativa da Uniao.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA que apresentar documentacao falsa,
ensejar o retardamento da execucao do objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execuc¢ao do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de
licitar e contratar com a Uniao e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas previstas neste contrato e das demais cominagoes legais.

Paragrafo Quarto: Todas as penalidades serZo obrigatoriamente registradas no
SICAF.

Paragrafo Quinto: Todas as comunicagdes serao realizadas de forma eletrénica,
nos enderecos de e-mail fornecidos pela CONTRATADA, sendo de sua responsabilidade o
acompanhamento e atualizacao dos respectivos enderecos.

Paragrafo Sexto: A comunicagdo, enviada aos enderecos de correio eletrénico da
CONTRATADA, sera considerada como efetivamente realizada apés 5 (cinco) dias Uteis, contados a
partir do primeiro dia Gtil subsequente & data do envio.

Paragrafo Sétimo: O recebimento da comunicacéo enviada por correio eletrénico,

sempre que possivel, devera ser certificado pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA DOZE - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n°

8.666/93.

CLAUSULA TREZE - DAS VEDACOES

E vedado 2 CONTRATADA:

a) Caucionar ou utilizar este contrato para qualquer operacgao financeira; e

b) Interromper a execucao dos servicos/atividades sob alegacdo de

inadimplemento por parte do CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA CATORZE - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei n.° 8.666/93 e suas alteracoes,
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mediante recibo, o objeto deste contrato sera recebido:

- Provisoriamente, na data da entrega pela CONTRATADA da nota fiscal/fatura
mensal, para efeito de posterior verificacao;

- Definitivamente, em até 5 (cinco) dias corridos apés a data do recebimento
provisério.

Paragrafo Primeiro: Se, apds o recebimento provisério, constatar-se que os
servigos foram prestados em desacordo com a proposta, com defeito, fora de especificacao ou
incompletos, apds a notificacao por escrito a CONTRATADA, serao interrompidos os prazos de
recebimento e suspenso o pagamento, até que sanada a situacao.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco) dias corridos para

sanear as irregularidades detectadas, sob pena da aplicacdo de multa prevista neste instrumento.

CLAUSULA QUINZE - DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 e
sob as modalidades indicadas no art. 79, ambos da Lei n® 8.666/93, sem prejuizo da aplicacao
das sancodes previstas neste instrumento.

Paragrafo Primeiro: Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente
motivados, assegurando-se & CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE
em caso de rescisao administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666/93.

Paragrafo Terceiro: Sempre que a rescisdo unilateral decorrer de culpa da
CONTRATADA nao lhe cabera qualquer indenizacao, sendo devido apenas o pagamento relativo ao
servigo realmente executado e desde que aprovado pelo CONTRATANTE, deduzidas as multas que

eventualmente tenham sido aplicadas.

CLAUSULA DEZESSEIS - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n° 8.666, de 1993 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicoes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e

normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DEZESSETE - DA PUBLICACAO
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Incumbira ac CONTRATANTE providenciar a publicacao deste instrumento, por

extrato, no Diario Oficial da Uniao, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

CLAUSULA DEZOITO - DO FORO

O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucao deste contrato

sera o da Secao Judiciaria de Sao Paulo/SP da Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, os contraentes assinam o presente

contrato.
Sao Paulo, data da tltima assinatura digital.

Assinado digitalmente Assinado digitalmente

LUIZ ANTONIO M. VIDIGAL JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS SILVA
Desembargador Presidente do Tribunal WJ Servicos de Informatica Ltda.
Testemunhas:

Assinado digitalmente Assinado digitalmente
MESSIAS PEDRO DE AVILA CHRISTIANE SAMIRA DIAS
Coordenadoria de Biblioteca TEIXEIRA ZBORIL

Centro de Memoéria
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ANEXO I

Especificacio Técnica

1. Contratagao de servico de suporte para 9 (nove) licencas do software SIABI - Biblioteca e para 3
(trés) licencas do software SIABI — Médulo Memorial por 12 (doze) meses, e migracao da
plataforma SIABI para a Nuvem, também com servigo de suporte e manutencgéo por 12 (doze)

meses

1.1. Ttens e quantitativos:

Item Descricao Quantidade de Licencas
Servico de suporte e manutencao de licencas
1 do software SIABI — Biblioteca por 12 (doze) 9
meses.

Servico de suporte e manutencao de licencas
2 do software SIABI — Médulo Memorial por 12 3
(doze) meses.

Servico de hospedagem em nuvem da
Plataforma SIABI, incluindo armazenamento
dos dados, integragéo, migragéo de dados e
suporte técnico por 12 (doze) meses.

Néao se aplica

1.2. Servigos de hospedagem em nuvem da Plataforma SIABI, incluindo armazenamento dos

dados:

1.2.1. Hospedagem da Plataforma SIABI:
1.2.1.1. Hospedagem, em ambiente computacional fornecido pela CONTRATADA,
da Plataforma SIABI, assim como sistemas, aplicativos e programas necessarios
ao seu funcionamento e que viabilizem sua perfeita utilizacdo. Faz parte deste
ambiente computacional, a ser fornecido e mantido pela CONTRATADA, servidor
web, servidor de aplicagao, sistema operacional, de banco de dados e aplicativos
acessorios necessarios, bem como um servi¢o de correio eletronico para os
disparos de mensagens necesséarias a operacgao do servigo;
1.2.1.2. O servico devera estar disponivel em tempo integral (24x7), com

disponibilidade minima mensal de 99%;
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tarefas relacionadas & operacao, manutencao, seguranca,

suporte e administracdo do hardware e sistema da Plataforma SIABI hospedada,

bem como dos softwares envolvidos no funcionamento da solucao, sao de

responsabilidade

da CONTRATADA,;

1.2.1.4. Séo, ainda, atividades do servico de hospedagem, de responsabilidade da

CONTRATADA:

1.2.1.4.1.

1.2.1.4.2.

1.2.1.4.3.

1.2.1.44.

1.2.1.4.5.

1.2.1.4.6.

1.2.1.4.7.

1.2.1.4.8.

A disponibilizacéo da Plataforma SIABI de forma compativel com
os browsers Firefox, Chrome e Edge, bem como com navegadores
nas versoes mobile;

Utilizagao da URL original do sistema (biblioteca.trt2.jus.br e
memorial.trt2.jus.br) redirecionadas pelo Setor de TI do TRT para
bib.trt2.siabi.cloud e memo.trt2.siabi.cloud respectivamente;
Utilizagao de protocolo HTTPS e certificado TLS 1.2 ou superior,
nativamente reconhecido pelos browsers acima listados, devendo
ser renovado antes de seu vencimento durante toda a vigéncia do
contrato;

O monitoramento dos recursos envolvidos na hospedagem, de
modo a assegurar a disponibilidade dos servicos, conforme os
niveis de servico definidos, posteriormente, neste documento;

A configuragao e o suporte as configuracoes necessarias para o
funcionamento da Plataforma SIABI;

A CONTRATADA devera manter, em paralelo a instalagéo de
producao, uma instalacao de homologacao a ser usada antes da
aplicacao de novas versoes e funcionalidades;

A realizacao de manutencao preditiva, preventiva e corretiva dos
sistemas envolvidos que, em caso de necessidade de interrupcgao
do servico, deve acontecer em data e hora previamente acordada
com o Tribunal;

Configuracao de rede privada Virtual Private Network (VPN) ou
Amazon Virtual Private Cloud (VPC) entre o ambiente da
aplicagao e o Tribunal, com criptografia de ponta a ponta, para

acesso seguro dos clientes desktop a base de dados.
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1.2.1.5. A CONTRATADA devera efetuar o cadastro em lote de novos usuérios
quando solicitado;
1.2.1.6. A solucao devera ser devidamente dimensionada para suportar o
funcionamento normal do ambiente sem degradacgao de desempenho;
1.2.1.7. O servico de hospedagem deve suportar o armazenamento e incorporagao,
sem a necessidade de contratacao de servico externo para a insergao e
gestao, de todos os formatos de midia e documentos suportados pela
plataforma SIABI;
1.2.1.8. A execucao do servi¢o de hospedagem nao podera gerar perda de dados
ou dependéncia da CONTRATADA apés a finalizacao do contrato, sendo
todos os dados presentes na plataforma da CONTRATADA de propriedade
do Tribunal, os quais deverao ser entregues ao Tribunal, ou a quem este
indicar, em formato que permita a importagéo para outro ambiente, ao final
da contratagéo.
Armazenamento de dados:
1.2.2.1. A CONTRATADA devera fornecer espaco em disco para armazenamento de
todos os dados utilizados pela plataforma;
1.2.2.2. A plataforma deve possibilitar a expanséao da area de armazenamento,
mantendo o padrao de performance aceito no recebimento definitivo da
implantacao e migracao dos dados sem que haja indisponibilidade da
plataforma durante a expansao.
Servico de migracao de dados:
1.2.3.1. A verséo da Plataforma SIABI a ser mantida para uso devera ser a estavel
mais atualizada disponibilizada pelo fabricante da plataforma e considerada
adequada as necessidades conforme acordado com o Tribunal;
1.2.3.2. O sistema instalado devera permitir a realizacao/utilizacao de todas as
funcoées disponiveis por padrao na Plataforma SIABI, bem como das ja
disponibilizadas, e em uso, na instalacao a ser migrada;
1.2.3.3. Neste item de prestacao de servico, estéo compreendidas as seguintes
atividades:
1.2.3.3.1. A manutencao da instalacao e configuracao, no ambiente
computacional da CONTRATADA, da tltima versao estavel, e

indicada como adequada as necessidades conforme acordado com o
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Tribunal, do software SIABI - Biblioteca e SIABI - Médulo Memorial e
demais aplicativos que viabilizam sua perfeita utilizagao em
conformidade com os requisitos especificados neste documento. Isso
inclui, quando necessario, a atualizagao e reconfiguracao inclusive
de sistema operacional, servidores envolvidos, banco de dados,
servigo de correio, plug-ins e softwares acessérios;

1.2.3.3.2. A defini¢ao da verséo adequada e a existéncia de verséo
disponivel para atualizacao deve ser indicada pela CONTRATADA,
sendo que a efetivacao da atualizacao somente devera ser realizada
apés acordado com o Tribunal, em momento combinado para tal;

1.2.3.3.3. A analise, conjunta com a equipe de tecnologia e negbcio da
CONTRATADA, para definicao de Planejamento de Migracao dos
Dados e Informacgoes da Plataforma SIABI atualmente em uso no
ambiente da CONTRATADA;

1.2.3.3.4. A exportacao de todos os dados de titulos cadastrados na
plataforma, além de outros dados identificados como necessarios, a
partir da Plataforma SIABI atualmente em uso pelo Tribunal.;

1.2.3.3.5. A criagéo e configuracao do banco de dados e da base de dados
a serem utilizados pelo SIABI no ambiente da CONTRATADA;

1.2.3.3.6. A instalacéo e configuragéo dos médulos e plug-ins necessarios,
incluindo os preexistentes na Plataforma SIABI atualmente em uso
nas dependéncias do Tribunal, no novo ambiente no site da
CONTRATADA,;

1.2.3.3.7. A importacéo, para o ambiente hospedado nas instalacées da
CONTRATADA, de todos os arquivos e dados de titulos cadastrados,
além de outros dados identificados como necessarios, a partir da
exportacao realizada da instalacao da Plataforma SIABI atualmente
em uso pelo Tribunal, de forma que seja possivel a utilizacao de
todos os recursos tal como acontece na instalacao atual, sem
prejuizo da integridade dos dados;

1.2.3.3.8. Gestao de rotinas automatizadas para envio de e-mails relativos
a gestao do acervo e usuarios do SIABI a serem enviados para a

equipe da Biblioteca do TRT-2;
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1.2.3.3.9. A realizacao da personalizacao da interface do usuario SIABI de

acordo com a identidade visual disponibilizada pelo Tribunal.

1.3. Especificacdes do SIABI - Biblioteca:

1.3.1

1.3.2.
1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.
1.3.9.

1.3.10.
1.3.11.

1.3.12.

1.3.13.
1.3.14.
1.3.15.
1.3.16.
1.3.17.
1.3.18.
1.3.19.

. O suporte técnico compreendera a orientagao ao corpo de bibliotecarios sobre a

implementacgéo de informagdes da AACR2 no formato MARC adotado pelo SIABI;
Disponibilizar interface WEB de consultas e perfil de usuario;

Compatibilidade com o formato MARC, com a AACR2, com o padrao [SO-2709 de
intercambio de dados e com o protocolo Z39.50 (norma ISO 23950);

Catalogar diversos tipos de materiais tais como livros, cd-rom, ved, fitas de video,
fotografias, periodicos, doutrina, legislacao, jurisprudéncia, artigos de peridédicos e
capitulos de livros;

Incluir ferramenta para construcao de thesaurus;

Implementar acervos digitais com associacao de arquivos com extensao PDF, DOC
e ASP, além de imagens, som, musica e video;

Criar base de autores e assuntos. Possuir visualizacao da ficha catalografica, ficha
kardex e formato de referéncia da ABNT;

Controlar assinaturas de peridédicos com alerta de vencimento via e-mail;
Disponibilizar associacao de capas e sumario para cada fasciculo inserido;

Emitir cédigo de barras, etiquetas de lombada, etiquetas de bolso;

Gerar gréaficos e relatérios de posicao da base bibliografica por disciplinas
associadas, areas de conhecimento, catalogador, autores, empréstimos, reservas,

usuarios, tipo de documento, etc;

Possuir estatisticas de acessos e quantitativo de consultas autenticadas e
anénimas;
Promover e controlar a DSI - Disseminacao Seletiva da Informacgao;

Controle de empréstimos, devolucao, renovacao e reservas de materiais;

Permitir solicitacao de empréstimos e controle de envio de material por malote;
Controlar permissoes de operadores;

Permitir o controle de calendario, feriados e periodos de empréstimo;

Registrar historico de transacoes;

Garantir a privacidade das comunicacoes entre o datacenter na nuvem
disponibilizado pela CONTRATADA e o ambiente de trabalho do CONTRATANTE, o

Médulo Administrativo do SIABI, onde é realizado o processamento técnico do
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material, rotinas de circulacao e relatérios gerenciais, devera funcionar sobre uma
tecnologia que permita tunelamento e criptografia visando manter seguros os
dados trafegados, fornecendo a confidencialidade, autenticacao e integridade
necessarias;

1.3.20. Adequacao do SIABI a Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD;

1.4. Especificacdes do SIABI - Médulo Memorial:
1.4.1. O SIABI - Médulo Memorial é um sistema de Divulgacao da memoria institucional
do TRT-2 que deve cumprir as especificagées técnicas recomendadas no Oficio
Memojutra n® 31/2017:
1.4.1.1. Conter os campos de descri¢des de documentos em conformidade com a
Norma Brasileira de Descricao Arquivistica (Nobrade) e com o quadro de
arranjo do ato no CSJT.GP.CGDOC 53/2017, integrados com o catélogo
online;

1.4.1.2. Permitir a disponibilizagdo de arquivos em multiplos formatos (imagens,
audios, videos e pdi);

1.4.1.3. Permitir a migracao de dados de planilhas para o sistema, bem como do
sistema para outros bancos de dados;

1.4.1.4. Deve extrair relatérios;

1.4.1.5. Ter interface web amigavel e com layout agradavel ao publico (exibi¢éo de
fotografias e videos);

1.4.1.6. Ter espago para a criagao de linha do tempo, que permita a insercao de
videos, imagens e textos e seja integrada com o catalogo online;

1.4.1.7. Ter espago para galeria de Presidentes do TRT, com espaco para foto e
texto e integragao com o catalogo online;

1.4.1.8. Capacidade de armazenamento acima de um milhao de registros;

1.4.1.9. Niveis diferenciados de acesso ao sistema baseado em senhas;

1.4.1.10. Compatibilidade com as normas de descricao arquivista Norma
Brasileira de Descricao Arquivistica (Nobrade), ISADG e ISAAR (CPF);

1.4.1.11. Compatibilidade com o MARC-21 e com o AACR2, normas de
biblioteconomia, para catalogacao de obras raras do acervo bibliografico do
TRT-2;

1.4.1.12. Areas de identificacao e contextualizacdo com gerenciador do quadro de

arranjo e descricao arquivistica de processos compativel com as normas
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propostas pelo CSJT, no Ato CSJT. GP.SG.CGDOC no 53/2017, e planilha
Norma Brasileira de Descricao Arquivistica (Nobrade) dinamica (contendo
todos os seus elementos de descrig¢éo), com link para inteiro teor do
documento;

1.4.1.13. Representacao grafica dos quadros de arranjo, permitindo a visualizacao
do contexto do documento;

1.4.1.14. Flexibilidade para permitir que o administrador defina a sua propria
estrutura hierarquica com inclusao e alteragao de novos niveis e fundos;

1.4.1.15. Ergonomia (interface grafica amigavel);

1.4.1.16. Permitir a criagéo de galerias de fotografias e cole¢coes de documentos,
com opcao de navegacao automatica e espago para textos;

1.4.1.17. Espaco para galerias de Presidentes, com periodo de gestéo, fotografia e
resumo das principais realizagoes de sua gestao;

1.4.1.18. Controle de usuarios pesquisadores;

1.4.1.19. Emisséao de relatérios e estatisticas;

1.4.1.20. Pesquisa de processos histéricos e documentos catalogados por
palavras-chave;

1.4.1.21. Link para pesquisa ao acervo do arquivo geral;

1.4.1.22. Acessibilidade.

1.5. Suporte Técnico da plataforma e das licengas:

1.5.1. O servico de suporte técnico a solugao fornecida e implementada destina-se a:

1.5.1.1. Correcao de problemas e esclarecimento de duvidas sobre configuracao e
utilizacao da solugéo ofertada;

1.5.1.2. Manutencéao e atualizagao de softwares e hardwares que compdem a
solucao ofertada.

1.5.2. O suporte técnico habilita o CONTRATANTE a fazer sugestdes para alteracoes /
melhorias do sistema;

1.5.3. Durante a vigéncia do contrato, sempre que a CONTRATADA liberar novas versoes
o CONTRATANTE tera o direito de solicitar a implantacao destas versoes
GRATUITAMENTE, sem 6nus adicional;

1.5.4. Os servigos serao solicitados pela equipe técnica do Tribunal mediante abertura

de chamado junto &a CONTRATADA, via chamada telefonica local ou DDG, e-mail
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ou internet, devendo o recebimento dos chamados ocorrer em periodo integral
(24x7).

1.5.5. Os atendimentos serao remotos (via Internet, telefone ou e-mail).

1.5.6. Nao havera limite de quantidade de chamados remotos durante a vigéncia do
contrato.

1.5.7. Os prazos de solucao dos chamados deverao seguir o quadro a seguir:

Severidade Descricao Prazo de Solucao
Alta Ocorréncia de falha que causa a indisponibilidade
total da plataforma ou que gere impacto na sua 1 dia ttil
disponibilidade.
Média Ocorréncia de falha que cause degradacao de

desempenho da solucaoc ou que cause algum tipo de
indisponibilidade parcial da solucao (alguma
funcionalidade, médulo, etc).

2 dias tteis

Baixa Resolucao de davidas e esclarecimentos quanto ao
funcionamento ou funcionalidades do software, 4 dias Gteis
elaboracao de consultas ou relatérios.

1.5.8. A CONTRATADA devera informar o nimero do chamado e disponibilizar um meio
de acompanhamento do seu estado.

1.5.9. Ao final de cada atendimento, a CONTRATADA deverd emitir relatério técnico
contendo as seguintes informagoées: n°® do chamado, categoria de prioridade,
descricao do problema e da solugao, procedimentos realizados, data e hora da
abertura e do fechamento do chamado, data e hora do inicio e do término da
execugao dos servigos, identificacao do técnico da empresa.

1.6. Prazos e Condicées:

1.6.1. No prazo maximo de 3 dias, contados da assinatura do contrato, a CONTRATADA
devera submeter a aprovacao da equipe técnica do Tribunal o Plano Executivo de
Migracao da Solucao e o Plano de Continuidade de Negécio.

1.6.2. O Plano de Continuidade de Negocios (PCN), a ser executado no caso de resciséo
ou encerramento contratual, devera ser aprovado pela equipe técnica do Tribunal
e devera conter, no minimo, as seguintes condi¢des:
1.6.2.1. A CONTRATADA devera prover todas as ferramentas necessarios para a

migracao dos dados mantidos na nuvem para uma outra solucao provida

pelo Tribunal ou por outro prestador de servico, tais como, EXPORTSs do
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banco ou DUMPs para RESTORE das informacoées; O banco e todas as suas
tabelas deverao estar descriptografadas em formato que permita a
importagao para outro ambiente; os dados bibliograficos deverao seguir o
padrao internacional MARC-21 e os dados arquivisticos deverao atender as
areas de descricao previstas na NOBRADE/ISAD(G) de forma que néo exista
perda de informacao;

1.6.2.2. A migracao de dados devera contemplar todos os dados mantidos na
nuvem, inclusive logs e backup;

1.6.2.3. A migracao dos dados nao podera exceder o prazo de 15 dias apés a
rescisao ou término contratual, exceto sob manifestacao explicita do
Tribunal.

A CONTRATADA devera prover as condi¢coes necessarias para execucao do servigo

de migracao de dados, podendo, inclusive, ocorrer a adaptacao do PCN pela

CONTRATADA em conjunto com o Tribunal;

A integracao/migracao da solucao CONTRATADA devera ser concluida no prazo

maximo de 7 dias a contar do inicio da vigéncia do contrato;

Para todos os efeitos, a conclusao dos servicos de integracao/migragao sera dada

pela entrega dos itens contratados pelo Tribunal em pleno funcionamento, de

acordo com as especificagbes estabelecidas.
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Compra Direta n°® 444/2021 PROAD 7238/2021 Q

Janeide de
CONTRATO TRT4 N° 77/2021 Q ?ldr

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO
DE HOSPEDAGEM DA PLATAFORMA SIABI
EM NUVEM, QUE ENTRE SI FAZEM O
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA
4 REGIAO E A WJ SERVICOS DE
INFORMATICA LTDA.

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 42 REGIAO, inscrito no CNPJ sob o n°
02.520.619/0001-52, com sede na Av. Praia de Belas, n° 1.100, em Porto Alegre, RS,
doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Exmo. Presidente,
Desembargador FRANCISCO ROSSAL DE ARAUJO, e, de outro lado, WJ SERVICOS DE
INFORMATICA LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 05.116.014/0001-99, com sede na Rua
Doutor Otavio Maia, 2.486, Bairro da Lagoa Nova, Natal, RN, CEP 59.077-060, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada por JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS
SILVA, inscrito/a no CPF sob o n° 657.385.354-72, ajustam entre si este contrato, o qual
reger-se-a pelas condigdes adiante discriminadas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA. O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servico de
hospedagem da Plataforma SIABlI em nuvem, incluindo armazenamento dos dados,
integragdo, migragdo de dados e suporte técnico da plataforma e licengas, conforme
detalhamento dos bens e servigos que compdem a solugéo:

Item Descricéo Unidade Quantidade
Servicos de hospedagem em nuvem da Plataforma
1 |SIABI, incluindo armazenamento dos dados,| mensalidade 12

integragéo, migracdo de dados e suporte técnico

2 | Servigo mensal de suporte técnico software SIABI estagdol/licenca 15

DAS CONFIGURAGOES ATUAIS DA PLATAFORMA A SER MIGRADA

CLAUSULA SEGUNDA. As configuracdes atuais da plataforma a ser migrada para o servigo
em nuvem s80 as seguintes:

a) Quantidade de usuarios: 4.000 usuarios;
b) Quantidade de usuarios simultaneos: 400 usuarios;
¢) Quantidade de titulos cadastrados na plataforma: 114.685 titulos cadastrados com

previsdo anual de crescimento de 10%;

d) Trafego de dados estimado: 200 MB/més;

e) Rotinas de backups: backup diario com manuteng&o de histérico no minimo dos ultimos 7
(sete) dias, assim como, mantidas em storage, com localizag&o remota, os exports do ultimo
dia util dos 6 (seis) meses anteriores a data atual,

f) Verséo atual da plataforma SIABI: versdo 04 de novembro/2021;
Documento 45 do PROAD 7238/2021. Para verificar a autenticidade desta cdpia,

acesse o seguinte endereco eletronico e informe o cddigo 2021.GZQS.TVMD:
https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml
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g) Tamanho pasta Direito: 124 GB,;
h) Tamanho pasta Acervo: 30 MB;
i) Tamanho pasta Layout: 101 KB;
j) Tamanho pasta Literatura: 18 MB.

DO MODELO DE PRESTAGAO DO OBJETO

CLAUSULA TERCEIRA. Quanto aos servigos de hospedagem em nuvem da plataforma
SIABI, incluindo armazenamento dos dados, compreendem a hospedagem, em ambiente
computacional fornecido pela CONTRATADA, da Plataforma SIABI, assim como sistemas,
aplicativos e programas necessarios ao seu funcionamento e que viabilizem sua perfeita
utilizagéo.

Paragrafo Primeiro. Faz parte deste ambiente computacional, a ser fornecido e mantido
pela CONTRATADA, servidor web, servidor de aplicagdo, sistema operacional, banco de
dados e aplicativos acessoérios necessarios, bem como um servico de correio eletrénico
para os disparos de mensagens necessarias a operacao do servigo.

Paragrafo Segundo. O servico devera estar disponivel em tempo integral (24x7), com
disponibilidade minima mensal de 99%.

Paragrafo Terceiro. Todas as tarefas relacionadas a operagdo, manutencdo, seguranca,
suporte e administragdo do hardware e sistema da Plataforma SIABI hospedada, bem como
dos softwares envolvidos no funcionamento da solugdo, cabem a CONTRATADA.

Paragrafo Quarto. Séo, ainda, atividades do servico de hospedagem, de responsabilidade
da CONTRATADA:

a) A disponibilizacdo da Plataforma SIABI de forma compativel com os browsers Firefox,
Chrome e Edge, bem como com navegadores nas versdes mobile;

b) utilizagdo da URL original do sistema (siabi.trt4.jus.br) mediante ajustes do DNS pela
CONTRATADA/CONTRATANTE;

c) utilizacdo de protocolo HTTPS e certificado TLS 1.2 ou superior, nativamente reconhecido
pelos browsers acima listados e valido por toda a vigéncia do contrato;

d) o monitoramento dos recursos envolvidos na hospedagem, de modo a assegurar a
disponibilidade dos servigos, conforme os niveis de servi¢o definidos, posteriormente, neste
documento;

e) a configuragéo e o suporte as configuragdes necessarias para o funcionamento da
Plataforma SIABI;

f) a CONTRATADA devera manter, em paralelo a instalagao de produgéo, uma instalacéo de
homologagéo a ser usada antes da aplicagcdo de novas versdes e funcionalidades;

g) a realizacdo de manutencéo preditiva, preventiva e corretiva dos sistemas envolvidos
que, em caso de necessidade de interrupcdo do servigo, deve acontecer em data e hora
previamente acordada com o CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto. O novo ambiente deverd permitir a integracéo da base bibliografica do
acervo do CONTRATANTE com o Portal da Rede de Bibliotecas da Justiga do Trabalho
(REBIJUTRA).

Paragrafo Sexto. A CONTRATADA devera prover suporte na plataforma ao cadastro de
4.000 usuarios.

Paragrafo Sétimo. A CONTRATADA devera efetuar o cadastro em lote de novos usuarios
quando solicitado.
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Paragrafo Oitavo. A solucdo devera viabilizar pelo menos 400 usuarios acessos
simultdneos a plataforma, devendo a CONTRATADA dimensionar a banda de rede de sua
infraestrutura para comportar esse volume sem perda de performance.

Paragrafo Nono. O servico de hospedagem deve suportar 0 armazenamento e
incorporacé&o, sem a necessidade de contratagdo de servico externo para a insergéo e
gestéo, de todos os formatos de midia e documentos suportados pela plataforma SIABI.

Paragrafo Décimo. A execugdo do servico de hospedagem n&o podera gerar perda de
dados ou dependéncia da CONTRATADA apés a finalizacdo do contrato, sendo todos os
dados presentes na plataforma da CONTRATADA de propriedade do CONTRATANTE, os
quais deverdo ser entregues ao CONTRATANTE, incluindo banco de dados PRINCIPAL e
BINARIO, todos os documentos linkados através dos campos 856 do formato MARC-21,
hospedados nas nuvens, assim como, dumps atuais e histéricos existentes dos backups.
Em relagdo ao software SIABI, devera ser disponibilizada a versdo executavel ou compilada
da release mais atualizada do sistema em pleno funcionamento.

Paragrafo Décimo Primeiro. A CONTRATADA devera fornecer espa¢o em disco de, no
minimo, 150GB para armazenamento das pastas de dados: Direito, Acervo, Layout, e
Literatura e demais informacgdes relacionadas a estes, que sejam de dominio publico e
possam ser publicadas na internet através de link dos campos 856 do formato MARC-21,
desenvolvido pela Biblioteca do Congresso Americano.

Paragrafo Décimo Segundo. Em caso de uso da area de armazenamento além do
quantitativo previsto no Paragrafo Décimo Primeiro, o CONTRATANTE pagara o valor sobre
a quantidade de GB excedida, utilizando como valor de referéncia para cada GB o valor
mensal do servigo de armazenamento de dados dividido por 150.

Paragrafo Décimo Terceiro. A plataforma deve possibiltar a expansdo da area de
armazenamento, mantendo o padrdo de performance aceito no recebimento definitivo da
implantacdo e migracéo dos dados.

CLAUSULA QUARTA. Quando ao servigo de migragio de dados, a versdo da Plataforma
SIABI a ser mantida para uso devera ser a estavel mais atualizada disponibilizada pelo
fabricante da plataforma e considerada adequada as necessidades conforme acordado com
0 CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro. A versdo da Plataforma SIABI em uso atualmente pelo
CONTRATANTE €& de 04 de novembro de 2021.

Paragrafo Segundo. O sistema instalado devera permitir a realiza¢do/utilizacao de todas as
funcdes disponiveis por padrao na Plataforma SIABI, bem como das ja disponibilizadas, e
em uso, na instalacéo a ser migrada.

Paragrafo Terceiro. Neste item de prestagdo de servigo, estdo compreendidas as seguintes
atividades:

a) A manutencdo da instalacdo e configuracdo, no ambiente computacional da
CONTRATADA, da ultima versdo estavel, e indicada como adequada as necessidades
conforme acordado com o CONTRATANTE, do software SIABI e demais aplicativos que
viabilizam sua perfeita utilizagdo em conformidade com os requisitos especificados neste
documento. Isso inclui, quando necessario, a atualizagdo e reconfigura¢do inclusive de
sistema operacional, servidores envolvidos, banco de dados, servigco de correio, plug-ins e
soffwares acessorios;
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b) a definicdo da versdo adequada e a existéncia de versdo disponivel para atualiza¢do
deve ser indicada pela CONTRATADA, sendo que a efetivagdo da atualizagdo somente
devera ser realizada apés acordado com o CONTRATANTE, em momento combinado para
tal;

C) a analise, conjunta com a equipe de tecnologia e negécio da CONTRATADA, para
definicdo de Planejamento de Migracdo dos Dados e Informagdes da Plataforma SIABI
atualmente em uso no ambiente da CONTRATADA;

d) a exportagdo de todos os dados de titulos cadastrados na plataforma, além de outros
dados identificados como necessarios, a partir da Plataforma SIABI atualmente em uso pelo
CONTRATANTE;

e) a criagéo e configuragdo do banco de dados e da base de dados a serem utilizados pelo
SIABI no ambiente da CONTRATADA;

f) a instalagcdo e configuracdo dos médulos e plug-ins necessarios, incluindo os
preexistentes na Plataforma SIABlI atualmente em uso nas dependéncias do
CONTRATANTE, no novo ambiente no sife da CONTRATADA;

g) a importacdo, para o ambiente hospedado nas instalacdes da CONTRATADA, de todos
0s arquivos e dados de titulos cadastrados, aléem de outros dados identificados como
necessarios, a partir da exportacao realizada da instalacdo da Plataforma SIABI atualmente
em uso pelo CONTRATANTE, de forma que seja possivel a utilizacao de todos os recursos
tal como acontece na instalacéo atual, sem prejuizo da integridade dos dados;

h) gestdo de rotinas automatizadas para envio de e-mails relativos a gestdo do acervo e
usuarios do SIABI a serem enviados para a equipe da Biblioteca do CONTRATANTE;

i) a realizacdo da personalizagdo da interface do usudrio SIABI de acordo com a identidade
visual disponibilizada pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA. Quanto ao servigo de suporte técnico da plataforma e das
licengas, o servigo de suporte técnico a solugéo fornecida e implementada destina-se a:

a) correcdo de problemas e esclarecimento de duvidas sobre configuracdo e utilizacdo da
solucéo ofertada;

b) manutencéo e atualizagéo de softwares e hardwares que compdem a solugéo ofertada.

Paragrafo Primeiro. Os servigos ser&o solicitados pela equipe técnica do CONTRATANTE
mediante abertura de chamado junto 48 CONTRATADA, via chamada telefénica local ou
DDG, e-mail ou internet, devendo o recebimento dos chamados ocorrer em periodo integral
(24x7).

Paragrafo Segundo. Os atendimentos serdo remotos (via Internet, telefone ou e-mail).
Paragrafo Terceiro. Nao havera limite de quantidade de chamados remotos durante a
vigéncia deste contrato.

Paragrafo Quarto. Os prazos de solucéo dos chamados deverdo seguir o quadro abaixo:

Prazo de

Severidade Descrigcdo x
Solucdo

Ocorréncia de falha que causa a indisponibilidade total
Alta da plataforma ou que gere impacto na sua 1 dia util
disponibilidade.

Média Ocorréncia de falha que cause degradagéo de 2 dias uteis
desempenho da solugé&o ou que cause algum tipo de
indisponibilidade  parcial da solugdo (alguma
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funcionalidade, méodulo, etc).

Resolucdo de duvidas e esclarecimentos quanto ao
Baixa funcionamento ou funcionalidades do software, 4 dias uteis
elaboragéo de consultas ou relatorios.

Paragrafo Quinto. A CONTRATADA devera informar o numero do chamado e disponibilizar
um meio de acompanhamento do seu estado.

Paragrafo Sexto. Ao final de cada atendimento, a CONTRATADA devera emitir relatério
técnico contendo as seguintes informacdes: n® do chamado, categoria de prioridade,
descricdo do problema e da solugdo, procedimentos realizados, data e hora da abertura e
do fechamento do chamado, data e hora do inicio e do término da execug&o dos servigos,
identificagdo do técnico da empresa.

DOS PRAZOS E DAS CONDIGOES

CLAUSULA SEXTA. No prazo maximo de 3 dias, contados da assinatura do contrato, a
CONTRATADA devera submeter a aprovacdo da equipe técnica do CONTRATANTE o Plano
Executivo de Migracdo da Solugdo e o Plano de Continuidade de Negbcio.

CLAUSULA SETIMA. O Plano de Continuidade de Negécios (PCN), a ser executado no
caso de rescisdo ou encerramento contratual, devera ser aprovado pela equipe técnica do
CONTRATANTE e devera conter, no minimo, as seguintes condi¢des:

a) a CONTRATADA devera prover todas as ferramentas e o suporte técnico necessarios
para a migracdo dos dados mantidos na nuvem para uma outra solugdo provida pelo
CONTRATANTE ou por outro prestador de servico;

b) a migragcéo de dados devera contemplar todos os dados mantidos na nuvem, inclusive
logs e backup;

¢) a migragdo dos dados ndo podera exceder o prazo de 15 dias apods a rescisdo ou término
contratual, exceto sob manifestacio explicita do CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA. A CONTRATADA devera prover as condicdes necessarias para
execugdo do servico de migracdo de dados, podendo, inclusive, ocorrer a adaptagdo do
PCN pela CONTRATADA em conjunto com o CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA. A integracado/migracdo da solugdo contratada devera ser concluida no
prazo maximo de 7 dias a contar do inicio da vigéncia do contrato.

CLAUSULA DECIMA. Para todos os efeitos, a conclusdo dos servigos de
integracdo/migracéo sera dada pela entrega dos itens contratados pelo CONTRATANTE em
pleno funcionamento, de acordo com as especificagdes estabelecidas.

DA VIGENCIA

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA. O prazo de vigéncia da presente contratacdo inicia-se na
data de assinatura e encerra-se 12 meses contados a partir do Recebimento Definitivo,
podendo ser prorrogado nos termos do artigo 57, inciso Il, da Lei n® 8.666/1993, desde que
mantidas as caracteristicas da contratagdo mediante inexigibilidade de licitagdo.
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DA FISCALIZAGAO E GESTAO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. O acompanhamento do objeto da presente contratagdo
sera exercido pela equipe de gestéo e fiscalizagcdo do contrato, conforme tabela a seguir:

Integrante Titular Substituto Unidade/Setor
) Adriana Godoy da Carla Teresinha . .
Gestor: Silveira Sarmento Flores Torres Biblioteca do Tribunal
Fiscal Claudia Rodrigues . .
Requisitante: Norah Costa Burchardt Brundo Biblioteca do Tribunal

Paulo Mendes Ribeiro Coordenadoria de

Fiscal Técnico: Junior Eric Guatimozin Silva Infraestrutura
Tecnologica

Fiscal . . Simone Pereira Segdo de Apoio a

Administrativo: Caroline Rocha Molina Justino Goulart Contratacdes de TIC

Paragrafo Primeiro. O Gestor do contrato ficara responsavel por:

| - organizar a reunido inicial;

Il - encaminhar alteracdes contratuais;

[Il - controlar prazos e indicadores contratuais;

IV - atestar notas fiscais;

V - tratar eventuais irregularidades constatadas na execucio contratual;
VI - realizar o recebimento definitivo e emitir o respectivo termo;

VIl - verificar obrigag¢des previstas no encerramento do contrato.

Paragrafo Segundo. O Fiscal Administrativo do contrato ficara responsavel por:

| - participar da reunido inicial,

Il - conferir cumprimento de prazos contratuais;

[l - conferir o0 atendimento dos niveis de servigos contratados;

IV - conferir documentacdo exigida no contrato;

V - verificar a conformidade do faturamento do objeto contratado;

VI - informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na execugdo do objeto ou
descumprimento dos niveis de servigos contratados.

Paragrafo Terceiro. O Fiscal Requisitante do contrato ficara responsavel por:

| - Participar da reunio inicial;

Il - Acompanhar a execuc¢é&o do objeto de acordo com o contrato;

[l - Monitorar cumprimento de prazos contratuais;

IV - Encaminhar demandas para a CONTRATADA por meio de ordens de servigo e/ou
chamados;

V - Aferir as entregas da execugdo em relacdo ao objeto contratado;

VI - Atestar se os requisitos de negécio da contratagdo foram atendidos;

VII - Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na execug¢do do objeto ou
descumprimento dos niveis de servigos contratados.

Paragrafo Quarto. O Fiscal Técnico do contrato ficara responsavel por:

| - Participar da reunio inicial;
Il - Acompanhar a execugdo do objeto de acordo com o contrato;
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[1l - Monitorar cumprimento de prazos contratuais;

IV - Encaminhar demandas para a CONTRATADA por meio de ordens de servigo e/ou
chamados;

V - Aferir as entregas da execugdo em relacdo ao objeto contratado;

VI - Atestar se os requisitos técnicos da contratacdo foram atendidos;

VII - Informar ao gestor do contrato qualquer irregularidade na execugdo do objeto ou
descumprimento dos niveis de servigos contratados.

DAS RESPONSABILIDADES

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA. S0 obrigagdes da CONTRATADA:

a) Indicar um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da CONTRATADA junto ao
CONTRATANTE para os assuntos relativos ao cumprimento das clausulas contratuais e
para participar de reunides de acompanhamento, sempre que solicitado pelo
CONTRATANTE;

b) Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo
aceito, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras entidades, sejam
fabricantes, técnicos ou quaisquer outros;

¢) Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE ou a
terceiros em razédo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras combinag¢des contratuais ou legais a que estiver sujeita;

d) Fornecer a seus técnicos todos os instrumentos necessarios a execugido dos servicos;

e) Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes,
impostos, contribuicbes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes
aos servicos executados por seus empregados, uma vez que 0s mesmos ndo tem nenhum
vinculo empregaticio com o0 CONTRATANTE;

f) Responder por valores adicionais ao valor do contrato, tais como custos de deslocamento,
alimentacéo, transporte, alojamento, trabalho em sabados, domingos, feriados ou em
horario noturno, bem como qualquer outro valor adicional,

g) Comprovar sempre que solicitado a aptiddo técnica exigida dos técnicos que prestaréo os
servigos de consultoria e suporte técnico;

h) Garantir o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informa¢des, documentos e
especificagbes que venham a ter acesso em razéo dos servigos prestados, ndo podendo,
sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los ou reproduzi-los.

Paragrafo Primeiro. Na execugdo dos servigos, a CONTRATADA cumprird todos os
padrdes de seguranga e regras de uso e de controle de acesso as instalagdes do
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo. A CONTRATADA se compromete a manter sigilo acerca das
informagdes obtidas e geradas no decorrer do trabalho, mediante assinatura de Termo de
Compromisso com a Seguranga da Informagéo.

Paragrafo Terceiro. Pertencerdo exclusivamente ao CONTRATANTE os direitos relativos
aos produtos desenvolvidos e elaborados durante a vigéncia do Contrato, sendo vedada
sua reproducgdo, transmisséo e/ou divulgacdo sem o seu respectivo consentimento.

Paragrafo Quarto. Durante a execugdo dos servigos, a CONTRATADA devera observar as
Politicas de Controle de Acesso definidas pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA. A CONTRATADA obriga-se a manter atualizados seu
endereco e telefone durante toda a vigéncia da contratacdo, mediante envio de mensagem
eletrénica para o enderego compras@frt4.jus.br.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA. Na forma do inciso XlIl do artigo 55 da Lei n° 8.666/93, a
CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obriga¢gdes assumidas no presente instrumento, todas as condi¢des
de habilitagéo e qualificagdo exigidas para a presente contratacao.

Paragrafo Primeiro. Caso o CONTRATANTE verifique a ndo manutengéo das condigbes
exigidas para a presente contratagdo, a CONTRATADA sera notificada para regularizar a
situacdo, o que devera ocorrer no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis.

Paragrafo Segundo. Em caso de ndo atendimento a determinag¢édo constante no paragrafo
anterior, a CONTRATADA incorrera em inexecugédo contratual, hipbétese que ensejara a
rescisdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. S0 obrigagées do CONTRATANTE:

a) Proporcionar as facilidades indispensaveis a boa execugéo dos servi¢os;
b) Encaminhar chamados a CONTRATADA;

¢) Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato;

d) Relatar, por escrito, com a devida comprovagdo, as eventuais irregularidades na
prestacio de servicos;

e) Sustar a execucgéo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado
ou por qualquer outro motivo que caracterize a necessidade de tal medida;

f) Efetuar os pagamentos devidos.
DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO E DO CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

CLAUSULA DECIMA SETIMA. Os critérios de aceite e o cronograma fisico-financeiro
seguirdo o detalhamento a seguir:

CRITERIOS DE ACEITAGAO E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

Forma de
Item Entrega recebimento Prazo Pagamento
Elaboracdo do Plano| Mediante aceite da . .
i Executivo de Migracdo e| Equipe de Gestado aisc#]aas’u?rgo;o i
Plano de Continuidade de| e Fiscalizacdo do contrato
Negocios (PCN) Contrato
Entrega unica no
. |oomoisso a0 oo ge MR BT S|P e
grag grag Definitivo da vigéncia do
contrato
Pagamento
. mensal, com
Servicos de hospedagem em L OE
nuvem da Plataforma SIABI, Recebimento azl\l/ceanciagige
1 [|incluindo armazenamento dos| mensal mediante Mensal descontos
dados, integragdo, migragao ateste na NF or
de dados e suporte técnico indisgonibilid
ade
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Servico mensal de suporte Recebimento
2 [técnico e atualizacdo das| mensal mediante Mensal Pamggnmsear:to
licengas do software SIABI ateste na NF

CLAUSULA DECIMA OITAVA. Os descontos aplicaveis por descumprimento dos niveis de
servigo seguirdo os seguintes critérios de avaliagdo dos niveis de servigo prestados pela
CONTRATADA:

| - Até 1% de indisponibilidade: sem aplicagcdo de desconto no pagamento mensal;

II - De 1,1% a 3% de indisponibilidade: desconto de 10% sobre o valor total da
mensalidade, a ser aplicado como desconto no pagamento mensal,

Il - Acima de 3% de indisponibilidade: desconto de 15% sobre o valor total da
mensalidade, a ser aplicado como desconto no pagamento mensal, sem prejuizo das
sangdes administrativas previstas.

Paragrafo Unico. Para computo da indisponibilidade mensal serdo consideradas todas as
interrupcdes do servigo originadas pela CONTRATADA, incluindo as paradas programadas.

DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

CLAUSULA DECIMA NONA. A transferéncia de conhecimento sera realizada através do
acompanhamento dos servigos de integracdo e migragao.

DO MECANISMO FORMAL DE COMUNICAGAO

CLAUSULA VIGESIMA. O mecanismo formal de comunicagéo utilizado no contrato sera o
e-mail, conforme detalhamento a seguir:

Assunto E-mail
Envio de notas fiscais e informagdes sobre faturamento setic.contratos@trt4.jus.br
Informacdes técnicas da plataforma em nuvem mendes@ftrt4.jus.br
Informacdes técnicas do uso do software biblioteca@trt4.jus.br

DO REGIME DE EXECUGAO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA. Os servigos objeto deste contrato serdo executados na
forma de execucéo indireta, no regime de empreitada por preco global.
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DO PREGO E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. O valor mensal da presente contratacdo sera de
R$ 3.176,40 (trés mil, cento e setenta e seis reais e quarenta centavos), mediante
ateste do Gestor do Contrato, totalizando R$ 38.116,80 (trinta e oito mil, cento e
dezesseis reais e oitenta centavos) para o periodo de 12 meses, conforme tabela abaixo:

) Valor Valor
. . Quanti- o
Item Descrigao Unidade - unitario | mensal
ade
(R$) (R9)

Servigos de hospedagem em nuvem
da Plataforma SIABI, incluindo
1 |armazenamento dos dados,| mensalidade 12 1.890,00 | 1.890,00
integragdo, migragdo de dados e
suporte técnico

Servigo mensal de suporte técnico <
2 ¢ pﬂ _ estacdo/licenca | 15 85,76 | 1.286,40
software SIABI por estagdo/licenga

Valor total mensal (R$) 3.176,40

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA. O pagamento sera realizado mensalmente, mediante
crédito em conta corrente bancaria, até o décimo dia util apds a entrega do documento fiscal
correspondente a parcela mensal do servigo executado, sendo efetuada a retencdo na fonte
dos tributos e contribui¢cdes elencados na legislagdo em vigor, tais como IR, CSLL, COFINS
e PIS/PASEP e, se for o caso, ISSQN.

Paragrafo Primeiro. Se a CONTRATADA for optante do SIMPLES - Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte, a retengéo dos tributos referidos no caput deste item somente deixara de ser
efetuada caso a licitante apresente, juntamente com o documento fiscal do primeiro
pagamento, a declaragdo de opgéo, nos termos da Instrugdo Normativa n°® 1.234/2012, da
Secretaria da Receita Federal, art. 4°, inciso Xl, e art. 6°. Havendo alteracdo na situagdo
declarada, durante a vigéncia da contratagcdo, a contratada devera informar ao
CONTRATANTE, sob pena das cominagdes previstas na legislagéo tributaria e criminal.

Paragrafo Segundo. No caso de os documentos comprobatérios de regularidade perante a
Seguridade Social (INSS) e/ou Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) estarem
vencidos quando da apresentagdo do documento fiscal, a CONTRATADA devera apresentar
novas provas de regularidade.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA. Para todos os fins, considera-se como data do
pagamento o dia da emissdo da ordem bancaria.

Paragrafo Primeiro. Na eventualidade de atraso no pagamento entre a data do vencimento
e a data do efetivo pagamento, serd devida pelo CONTRATANTE a taxa de atualizagéo
financeira de 0,5% a.m. (meio por cento ao més) ou 6% a.a. (seis por cento ao ano), por dia
de atraso na efetivagéo do pagamento.

Paragrafo Segundo. Ndo serd devida qualquer taxa de atualizagcdo financeira nas
hipbteses em que houver a concorréncia da CONTRATADA para o atraso no pagamento.
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DO REAJUSTAMENTO

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. O reajustamento ocorrera, mediante solicitacdo da
contratada, a cada periodo de doze meses contados a partir da data de apresentagéo da
proposta, com base no indice IPCA-IBGE - Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo, calculado pelo IBGE, aplicando-se sua variagédo a partir da referida data.

Paragrafo Primeiro. O reajustamento serd calculado mediante a aplicagdo da variagdo
acumulada do indice de reajuste sobre os pregos praticados a época de sua concessao.

Paragrafo Segundo. Se a apresentagdo da proposta houver ocorrido até o décimo quinto
dia do més, sera utilizado para célculo do reajuste o indice acumulado do més anterior a
data-base. Se a apresentagéo da proposta houver ocorrido apds o décimo quinto dia do
més, sera aplicado o indice acumulado do més correspondente a data-base.

Paragrafo Terceiro. Caso a variagdo acumulada no periodo seja positiva, o reajuste sera
concedido mediante requerimento da contratada a fiscalizacdo do contrato e o valor
resultante da aplicacdo do indice podera ser objeto de negociagdo entre as partes.

Paragrafo Quarto. Caso a variagdo acumulada no periodo seja negativa, o valor total do
contrato sera diminuido, automaticamente, com base na aplicagéo do indice.

Paragrafo Quinto. A prorrogagdo da vigéncia do contrato sem prévio requerimento dos
valores de reajuste implicara na preclusdo do direito da contratada. Também ensejara a
preclusdo do direito ao reajuste a extingdo do contrato sem a prévia apresentagéo de
requerimento da contratada.

Paragrafo Sexto. Na hipétese de legislacdo superveniente reduzir ou aumentar o prazo de
suspensdo de aplicacdo de reajuste aos contratos, adequar-se-a o instrumento de contrato
para refletir tal circunstancia.

DO CREDITO

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. A despesa com a presente contratagdo, no montante de
R$ 38.116,80 (trinta e oito mil, cento e dezesseis reais e oitenta centavos), esta
vinculada as Naturezas de Despesas 33904019, computacdo em nuvem- software como
servico (SAAS) e 33904007, manutencio corretiva/adaptativa e sustentacdo de softwares, e
ao Programa de Trabalho 168123 — Aprecia¢do de Causas na justi¢ca do Trabalho.

DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA. Na hipétese de atraso na entrega do Plano de
Continuidade de Negbécios (PCN), fica estabelecida multa de 0,1% sobre o valor adjudicado,
por dia de atraso, até o limite de 5% do valor total da contratagao.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA. Na hipétese de atraso na conclusdo dos servicos de
integragdo/migracéo, fica estabelecida multa de 0,2% sobre o valor do respectivo item em
atraso, por dia de atraso, até o limite de 5% do valor total da contratagéo.

CLAUSULA VIGESIMA NONA. Na hipétese de atraso na conclusdo dos chamados de
suporte técnico, fica estabelecida multa de 2% sobre o valor da mensalidade, por dia de
atraso, até o limite de 5% do valor total da contratacéo.
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CLAUSULA TRIGESIMA. Na hipétese de inexecugdo do objeto desta aquisicdo, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal que couber, ficara a CONTRATADA sujeita as
sancdes previstas no artigo 87 da Lei n® 8.666/93, nos seguintes termos:

| —adverténcia;

Il — multa correspondente a 10% (dez por cento) sobre o valor do servico néo executado;

lll - suspenséo temporaria de participagéo em licitagdo e impedimento de contratar com o
CONTRATANTE, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragéo pelos prejuizos resultantes e apés
decorrido o prazo da sangéo aplicada com base no inciso anterior.

Paragrafo Primeiro. A cobranca dos valores devidos pelos contratados a titulo de multas
observara o procedimento previsto no artigo 23 da Portaria n® 5.943, de 13 de outubro de
2016, da Presidéncia do CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo. Os procedimentos referentes a san¢des administrativas observardo o
disposto na Portaria n°® 5.943, de 13 de outubro de 2016 da Presidéncia do CONTRATANTE.

DA RESCISAO

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA. A rescisdo deste contrato podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos | a Xll e XVII e XVIII do artigo 78 da Lei n° 8.666/1993;

Il - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no respectivo processo, desde
que haja conveniéncia para 0 CONTRATANTE;

[l - judicial, nos termos da legislagéo.

Paragrafo Unico. A rescisdo contratual sera formalmente motivada nos autos do respectivo
processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

DA LEGISLAGAO APLICAVEL

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA. Aplicam-se a execugdo deste instrumento de contrato
a Lei n°® 8.666/93 e legislacdo complementar vigente e pertinente a matéria.

DA AUTORIZAGAO E DA VINCULAGAO

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA. A autorizagdo para celebrar o presente instrumento
encontra-se consignada nos despachos exarados pelas autoridades competentes no Proad
n® 7238/2021, Compra Direta n°® 444/2021, mediante inexigibilidade de licitag&o, prevista no
caput do art. 25 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA. Fica fazendo parte do presente instrumento,
independentemente de transcri¢do, a proposta apresentada pela CONTRATADA no PROAD
n°® 7238/2021 (fls. 9-18), nos termos em que néo for contraria ao presente contrato.
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DAS DISPOSIGOES GERAIS

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA. As alteragcées de quaisquer condicdes do presente
contrato deveré&o sempre ser procedidas por intermédio de Termos Aditivos.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA. De acordo com o disposto no § 1° do art. 61 da Lei n°
8.666/93, o CONTRATANTE providenciard a publicagdo deste instrumento, de forma
resumida, no Diario Oficial da Unido.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA. Os contratantes elegem o Foro da Justica Federal,
Secdo Judiciaria do Rio Grande do Sul, Subsecéo Judiciaria de Porto Alegre, com esteio no
artigo 109, |, da Constituicdo Federal de 1988 para dirimir quaisquer duvidas decorrentes do
presente contrato, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam eletronica/digitalmente o presente
instrumento, considerando-se efetivamente formalizado a partir da data da dltima
assinatura.

Assinantes:

Pelo CONTRATANTE:

documento assinado digitalmente
FRANCISCO ROSSAL DE ARAUJO
Presidente do TRT da 42 Regido

Pela CONTRATADA:

documento assinado digitalmente
JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS SILVA
CPF n° 657.385.354-72
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Anexo Unico do Contrato TRT4 n° 77/2021

TERMO DE COMPROMISSO COM A SEGURANGA DA INFORMAGCAO

A empresa WJ SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, inscrita no CNPJ sob o n°
05.116.014/0001-99, parte CONTRATADA no contrato TRT4 n° 77/2021, neste ato
representado por JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS SILVA, portadora da CI/RG n.°
001.146.199 SSP/RN e do CPF n°® 657.385.354-72, compromete-se, por intermédio do
presente termo, a néo divulgar sem autorizagdo informagbes confidencias do TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA 4?2 REGIAO (TRT4) a que tiver acesso em decorréncia da
prestacdo do objeto do citado contrato, em conformidade com as seguintes clausulas e
condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA: Consideram-se informacées confidenciais aquelas referentes a
dados pessoais e dados pessoais sensiveis existentes no ambiente tecnolégico ou fisico do
TRT4 ou por ele contratado, bases de dados, topologias, planos, politicas, processos,
codigos-fonte, servigcos e sistemas tecnoldgicos vinculados ao TRT4.

§ 1° - Em relagdo aos dados pessoais e dados pessoais sensiveis do TRT4, a
CONTRATADA devera realizar o tratamento de acordo com o disposto na Lei Geral de
Prote¢cdo de Dados Pessoais (LGPD) com a Politica de Protegéo e Privacidade de Dados
Pessoais do TRT4.

§ 2° - Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informacdo, a
CONTRATADA devera tratar a mesma sob sigilo até que venha a ser autorizada por escrito
pelo TRT4 a trata-la diferentemente. De forma alguma se interpretara o siléncio do TRT4
como a liberacao do compromisso de manter o sigilo da informacéo.

§ 3° - Excluem-se das disposigcdes desta Clausula informagdes que ja estiverem
comprovadamente disponiveis ao publico em geral de qualquer forma que ndo em
decorréncia de sua revelagao pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA: A CONTRATADA concorda que as informagbes as quais tera
acesso serdo utilizadas exclusivamente no desempenho das atividades necessarias para
execugdo do objeto contratado, em conformidade com o presente TERMO.

CLAUSULA TERCEIRA: A CONTRATADA obriga-se a conhecer e observar a Politica de
Seguranga da Informagéo disponivel no site do TRT4.

CLAUSULA QUARTA: A CONTRATADA compromete-se a aplicar boas praticas de
mercado relacionadas & seguranca da informagdo (como, por exemplo, ABNT NBR
27002:2019, CIS Controls, OWASP, NIST Cybersecurity Framework, dentre outras),
pertinentes ao servi¢o prestado, para garantir a seguranca do seu ambiente tecnoldgico de
forma a atender os Acordos de Niveis de Servigos (ANS) e os Acordos de Nivel Operacional
(ANO) estabelecidos em contrato, bem como garantir a prote¢do da confidencialidade,
integridade e disponibilidade das informag¢bes do TRT4 que vierem a ser tratadas em seu
ambiente tecnoldgico.

CLAUSULA QUINTA: A CONTRATADA determinaré a todos os seus representantes - assim
considerados, diretores, administradores, sécios, empregados, prepostos, agentes,
colaboradores e prestadores de servigo a qualquer titulo (incluindo consultores e
assessores) que estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a prestagéo de servigos -
a observancia do presente Termo, adotando todas as precaug¢des € medidas para que as
obrigagGes oriundas do presente instrumento sejam efetivamente observadas.

CLAUSULA SEXTA: Caso a CONTRATADA seja obrigada, em decorréncia de intimacao de
autoridade judiciaria ou fiscal, a revelar quaisquer informacdes, notificara por escrito ao
TRT4 imediatamente acerca da referida intimacdo, de forma a permitir que o TRT4 possa
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optar entre interpor a medida cabivel contra a ordem judicial ou administrativa ou consentir,
por escrito, com a referida revelagéo.

CLAUSULA SETIMA: A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente ao TRT4
qualquer violagéo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua agédo ou
omisséo, independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados,
prepostos e prestadores de servigo.

CLAUSULA OITAVA: A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente ao TRT4 a
ocorréncia de incidentes, tecnoldgicos ou ndo, que possam comprometer (ou possam ter
comprometido) a confidencialidade, integridade ou a disponibilidade das informag¢des do
TRT que s&o tratadas em seu ambiente tecnolégico ou o cumprimento de ANS e ANO, bem
como as medidas adotadas para contencéo, tratamento, resposta e erradicagdo dos
incidentes.

CLAUSULA NONA: O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo
acarretara a responsabilidade civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem
envolvidos no descumprimento ou violagéo.

Pela CONTRATADA:
documento assinado digitalmente

JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS SILVA
CPF n° 657.385.354-72
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CERTIDAO DE ASSINATURA

O seguinte documento foi assinado em 20/12/2021 por Janeide de Medeiros Dantas Silva (CPF:
65738535472)

45 - CONTRATO - Contrato TRT4 n°® 77/2021

Certiddo gerada automaticamente pelo sistema.

acesse o seguinte enderecgo eletronico e informe o cddigo 2021. XNHQ.ZQCZ:
https://proad.trt4.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml
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CONTRATO N2 61/2022

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS QUE ENTRE S| CELEBRAM
O TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA SETIMA REGIAO E
WJ SERVICOS DE INFORMATICA
LTDA -EPP

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA SETIMA REGIAO, com sede na Av. Santos
Dumont n? 3.384, nesta capital, inscrito no CNPJ sob o n? 03.235.270/0001-70, neste ato
representado por sua Diretora Geral, Sra. NEIARA SAO THIAGO CYSNE FROTA, portadora
do CPF n° 223.935.523-91 e RG n° 09598980 - SSP-CE, doravante denominado
CONTRATANTE e, de outro lado, WJ SERVICOS DE INFORMATICA LTDA - EPP, pessoa
juridica de direito privado, estabelecida na Rua Dr. Otavio Maia n® 2486, Lagoa Nova, Natal-
RN, CEP: 59077-060, inscrita no CNPJ sob o n® 05.116.014/0001-99, e-mail
janeide@siabi.com.br, telefone(s): (84) 3206-3770 e (84) 9-9112-6052, adiante denominada
CONTRATADA e aqui representada por JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS SILVA,
portadora do CPF n® 657.385.354-72 e RG n?® 1.146.199 — SSP/RN RESOLVEM firmar o
presente negdcio juridico, mediante contratacao direta, com fundamento no art. 25, inciso |,
da Lei 8.666/93, combinado com as demais normas de direito aplicaveis a espécie, na forma
do TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO n2 57/2022 e no que consta do Processo
Administrativo eletrénico PROAD TRT7 n? 5047/2021 e condi¢des constantes das clausulas
seguintes, que ambas as partes aceitam, ratificam e outorgam, por si e seus sucessores.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 — O presente Contrato tem como objeto a prestacdo de servico de hospedagem da
plataforma SIABI em nuvem, suporte técnico, incluindo atualizacbes evolutivas e
corretivas, armazenamento de dados e migragao, para 4 (quatro) licencas do SIABI instalado
da Secao de Biblioteca e 3 (trés) licencas instaladas no Memorial, por 12 (doze) meses e
renovavel por iguais periodos. CATMAT n°® 25992 - Manutencdao de software (corretiva,
preventiva, adaptativa).

CLAUSULA SEGUNDA - DO CONTRATO

2.1 - Sao partes integrantes deste instrumento de Contrato, como se aqui estivessem
integralmente transcritos, os seguintes documentos:

a) TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO n® 57/2022 e seus anexos.
b) Termo de Referéncia e seus anexos;
c) Proposta apresentada pela CONTRATADA e seus anexos.

2.1.1 - Considera-se expressamente revogado o contido na Proposta apresentada pela
CONTRATADA que disponha em contrario ao estabelecido neste termo de Contrato.

1
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CLAUSULA TERCEIRA - DA ESPECIFICACAO TECNICA DETALHADA
3.1 Requisitos de Negécio - SIABI Biblioteca:
3.1.1 Padroes técnicos da Biblioteconomia:

3.1.1.1 Compatibilidade com o formato MARC, que é padrdo internacional de catalogacao
em bibliotecas e centros de documentagao. O sistema devera permitir a criacdo de planilhas
dindmicas para catalogagcédo, com definicdo dos campos, subcampos e valores padroes pelo
proprio bibliotecario;

3.1.1.2 Compatibilidade com o Protocolo Z39.50 (Norma ISO 23950). O sistema devera
disponibilizar o uso do cliente Z39.50 de forma integrada ao aplicativo, para importacao de
registros no formato MARC, de modo que os registros sejam incorporados automaticamente
no catalogo da biblioteca. A busca deve ser feita por titulo, autor e ISBN;

3.1.1.3 Compatibilidade com o padrao ISO — 2709 (formato internacional de intercambio de
dados entre bibliotecas);

3.1.1.4 Compatibilidade com o0 AACR2 (Cédigo de Catalogacao Anglo Americano);

3.1.1.5 Capacidade de importacdo de dados de sistemas corporativos no formato de
planilhas MARC diretamente na WEB;

3.1.1.6 Compatibilidade com a norma NBR — 6023 da ABNT;

3.1.1.7 Possuir ferramenta para construcao de Thesaurus (lista de indexadores de assunto),
que permita 3 (irés) tipos de relacionamento entre os termos, que sdo: relacdo de
equivaléncia, hierarquica e associativa.

3.1.2 Personalizagdo:
3.1.2.1 Tela principal do sistema personalizada com a logomarca da instituigao;

3.1.2.2 Possibilidade de customizagao do sistema com inclusdo ou ndo de novos moédulos
sob demanda, dependendo das necessidades do cliente. Este tipo de alteracdo sera
cobrado, baseado no numero de horas gastas e no valor/hora de Consultoria.

3.1.3 Interface grafica amigavel;

3.1.4 Processamento técnico do material:

3.1.4.1. Cadastramento de campos MARC;

3.1.4.2 Cadastramento de Modelos de Planilhas para catalogacao;

3.1.4.3 Catalogacao diretamente no formato MARC com telas especiais de ajuda para
LIDER, autor, assuntos, local de publicacao, editoras e entradas secundarias;

3.1.4.4 Help online do formato MARGC;
3.1.4.5 Construcao de cabecalhos de assuntos;

3.1.4.6 Construcao de Base de Autores com possibilidade de inclusdo de remissivas VER e
remissivas VER TAMBEM, datas associadas, fotografia e notas gerais;

3.1.4.7 Visualizagao da Base de Autores no formato MARC;
3.1.4.8 Construcao de listas de Editoras/Fornecedores;

3.1.4.9 |Inclusdo, alteracdo e exclusao de termos no Thesaurus com indicacao de
relacionamento;
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3.1.4.10 Controle dos termos autorizados e nao autorizados no nome dacatalogacao,
baseado no Thesaurus;

3.1.4.11 Consultas interativas as listas de autores, assuntos e editoras durante a
catalogacao;

3.1.4.12 Definicao de novos exemplares para registros idénticos;

3.1.4.13 Possibilidade de duplicacao de registros de titulos para caso de novasedigoes;

3.1.4.14 Acesso a Tabela de Autores Cutter-Sanborn diretamente pelo sistema;

3.1.4.15 Possibilidade de cadastramento de itens da Tabela de Assuntos da CDU —
Classificacao Decimal Universal — para consulta e selecdo durante acatalogacéo;

3.1.4.16 Possuir a Tabela de Direito da Déris Monteiro de Carvalho (padrdo brasileiro)
incorporada ao sistema,;

3.1.4.17 Aproveitamento de titulos cadastrados por outra setorial diretamente no sistema
apenas com indicacao dos dados do exemplar;

3.1.4.18 Possibilidade de inclusdo de varios exemplares em uma Unica operagao, com
indicagéo de localizagéo, preco, empenho, numero da nota, nimerodo processo e forma de
aquisicao;

3.1.4.19 Indicagcdo de notas para circulacao de cada exemplar com opcao de visualizacao
na hora do empréstimo ou da devolucéo;

3.1.4.20 Indicacao de notas de descricdo para cada exemplar;

3.1.4.21 Possibilidade de indicar para cada exemplar o fornecedor, o0 nimero do processo, 0
nuamero do empenho, o0 numero do pedido e nota fiscal;

3.1.4.22 Cadastramento de materiais especiais;

3.1.4.23 Indexacgao de Capitulos de publicacdes avulsas com geragao automaticado campo
773 do MARC;

3.1.4.24 Geracéao automatica do numero de tombo;

3.1.4.25 Geracao de etiguetas de lombada e bolso;

3.1.4.26 Geracao de etiquetas de cddigo de barras;

3.1.4.27 Capacidade de identificar os responsaveis pelas alteragdes realizadas;
3.1.4.28 Permitir catalogacao de doutrina, legislacao e jurisprudéncia;

3.1.4.29 Apresentagdo das normas em estrutura de arvore hierarquica: 6rgao /unidade
gestora /tipo de ato normativo;

3.1.4.30 Emissao de Boletim de Legislacao;

3.1.4.31 Possibilidade de inclusdo de catalogos publicos no formato MARC-21pelo
préprio bibliotecario, para serem acessados pelo sistema;

3.1.4.32 Possibilitar a importacao de registros no formato MARC-21 diretamenteda WEB;

3.1.4.33 Permitir a leitura de registros no formato 1ISO-2709;

3.1.4.34 Visualizacao do registro bibliografico em forma de ficha catalografica nopadrao
AACRZ2;

3.1.4.35 Visualizagdo e impressao dosrelatérios em forma de referéncia bibliografica,
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segundo as normas técnicas da ABNT;

3.1.4.36 Possibilidade de exportar os registros no formato XML;

3.1.4.37 Pesquisa dos registros por:

3.1.4.38 Data de catalogacéo;

3.1.4.39 Catalogador;

3.1.4.40 Codigos de disciplinas associados aos titulos;

3.1.4.41 Codigos de area de conhecimento associadas aos titulos;

3.1.4.42 Colecgbes especiais;

3.1.4.43 Biblioteca setorial;

3.1.4.44 Tipo de material;

3.1.4.45 Ordenamento do resultado das pesquisas por titulo, autor e topografico;

3.1.4.46 Relatérios de processamento técnico de posicdo do acervo segundo:3.1.4.46.1.
Data de catalogacao;

3.1.4.46.2. Disciplinas associadas;
3.1.4.46.3. Areas de conhecimento;
3.1.4.46.4. Catalogador.

3.1.4.47 Graficos de pizza da base bibliografica e administrativa, com posicao dos
eslemplares por tipo e situacao;

3.1.4.48 Gerador de relatério com definicdo dos campos pelo préprio bibliotecario na hora de
impressao, filtrando por data de catalogacao, biblioteca e catalogador;

3.1.4.49 Controle de periddicos com emissao de ficha kardex;
3.1.4.50 Visualizacao da capa e sumario dos exemplares a partir da ficha kardex;
3.1.4.51 Possibilidade de filtrar as colecbes por ano, més ou fasciculo;

3.1.4.52 Indexagao de arquivos de periédicos com geracdo automatica do campo 773 do
MARC;

3.1.4.53 Totais de artigos indexados por fasciculo;

3.1.4.54 Controle de encadernacgao de fasciculo com geracao de auditoria;

3.1.4.55 Associacao da capa e sumario para cada fasciculo;

3.1.4.56 Posicao dos periddicos por area de conhecimento, com visualizagdo em grafico de
pizza;

3.1.4.57 Consulta da base por area de conhecimento, podendo apresentar por colegéao
geral, colecdes avulsas ou periddicos nacionais e internacionais,com definicdo do periodo de
aquisicao;

3.1.4.58 Possibilidade de agrupar por area, tipo material, tipo de material mais area e
classificacao;

3.1.4.59 Correspondéncia entre as faixas de CDU ou CDD com os cédigos das areas de
conhecimento;

3.1.4.60 Possibilidade de visualizar o total e os titulos associados.

3.1.5 Circulacao de materiais
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3.1.5.1 Controle integrado do processo de empréstimo;

3.1.5.2 Controle de usuarios com dados de funcao, lotacdo, ramal, telefone,e-mail;
3.1.5.3 Histérico de todas as transagbes do usuario;

3.1.5.4 Auditorias de multas e suspensdes;

3.1.5.5 Controle do credenciamento do usuario por biblioteca setorial;

3.1.5.6 Cadastro unico de usuarios com possibilidade de fazer empréstimos emoutra setorial
utilizando a mesma matricula e senha;

3.1.5.7 Observacgao para alerta e observacao de ocorréncias disciplinares;
3.1.5.8 Cadastro da foto do usuario;

3.1.5.9 Categorizacao de empréstimo em normal, especial e fotocopias;
3.1.5.10 Controle de devolugbes com emissao de recibo;

3.1.5.11 Controle de categorias ou perfis de usuarios;

3.1.5.12 Definicdo automatica de prazos e condicoes de empréstimo, de acordocom a
categoria do usuario e do documento;

3.1.5.13 Possibilidade de alterar a data de devolugcdo do empréstimo para casosespeciais;

3.1.5.14 Definigao de parametros para a reserva de livros;
3.1.5.15 Aplicacao automatica de suspensao ou bloqueio de empréstimo;

3.1.5.16 Possibilidade de pesquisar o status do documento (disponivel,emprestado,
reservado etc.);

3.1.5.17 Realizacao de reserva através da internet;
3.1.5.18 Realizagéo de reserva através de terminal do usuario na biblioteca;

3.1.5.19 Pagamento e dispensa de multas com emissao de recibo e relatério de
fechamento de caixa;

3.1.5.20 Dispensa parcial e total de suspensao, com indicagdo do motivo eauditoria;

3.1.5.21 Controle de feriados;
3.1.5.22 Leitura e impressao de cédigos de barras;

3.1.5.23 Capacidade de importar dados dos usuarios através do cadastro doSistema de
Recursos Humanos;

3.1.5.24 Controle de reservas com envio automatico de e-mail para o primeirousuario da
fila de reserva;

3.1.5.25 Possibilidade de realizagdo de empréstimo via malote, com usuariosolicitando
na interface web o material desejado;

3.1.5.26 Controle de histérico de malotes enviados;

3.1.5.27 Envio de e-mail automéatico para usuarios do malote;

3.1.5.28 Grafico de barras do crescimento da base de usuarios por més;
3.1.5.29 Emisséo de carteira de usuario com codigo de barras.

3.1.6 Estatistica de circulacao por:

3.1.6.1 Periodo de datas;

3.1.6.2 Turno;
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3.1.6.3 Dia, dia e turno;
3.1.6.4 Operador;
3.1.6.5 Usuario com mais empréstimo;
3.1.6.6 Titulos mais emprestados.
3.1.7 Interface Web:
3.1.7.1 Disponibilizar interface web para acessos a consultas ao banco de dadosdo sistema.
3.1.8 Area do Usuério:
3.1.8.1 Acesso via login e senha;
3.1.8.2 Posicao dos empréstimos atuais com op¢ao de renovacao online;
3.1.8.3 Historico das reservas do usuario;
3.1.8.4 Listagem das solicitacdes de empréstimos via malote;
3.1.8.5 Histérico de todas as transagdes do usuario;

3.1.8.6 Definicdo dos assuntos de interesse pelo préprio usuario para o DSI- Disseminacao
Seletiva da Informacdo. Sempre que cadastrado material com assuntos de interesse do
usudrio o sistema emite alerta por e-mail para 0 mesmo.

3.1.9 Catalogo online:

3.1.9.1 Composto por interface de busca rapida permitindo a pesquisasimultanea em varios
campos tais como titulo, autor, ano de publicacédo, editora, nimero de chamada, assuntos,
etc;

3.1.9.2 Possibilidade de filtro por ano inicial e final, idioma, uso de palavras adjacentes ou
nao e opcao de ordenacado. O operador deve ter a opcao de selecionar o tipo de material e a
biblioteca setorial onde deseja realizar as buscas;

3.1.9.3 Interface de busca avangada com a possibilidade de uso de operadores booleanos;
3.1.9.4 Pesquisa por campos especificos da base:
3.1.9.4.1 Autor principal e secundario;

3.1.9.4.2 Titulo;

3.1.9.4.3 Assuntos;

3.1.9.4.4 Série;

3.1.9.4.5 Editora;

3.1.9.4.6 Data da publicacao;

3.1.9.4.7 Local de publicacgéao;

3.1.9.4.8 ISBN;

3.1.9.4.9 Numero de chamada;

3.1.9.4.10. Resumos;

3.1.9.4.11. Notas de conteudo.

3.1.9.5 Pesquisa de legislagao e jurisprudéncia;

3.1.9.6 Catalogo de autor com pesquisa de remissivas, que apresente todos os titulos
relacionados a cada autor, com fotografia, notas gerais, datas associadas e remissivas;

3.1.9.7 Catélogo de assuntos, com pesquisa ao vocabulario controlado da biblioteca,
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relacionando os titulos associados;

3.1.9.8 Opcao de matricula online dos usuarios;

3.1.9.9 Visualizacao do resultado das buscas no formato de referéncia da ABNT;
3.1.9.10 Possibilidade de selecao de registros para salvar ou enviar por e-mail;
3.1.9.11 Possibilidade de refinar uma pesquisa com inclusdo de novos filtros;
3.1.9.12 Detalhamento do registro em formato de ficha padrao;

3.1.9.13 Possibilidade de solicitacdo de empréstimos via malote para materiais
disponiveis, dependendo do perfil de cada usuario;

3.1.9.14 Detalhamento de analiticas, que sédo os artigos de periddicos e capitulosde livros
com link para o documento fonte;

3.1.9.15 Detalhamento dos titulos de periédicos e divisdo da colecao por ano comindicacao
do total de fasciculos associados;

3.1.9.16 Link para detalhamento da colecdo com indicacdo de cédigo de barras, situacao,
localizagao, numero, volume, data na publicagao, etc.

3.1.10 P4gina Institucional:

3.1.10.1 Possuir mecanismos que possibilitem ao préprio bibliotecario construir a pagina
institucional da sua biblioteca totalmente integrada ao catalogo online, com informacdes
historicas, dados gerais sobre o acervo, servigos oferecidos, horario de funcionamento,
endereco, fotografias, inclusdo de links e dados da equipe. Além disso, deve possibilitar a
criacdo de paginas dindmicas para indicacao de links pela biblioteca, com indicacao de
titulo, URL e descricao do link para o usuario;

3.1.10.2 Permitir ao bibliotecario informar quais sdo os destaques do acervo, de acordo com
o formato de referéncia da ABNT, com visualizagdo das capas de publicacées avulsas ou
periddicas, além de links para detalhamento dos exemplares disponiveis;

3.1.10.3 Permitir a publicacdo de noticias/eventos relacionados a instituicdo, com imagem
destaque e visualizacdo de galerias de fotos. O histérico das noticias publicadas devera ser
mantido pelo sistema, a fim de preservar a memdaria da biblioteca.

3.1.11 Processo de Selecao e Aquisicao:

3.1.11.1 Controle de pedidos a fornecedores indicando a condicdo de pagamento,
transportadora, comprador, observacao, data de emissao, data de entrega € numero do
pedido no fornecedor; indicacdo de cada item relacionado no pedido, que pode ser
recuperado do catédlogo da instituicao ou da lista de sugestdes dos usuarios; fechamento e
impressao do pedido; consulta dos pedidos pendentes;

3.1.11.2 Controle de listas de sugestoes;

3.1.11.3 Elaboracao de lista de duplicatas;

3.1.11.4 Elaboracéo de lista de obras a serem adquiridas;

3.1.11.5 Estatistica mensal e acumulada de documentos recebidos;

3.1.11.6 Identificacdo do usuario que sugeriu o titulo para aquisi¢ao;
3.1.11.7 Controle de assinatura de perioédicos: inicio, vencimento, renovacao;

3.1.11.8 Identificacdo da modalidade de aquisicdo (doacdo, compra, permuta depdsito
legal);
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3.1.11.9 Cadastro de entidades com as quais a instituicbes mantém intercambio de
publicacdes; possibilidade de descricao de cada entidade em até quatro niveis: instituicao/
departamento/ divisdo/ setor; controle dos dados cadastrais dos fornecedores ( endereco, e-
mail e dados bancarios);

3.1.11.10 Acesso a pagina do fornecedor/ entidade diretamente no sistema;

3.1.11.11 Emissao de e-mail de cobranca, reclamacdes e agradecimento de doacdes;
3.1.11.12 Histdrico de e-mails enviados;

3.1.11.13 Posicao da base de entidades por catalogador e tipo de entidade comemissao
de gréfico de pizza;

3.1.11.14 Consulta das assinaturas relacionadas a cada fornecedor;

3.1.11.15 Consulta de doagdes por periodo;

3.1.11.16 Controle de entradas de notas fiscais; identificacdo de dados do processo de
aquisicao (membro de processo, numero de empenho, preco, nimero da nota fiscal ou
fatura);

3.1.11.17 Recuperacado dos itens dos pedidos realizados ou a partir do catadlogo de
instituicao ou digitacao direta no campo determinado;

3.1.11.18 Controle de descarte com auditoria;

3.1.11.19 Estatistica de crescimento do acervo por més, com consulta analitica e
visualizagao de graficos de barras.

3.1.12 Estatistica Web:

3.1.12.1 Estatistica de servicos online;

3.1.12.2 Renovacgdes online por dia/més;
3.1.12.3 Reservas online atendidas por dia/més;
3.1.12.4 Matriculas online por dia/més;

3.1.12.5 Empréstimo via malote por dia/més
3.1.12.6 Histdrico de empréstimos via malote.
3.1.12.7 Pesquisas Realizadas:

3.1.12.7.1 Totais de pesquisas por dia/més com indicagdo do total de registros
recuperados;

3.1.12.7.2 Palavras mais pesquisadas na interface em ordem alfabéticae por quantitativo;
3.1.12.7.3 Total de pesquisas por categoria de usuarios;

3.1.12.7.4 Percentual de pesquisa por usuarios logados e usuariosandénimos.

3.1.12.7.5 Pesquisa setorial.

3.1.13 Administracdo do Sistema:

3.1.13.1 Visualizacao do quadro geral de horarios disponiveis;

3.1.13.2 Legenda com status de cada computador: livre, agendado, estacéo utilizada no
horario ou em manutencao.

3.1.13.3 Mddulo centralizado de auditoria do sistema

3.1.13.4 Ultimos titulos cadastrados, alterados ou excluidos na base com data inicial e final
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de catalogacao;
3.1.13.5 Ultimos exemplares cadastrados ou alterados na base por data inicial e final;

3.1.13.6 Auditoria das correcdes em lote realizadas pelo sistema no nome do autor, assunto,
locais de publicacao e editoras, com indicagao conteudo atual e anterior para cada campo;

3.1.13.7 Auditoria de todas as transac¢des de circulacdo por data inicial e final, com filtro
para visualizar apenas os empréstimos e renovagdes, ou apenas a devolucao. O sistema
deve permitir também o filtro por biblioteca, registro bibliografico, operador e matricula do
usuario.

3.1.14 Funcgdes Avancadas:

3.1.14.1 Funcles especiais apenas habilitadas para operadores com perfil de administrador
do sistema, com possibilidade para realizar diversas alteracées na base, com apenas alguns
comandos:

3.1.14.2 Padronizacdo do nome das editoras;

3.1.14.3 Padronizacao dos locais de publicacao;

3.1.14.4 Correcéao dos assuntos;

3.1.14.5 Transferéncia de exemplares entre titulos;

3.1.14.6 Correcao no nome dos autores.

3.2 Requisitos de Negocio - Médulo Memorial:

Os requisitos negociais do software para o Médulo Memorial parte do objeto ora contratado
deve cumprir as especificagdes técnicas recomendadas no Oficio Memojutra no 31/2017:

3.2.1 As informacbes devem ser de propriedade do TRT7, podendo migrar para outro
sistema, que devera ser implantado pela Tl do TRT7, caso ocorra quebra e/ou fechamento
da empresa.

3.2.2 Conter os campos de descricdes de documentos em conformidade com a Nobrade e
com o quadro de arranjo do ato n? CSJT.GP.CGDOC 53/2017, integrados com o catalogo
online;

3.2.3 Permitir a disponibilizacao de arquivos em mdultiplos formatos (imagem, audios,
videos, pdf);

3.2.4 Permitir a exportacao de dados do sistema para planilha padrao excel ou similar;

3.2.5 Ter interface web amigavel e com layout agradavel ao publico (exibicdo defotografias e
videos);

3.2.6 Ter espaco para criacdao de linha do tempo, que permita a insercdo de videos,
imagens e textos e seja integrada com o catalogo online.

3.2.7 Ter espaco para galeria de Presidentes do TRT, com espaco para foto e texto e
integracdo com o catalogo online;

3.2.8 A empresa deve fazer toda customizacdo do programa, de modo a atender as
necessidades técnicas do trt7, e disponibiliza-lo online;

3.2.9 Permitir a criacdo de galerias de fotografias e cole¢cbes de documentos, com
opcao de navegacao automatica e espacos para textos;

3.2.10 Links para documentos PDFs com inteiro teor;
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3.2.11 Gerenciador de linha do tempo (com possibilidade de inclusdo de textos, imagense
links para videos);

3.2.12 Compatibilidade com as normas de descricdo arquivista Norma Brasileira de
Descricao Arquivistica (Nobrade), ISADG e ISAAR (CPF);

3.2.13 Compatibilidade com o MARC-21 e com o AACR2, normas de biblioteconomia, para
catalogacao de obras raras do acervo bibliografico do TRT7;

3.2.14 Areas de identificacdo e contextualizagdo com gerenciador do quadro de arranjoe
descricao arquivistica de processos compativel com as normas propostas pelo CSJT, no Ato
CSJT. GP.SG.CGDOC no 53/2017, e planilha Norma Brasileira de Descrigcdo Arquivistica
(Nobrade) dinamica (contendo todos os seus elementosde descricdo), com link para inteiro
teor do documento;

3.2.15 Representacado grafica dos quadros de arranjo, permitindo a visualizacdo do
contexto do documento;

3.2.16 Flexibilidade para permitir que o administrador defina a sua prépria estrutura
hierarquica com inclusao e alteracédo de novos niveis e fundos;

3.2.17 Permitir a criacdo de galerias de fotografias e cole¢cdes de documentos, com opcgao
de navegacao automatica e espaco para textos;

3.2.18 Controle de usuarios e pesquisadores;

3.2.19 Emisséao de relatérios e estatisticas;

3.2.20 Pesquisa de processos € estatisticas;

3.2.21 Pesquisa de processos histéricos e documentos catalogados porpalavras-chaves;

3.2.22 Link para pesquisa ao acervo do arquivo geral;
3.2.23 Acessibilidade.

3.3 Requisitos Técnicos Gerais

Os requisitos técnicos do software objeto do suporte ora contratado:

3.3.1 Produto em lingua portuguesa;

3.3.2 Seguranca na integridade dos registros;

3.3.3 Sistema de backup;

3.3.4 Capacidade de identificar os responsaveis pelas alteracoes realizadas;
3.3.5 Niveis diferenciados de acesso ao sistema baseado em senhas;

3.3.6 Acesso simultaneo de usudrios a base de dados;

3.3.7 Capacidade de armazenamento acima de 1(um) milhdo de registros;
3.3.8 Armazenamento e recuperagao de documentos digitais;

3.3.9 Leitura e impressao de codigos de barras;

3.3.10 Compatibilidade com o ambiente Windows Server, Windows 7, Windows 10 ou
superior;

3.4 Requisitos Técnicos dos Servicos de Hospedagem em Nuvem

3.4.1 Hospedagem da Plataforma SIABI:

3.4.1.1 Hospedagem, em ambiente computacional fornecido pela CONTRATADA, da
Plataforma SIABI, assim como sistemas, aplicativos e programas necessarios ao seu
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funcionamento e que viabilizem sua perfeita utilizacdo. Faz parte deste ambiente
computacional, a ser fornecido e mantido pela CONTRATADA, servidor web, servidor de
aplicagao, sistema operacional, de banco de dados e aplicativos acessorios necessarios,
bem como um servigo de correio eletrdnico paraos disparos de mensagens necessarias a
operacao do servico;

3.4.1.2 O servico devera estar disponivel em tempo integral (24x7x365), com disponibilidade
minima mensal de 99%;

3.4.1.3 Todas as tarefas relacionadas a operacdo, manutencdo, seguranca, suporte e
administragdo do hardware e sistema da Plataforma SIABI hospedada, bem como dos
softwares envolvidos no funcionamento da solucdo, sdo de responsabilidade da
CONTRATADA;

3.4.1.4 S30, ainda, atividades do servico de hospedagem, de responsabilidade da
CONTRATADA:

3.4.1.4.1 A disponibilizagdo da Plataforma SIABI de forma compativel com os browsers
Firefox, Chrome e Edge, bem como com navegadores nas versées mobile;

3.4.1.4.2 Utilizacao da URL do sistema no dominio do TRT7(ex. siabi.trt7.jus.br e
memorial.trt7.jus.br) redirecionadas pelo Setor de Tl do TRT para as URLs na nuvem;
3.4.1.4.3 Utilizagao de protocolo HTTPS e certificado TLS 1.2 ou superior, nativamente
reconhecido pelos browsers acima listados, devendo ser renovado antes de seu vencimento
durante toda a vigéncia do contrato;

3.4.1.4.4 O monitoramento dos recursos envolvidos na hospedagem, de modo a assegurar
a disponibilidade dos servigos, conforme os niveis de servico definidos, posteriormente,
neste documento;

3.4.1.4.5 A configuracao e o suporte as configuracdes necessarias para o funcionamento
da Plataforma SIABI;

3.4.1.4.6 A realizagdo de manutengdo evolutiva, preventiva e corretiva dos sistemas
envolvidos que, em caso de necessidade de interrupcao do servico, deve acontecer em data
e hora previamente acordada com o Tribunal;

3.4.1.4.7 Configuracao de rede privada Virtual Private Network (VPN) ou Amazon Virtual
Private Cloud (VPC) entre o ambiente da aplicagao e o Tribunal, com criptografia de ponta a
ponta, paraacesso seguro dos clientes desktop a base de dados;

3.4.1.5 A CONTRATADA devera efetuar o cadastro em lote de novos usuarios quando
solicitado;

3.4.1.6 A solucao devera ser devidamente dimensionada para suportar o funcionamento
normal do ambiente sem degradacao de desempenho;

3.4.1.7 O servico de hospedagem deve suportar 0 armazenamento e incorporagdo, sem a
necessidade de contratagcdo de servico externo para a insercao e gestdo, de todos os
formatos de midia e documentos suportados pela plataforma SIABI;

3.4.1.8 A execucdo do servico de hospedagem ndo podera gerar perda de dados ou
dependéncia da CONTRATADA apés a finalizacdo do contrato, sendo todos os dados
presentes na plataforma da CONTRATADA de propriedade do Tribunal, os quais deverao
ser entregues ao Tribunal, ou a quem este indicar, em formato que permita a importacao
para outro ambiente, ao final da contratacao:

3.4.1.8.1 O formato e localizacao dos dados nao devem gerar 6nus parao CONTRATANTE,
nao necessitando contratar ou comprarferramentas ou servigos para tal;

3.42 Armazenamento de dados:
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3.4.2.1 ACONTRATADA devera fornecer espaco em disco para armazenamentode todos os
dados utilizados pela plataforma;

3.4.2.2 A CONTRATADA devera realizar backups diarios da base do CONTRATANTE, € a
manutencao de histérico no minimo dos ultimos 7 (sete) dias;

3.4.2.3 A CONTRATADA devera manter em storage, com localizacao remota, os exports do
Gltimo dia Gtil dos 6 (seis) meses anteriores a data atual;

3.4.2.4 Os STORAGES locais da CONTRATADA serao redimensionados levando-se em
consideracao a quantidade de discos, velocidade e tamanho de cada volume para atender
a aplicacdo do CONTRATANTE;

3.4.2.5 A plataforma deve possibilitar a expansédo da area de armazenamento, mantendo o
padrao de desempenho aceito no recebimento definitivo da implantacdo e migracao dos
dados sem que haja indisponibilidade da plataforma durante a expansao.

3.4.3 Servico de migracao de dados:

3.4.3.1 A versado da Plataforma SIABI a ser mantida para uso devera ser a estavel mais
atualizada disponibilizada pelo fabricante da plataforma e considerada adequada as
necessidades conforme acordado com o Tribunal;

3.4.3.2 O sistema instalado devera permitir a realizagao/utilizacdo de todas as funcodes
disponiveis por padrao na Plataforma SIABI, bem como das ja disponibilizadas, e em uso, na
instalacao a ser migrada;

3.4.3.3 Na prestacao de servigcos, estdo compreendidas as seguintes atividades:

3.4.3.3.1 A manutencao da instalacdo e configuracdo, no ambiente computacional da
CONTRATADA, da ultima versdo estavel, é indicada como adequada as necessidades
conforme acordado com o Tribunal, do software SIABI - Biblioteca e SIABI - Médulo
Memorial e demais aplicativos que viabilizam sua perfeita utilizagdo em conformidade com
os requisitos especificados neste documento. Isso inclui, quando necessario, a atualizacao
e reconfiguracdo inclusive desistema operacional, servidores envolvidos, banco de dados,
servigo de correio, plug-ins e softwares acessorios;

3.4.3.3.2 A definicdo da versdo adequada e a existéncia de versdo disponivel para
atualizacdo devem ser indicadas pela CONTRATADA, sendo que a efetivacdo da
atualizacdo somente devera ser realizada ap6s acordado com o Tribunal, em momento
combinado para tal;

3.4.3.3.3 A andlise conjunta das equipes envolvidas, de negécio e tecnologia, do
CONTRATANTE e da CONTRATADA, para definicado de Planejamento de Migracdo dos
Dados e Informagbes da Plataforma SIABI atualmente em uso no ambiente do
CONTRATANTE;

3.4.3.3.4 A exportacado de todos os dados de titulos cadastrados na plataforma, além de
outros dados identificados como necessarios, a partir da Plataforma SIABI atualmente em
uso pelo Tribunal;

3.4.3.3.5 A criagcao e configuracdo do banco de dados e da base de dados a serem utilizados
pelo SIABI no ambiente da CONTRATADA;

3.4.3.3.6 A instalagdo e configuracdo dos modulos e plug-ins necessarios, incluindo os
preexistentes na Plataforma SIABI atualmente em uso nas dependéncias do Tribunal, no
novo ambiente no site da CONTRATADA;

3.4.3.3.7 A importacao, para o ambiente hospedado nas instalacbes da CONTRATADA, de
todos os arquivos e dados de titulos cadastrados, além de outros dados identificados como
necessarios, a partir da exportacao realizada da instalacdo da Plataforma SIABI atualmente
em uso pelo Tribunal, de forma que seja possivel a utilizagdo de todos os recursos tal como
acontece na instalacao atual, sem prejuizo da integridade dos dados;
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3.4.3.3.8 Gestao de rotinas automatizadas para envio de e-mails relativos a gestao do
acervo e usuarios do SIABI a serem enviados para a equipe da Biblioteca do TRT7;
3.4.3.3.9 A realizacdo da personalizacdo da interface do usuéario SIABI de acordo com a
identidade visual disponibilizada pelo Tribunal.

3.5 Requisitos Temporais

3.5.1 Suporte técnico:

3.5.1.1 Fornecer suporte técnico aos usuarios € manutencao do sistema durante o periodo
de 12 (doze) meses, contados a partir do inicio da vigéncia do contrato;

3.5.1.2 O servico de suporte técnico a solucao fornecida e implementada destina-se a:
3.5.1.2.1. Correcdo de problemas e esclarecimento de duvidas sobre configuracdo e
utilizagcao da solugao ofertada;

3.5.1.2.2 Manutencdo e atualizacao de softwares e hardwares que compdem a solucéo
ofertada.

3.5.1.3 O suporte técnico habilita o CONTRATANTE a fazer sugestoes para alteracdes /
melhorias do sistema;

3.5.1.4 Durante a vigéncia do contrato, sempre que a CONTRATADA liberar novas versoes,
o CONTRATANTE devera ser informado e tera o direito de solicitar a implantacdo destas
versdes gratuitamente, sem énus adicional;

3.5.1.5 Garantia: A CONTRATADA deve garantir o perfeito funcionamento do software
contratado durante toda a vigéncia do contrato;

3.5.1.6 Os servicos serdo solicitados pela equipe técnica do Tribunal mediante abertura de
chamado junto a CONTRATADA, via chamada telefonica local, e-mail ou internet, devendo o
recebimento dos chamados ocorrerem em periodo integral (24x7);

3.5.1.7 Os atendimentos serdo remotos (via Internet, telefone ou e-mail);

3.5.1.8 Nao havera limite de quantidade de chamados remotos durante a vigéncia do
contrato;

3.5.1.9 A CONTRATADA devera informar o nimero do chamado e disponibilizarum meio de
acompanhamento do seu estado;

3.5.1.10 Ao final de cada atendimento, a CONTRATADA devera emitir relatério técnico
contendo as seguintes informag¢des: no do chamado, categoriade prioridade, descricao do
problema e da solugao, procedimentos realizados, data e hora da abertura e do fechamento
do chamado, data ehora do inicio e do término da execucédo dos servicos, identificagcdo do
técnico da empresa;

3.5.1.11 Os prazos de solucao dos chamados deverao seguir o quadro a seguir:

Severidade Descricao Prazo de
Solucao

Ocorréncia de falha que causa a
indisponibilidade total da plataformaou
que gere impacto na  sua
disponibilidade.

Alta 1 dia dtil

Ocorréncia de falha que cause
degradacdo de desempenho da
Média solucdo ou que cause algum tipo de 2 dias Uteis
indisponibilidade parcial da solucéo
(alguma funcionalidade, modulo, etc).
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Resolucao de duvidas e
esclarecimentos quanto ao

Baixa funcionamento ou funcionalidades do | 4 dias uteis
software, elaboracdo de consultas ou
relatorios.

3.5.2 Prazos e Condigdes:

3.5.2.1 No prazo maximo de 3 dias, contados do inicio da vigéncia do contrato, a
CONTRATADA devera submeter a aprovacdo da equipe técnica do Tribunal o Plano
Executivo de Migracao da Solucao e o Plano de Continuidade de Negécio;

3.5.2.2 O Plano de Continuidade de Negdcios (PCN), a ser executado no caso de rescisao
ou encerramento contratual, devera ser aprovado pela equipe técnica do Tribunal e devera
conter, no minimo, as seguintes condig¢des:

3.5.2.1.1 A CONTRATADA devera prover todas as ferramentas necessarias para a migracao
dos dados mantidos na nuvem para outra solugcao provida pelo Tribunal ou por outro
prestador de servigo, tais como, EXPORTs do banco ou DUMPs para RESTORE das
informagdes; O banco e todas as suas tabelas deverao estar descriptografadas em formato
que permita a importacdo para outro ambiente; os dados bibliograficos deverdao seguir o
padrao internacional MARC-21 e os dados arquivisticos deverdo atender as areas de
descricao previstas na NOBRADE/ISAD(G) de forma que nao exista perda de informacao;
3.5.2.2.2 A migragcao de dados devera contemplar todos os dados mantidos na nuvem,
inclusive logs e backup;

3.5.2.2.3 A migragao dos dados nao podera exceder o prazo de 15 dias ap6s a rescisao ou
término contratual, exceto sob manifestacdo explicita da CONTRATADA.

3.5.2.3 A CONTRATADA devera prover as condicoes necessarias para execug¢ao do
servico de migracdo de dados, podendo, inclusive, ocorrer a adaptacdo do PCN pela
CONTRATADA em conjunto com o Tribunal;

3.5.2.4 A migracao da solucao CONTRATADA devera ser concluida no prazo maximo de 10
dias Uuteis a contar do inicio da vigéncia do contrato;

3.5.2.5 Para todos os efeitos, a conclusdo dos servicos de migracao sera dada pela entrega
dos itens contratados pelo Tribunal em pleno funcionamento, de acordo com as
especificagdes estabelecidas.

CLAUSULA QUARTA - PRAZO E CONDICOES DA REALIZAGAO DOS SERVICOS
4.1- Aprestacao dos servicos obedecera ao seguinte:

I — Do inicio da prestacao:

O inicio dos servicos devera ocorrer a partir do dia 19 de dezembro de 2022.

Il - Do horario da prestacao:
Os servicos de assisténcia técnica serao realizados no periodo de segunda a sexta-feira,
nohorario das 8:00 as 12:00 horas e das 14:00 as 18:00 horas.

lll - Do local da prestacao:

Os servicos serao prestados, via atendimento remoto, na Secdo de Biblioteca e no
Memorialpor meio da Divisdo de Gestao Documental e Meméria.

IV- Da especificacao técnica detalhada:
A especificacdo completa da solucao escolhida consta na Clausula Terceira presente
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expediente.

V- Do suporte técnico:

a) Prazos para atendimento e resolucao do chamado apés sua abertura, sera de no maximo
em 1 (um), 2 (dois) ou 4 (quatro) dias Uteis, conforme gravidade associada ao chamado;

b) Atendimento sera via telefone, e-mail e internet para o esclarecimento de duvidas e
suportea configuracdo do ambiente computacional, a qualquer momento durante a vigéncia
do contrato, bem como atualizacdo das novas versdes do SIABI;

c) Orientacao técnica ao corpo de bibliotecérias sobre a implementacdo de informagdes do
AACR2 no formato MARC adotado pelo SIABI;

d) Orientacdo ao CONTRATANTE sobre a melhor maneira de executar restore dos
backups, naeventualidade de um sinistro com perda de Banco de Dados;

e) Suporte técnico devera habilitar o CONTRATANTE a fazer sugestdes para
alteracdes/melhoriasdo sistema que poderao, ou nao, serem adotadas na préxima versao do
SIABI a ser liberada;

f) Durante a vigéncia do contrato, sempre que a CONTRATADA liberar novas versées na
linguagem DELPHI do médulo de catalogacdo, circulacdo e/ou terminal de usuario, o
CONTRATANTE tera o direito de solicitar a implantacdo destas versdes gratuitamente.

CLAUSULA QUINTA - DO CRITERIO DE SUSTENTABILIDADE
5.1 - Nao se aplica.

CLAUSULA SEXTA - DO CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO

6.1 - Provisoriamente, pelo fiscal que acompanhou a execu¢ao do contrato, no momento do
recebimento da nota fiscal/fatura, com base no que foi observado ao longo do
acompanhamento e fiscalizagao, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes.

6.2 - Definitivamente, em até 03 (trés) dias uteis, contados do Recebimento Provisério, com
base na verificacao do trabalho feito pelo fiscal e na verificacdo de todos os outros aspectos
do contrato que nao a execucdo do objeto propriamente dita, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, observado o disposto no art. 69 da Lei n®. 8.666/93;
6.3 - O Recebimento Definitivo do material ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA
por vicios de qualidade ou disparidade com as especificagbes técnicas verificadas
posteriormente;

6.4 - O material podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

CLAUSULA SETIMA- DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 - ACONTRATADA deve cumprir todas as obrigagcdes constantes no TR e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucédo do objeto.

7.2 - Antes do inicio da execugao contratual, designar formalmente (mediante comunicacao
escrita) preposto responsavel por representar a CONTRATADA durante esse periodo;

7.3 - Efetuar a entrega do material em perfeitas condi¢cdes, no prazo e local indicado pela
Administracdo, em estrita observancia das especificacbes do TR e da proposta,
acompanhado da respectiva nota fiscal;
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7.4 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

7.5 - Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto da
presente licitacao;

7.6 - Comunicar a Administracdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovacao;

7.7 - Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacao de garantia e
quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execug¢ao do contrato. 6 PODER
JUDICIARIO JUSTICA DO TRABALHO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 72
REGIAO SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO;

7.8 - Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo ou na
contratacao;

7.9 - Aceitar os acréscimos ou supressoes julgados necessarios pelo CONTRATANTE, nos
limites estabelecidos na Lei n®. 8.666/93;

7.10 - Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada;

7.11 - Apresentar declaracdao de nao incursdo nas vedacdes constantes do inciso Ill do art.
9°¢ da Lei 8.666/93 nem da Resolucdo CNJ n® 7/2005;

7.12 - Declaracdo de nado incursdao na vedacao constante do inciso Il do Art. 9° da Lei n®
8.666/93 (Nao ser servidor ou dirigente de 6rgdao ou entidade CONTRATANTE ou
responsavel pela licitacao)

7.13 - Nao compartilhar os dados armazenados, seja qual for o destinatario ou finalidade,
sem prévia e motivada autorizacdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA- DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1 — Previamente a contratacdo a Administracao realizara consulta ao SICAF, Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, Cadastro Nacional de Condenacgdes
Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica e
Lista de inidbneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido para identificar possivel
suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, e
nos termos do art. 62 Ill, da Lei n? 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao
CADIN.

8.2 - Receber 0 objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus
anexos;

8.3 - Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes deste termo de referéncia e da proposta,
para fins de aceitacao e recebimento definitivos;

8.4 - Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, através de
servidor especialmente designado;

8.5 - Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Termo de referéncia e seus anexos.

8.6 - A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucado do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
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CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NOVA - DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS - Lei n? 13.709/2018 - LGPD

9.1 — Em observagado as determinacdes constantes da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018 - LElI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD), o CONTRATANTE e a
CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

9.1.1 - O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas
nas hip6teses dos Arts. 7° e/ou 11 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, e
para propésitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

9.1.2 - O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades
de execucao do objeto do contrato, utilizando-os, quando seja o caso, em cumprimento de
obrigacao legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por determinacéo judicial ou
por requisicao da Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD);

9.1.3 - Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a propria
prestacao do servico/aquisicdo de bens, esta sera realizada mediante prévia aprovacao da
CONTRATANTE, responsabilizando-se a CONTRATADA por obter o consentimento dos
titulares (salvo nos casos em que opere outra hipotese legal de tratamento). Os dados assim
coletados sé poderao ser utilizados na execucdo do objeto especificado neste contrato, e,
em hipotese alguma, poderao ser compartilhados ou utilizados para outros fins;

9.1.3.1 - Eventualmente, as partes podem ajustar que a CONTRATADA sera responsavel
por obter o consentimento dos titulares, observadas as demais condicionantes do item 9.1.3
acima;

9.1.4 - Os dados obtidos em razdo desse contrato serdo armazenados em um banco de
dados seguro, com garantia de registro das transacgdes realizadas na aplicacdo de acesso
(log) e adequado controle de acesso baseado em fungao (role based access control) e com
transparente identificacdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de
garantir inclusive a rastreabilidade de cada transagdo e a franca apuragédo, a qualquer
momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

9.1.5 - Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacao dos
dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento
dos Dados Pessoais disponibilizados pela CONTRATANTE e, em no maximo (30) dias, sob
instrucées e na medida do determinado pela CONTRATANTE, eliminara completamente os
Dados Pessoais e todas as cépias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico),
salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacao
legal ou outra hipétese da LGPD.

9.2 - A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes e
condigbes acordadas nesta clausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade da
CONTRATANTE, cujos principios deverao ser aplicados a coleta e tratamento dos dados
pessoais de que trata a presente clausula.

9.3 - O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou
possam conter dados pessoais implicara para a CONTRATADA e para seus prepostos -
devida e formalmente instruidos nesse sentido - 0 mais absoluto dever de sigilo, no curso do
presente contrato.

9.4 - A CONTRATADA cooperard com a CONTRATANTE no cumprimento das obrigagbes
referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e
Regulamentos de Protecado de Dados em vigor e também no atendimento de requisigbes e
determinacdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, Orgaos de controle administrativo;
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9.5 - A CONTRATADA devera informar imediatamente a CONTRATANTE quando receber
uma solicitacdo de um Titular de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais e abster-se de
responder qualquer solicitagdo em relacdo aos Dados Pessoais do solicitante, exceto nas
instrucdes documentadas da CONTRATANTE ou conforme exigido pela LGPD e Leis e
Regulamentos de Protecao de Dados em vigor.

9.6 - O “Encarregado” ou “DPO” da CONTRATADA mantera contato formal com o
Encarregado da CONTRATANTE, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia de
qualquer incidente que implique violagdo ou risco de violacao de dados pessoais, para que
este possa adotar as providéncias devidas, na hipotese de questionamento das autoridades
competentes.

9.7 - A critério do Encarregado de Dados da CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser
provocada a colaborar na elaboracdao do relatério de impacto (DPIA), conforme a
sensibilidade e o risco inerente do objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

9.8 - Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste
contrato e também de acordo com o que dispde a Secéo Il do Capitulo VI, bem como
Capitulo VIl e Secao | do capitulo VIII da LGPD.

CLAUSULA DECIMA - DA ALTERACAO SUBJETIVA

10.1 - E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes
do contrato; nao haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GESTAO E FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

11.1 - A gestéo e a fiscalizagao da contratacdo caberao aos representantes da Administracao
especialmente designados. Nos impedimentos e afastamentos legais deste, suas funcdes
serao desempenhadas por seus respectivos substitutos.

11.2 - A Administracdo podera alterar a designacdo dos gestores e fiscais, quando
conveniente, sendo consignado formalmente nos autos e comunicado a CONTRATADA,
semnecessidade de elaboragao de termo aditivo.

11.3 - Os gestores e fiscais designados exerceram, de forma segregada, as atribuicbes previstas
na Resolucao TRT7 n® 8/2019, e tudo o mais que for necessario visando o adequado
acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo contratual, devendo ainda providenciar as medidas
necessarias as solugdes de quaisquer contratempos que porventura venham a ocorrer.

11.4 - As decisOes e providéncias que ultrapassem a competéncia dos gestores e fiscais
deverdao ser solicitadas, em tempo oportuno, a Diretoria competente, para adocao das
medidas que julgar convenientes.

11.5 - A gestdo e a fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a
responsabilidadeda CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndao implica em
corresponsabilidade da Administracdao ou de seus agentes e prepostos, de conformidadecom
o art. 70 da Lei n® 8.666/93.

11.6 - As informacdes e 0s esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA poderao ser
prestados através do telefone (85) 3388.9398 ou (85) 3388.9399.

11.7 - O representante da Administracdo anotara em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execuc¢ao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
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regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FORMA DE PAGAMENTO

12.1 - O pagamento sera efetuado em parcela mensal na conta bancéria fornecida pela
empresa, em até 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento definitivo, condicionada ao
recebimento da Nota Fiscal, ocasidao em que este Tribunal verificara a regularidade com a
Fazenda Federal (Tributos e Contribuicées Federais e Divida Ativa da Unido e INSS), com a
Fazenda Municipal, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), bem como a
regularidade trabalhista, mediante Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

12.2 - No caso de a CONTRATADA nao possuir estabelecimento ou unidade econémica em
Fortaleza/CE, devera apresentar ao CONTRATANTE, a cada prestacdo de servico,
juntamente com as notas fiscais de servigos, declaragdo anexa a este Termo, sob pena de
incidir retencao e recolhimento do Imposto Sobre Servico para o Municipio de Fortaleza/CE
quando se aplicar a regra geral de incidéncia (local do estabelecimento prestador).

12.3 - A apresentacdo da declaracdo de que trata o item 13.2 pela CONTRATADA podera
ser dispensada pelo CONTRATANTE apds analise do primeiro pagamento pela Divisdo de
Orcamento e Finangas.

12.4 - A CONTRATADA obriga-se a realizar e manter atualizado o autocadastro no Sistema
Integrado de Gestdao Orcamentaria e Financeira da Justica do Trabalho (SIGEO-JT), nos
termos previstos no ATO TRT7.GP n® 56, de 23 de margo de 2022, disponivel em
https://www.trt7.jus.br/index.php?option=com_content&view=article&id=4885&Itemid=125 8
(ou através do caminho www.trt7.jus.br > Servicos > Outros > SIGEO - Execugao
Financeira.).

12.5 - Os documentos fiscais devem ser enviados por meio do SIGEO-JT.

12.6 - A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade pela veracidade, conformidade e
eventuais correcées das informacdes registradas no referido sistema, assumindo o 6nus por
quaisquer prejuizos decorrentes de erros ou falhas quanto aos dados e documentos
informados, inclusive perante a Receita Federal do Brasil (RFB) e demais 6rgaos da
Administracao Publica.

12.7 - Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por
exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipbtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovacdo da regularizacdo da situagdo, nao acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

12.8 - Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

12.9 - Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencao das condicdes de habilitacdo exigidas no termo de referéncia.

12.10 - Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

12.10.1 - A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

12.11 - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao
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tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacgao financeira devida pelo CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o
efetivoadimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =i/3651=6/100 |=0,00016438
365

Em que i = taxa percentual anual no valor de 6%, capitalizada diariamente em regime de
juros simples.

VP = Valor da parcela em atraso.
12.12 - No caso de aplicacao de multa o valor respectivo sera deduzido da fatura.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- VALOR DO SERVICO

13.1 - O preco baseia-se na proposta enviada pela CONTRATADA, de acordo com o
documento numero 26 deste PROAD.

13.2 - No prego ofertado deverédo estar inclusas todas as despesas, bem como todos os
tributos, fretes, seguros e demais encargos necessarios a completa execugao do objeto.

13.3 - Critérios de aceitabilidade de precos: Os precos, tanto unitarios como global,
correspondem aos maximos que este Tribunal se dispde a pagar, de forma que as propostas
com valores superiores serao desclassificadas.

ORCAMENTO DETALHADO
GRUPO UNICO
item Descritivo Qtd | Valor unitario Valor total

Hospedagem em datacenter nas nuvens
do banco de dados bibliograficos do acervo
do TRT, envolvendo as tarefas de
configuracdo, instalacdo e manutencao,
prevendo uma tablespace inicial de 8 GB
com previsdo dindmica de crescimento;
Instalacdo e manutencdo preventiva,
corretiva e evolutiva do ambiente
o | computacional do Servidor Web utilizado 12 R$ 390,00 R$ 4.680,00
para abrigar o Catalogo Online da
biblioteca;

12 R$ 680,00 R$ 8.160,00
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Configuracao inicial, manutencao
preventiva, corretiva e evolutiva de
documentos linkados através da Interface
Web do SIABI, assim como, de servidor
SMTP (Simple Mail Transfer Protocol)
para envio de recibos de empréstimos e
devolugdo de materiais, alertas de
vencimento, cobranca de atrasos,
vencimento de

assinaturas de periddicos, documentos
pesquisados na interface web, falaconosco
e DSl (Disseminagdo Seletiva da
Informacéo);

12

R$ 260,00

R$ 3.120,00

Configuracao inicial, manuten¢ao
preventiva, corretiva e evolutiva de solu¢do
tecnolégica que permita tunelamento e
criptografia visando manter seguros os
dados trafegados, fornecendo a
confidencialidade, autenticacao e
integridade  necessarias: VPN (Virtual
Private Network) ou VPC (Amazon Virtual
Private Cloud);

12

R$ 140,00

R$ 1.680,00

Realizacdo de pelo menos um Backup
diario dos bancos de dados existentes,
com politica de execucdo periddica de
restores visando a checagem da
integridade das informacgoes, totalizando
30 operacbes/més;

12

R$ 270,00

R$ 3.240,00

Monitoramento constante dos servicos
oferecidos, visando garantir a
operacionalidade 24x7x365;

12

R$ 150,00

R$ 1.800,00

Suporte técnico mensal para SIABlI S
Maodulo Biblioteca (4 licengas);

12

R$ 652,00

R$ 7.824,00

Suporte técnico mensal para SIABlI S

Médulo Memorial (3 licencgas).

12

R$ 834,28

R$10.011,36

Valor mensal

R$ 3.376,28

Valor total Anual

R$ 40.515,36

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REAJUSTE
14.1 - Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.
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14.2 - Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da CONTRATADA, os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o
indice IPCA exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da
anualidade.

14.3 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
apartir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste, quando for o caso.

14.4 - No caso de atraso ou nao divulgagao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE




ROAD N° 5047/2021 —- CONTRATO N° 61/2022

pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagado conhecida, liquidando
a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregcos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

14.5 - Nas afericbes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo, quando for o caso.

14.6 - Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entao em vigor.

14.7 - Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indiceoficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1 - O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara a CONTRATADA a multa
moratoria, no percentual de 5% (cinco por cento) ao dia, calculada sobre o valor mensal da
parcela limitada a 10% (dez por cento).

15.1.1 - Se o atraso de que trata o item supra ultrapassar o prazo de 10 (dez) dias, a
Administracdo podera entender pela inexecucao parcial ou total do contrato, conforme o
caso.

15.2 - Além das sangoes previstas nos itens supra, a CONTRATADA podera incorrer nas
seguintessancdes:

a) Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos para a CONTRATANTE;

b) Multa compensatéria, no percentual de 30% (trinta por cento), calculada sobre o valor
total do Contrato, na hipétese de inexecugéo total;

c¢) Multa, no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor do Contrato, para os
demais casos de descumprimento contratual.

d) Multa Moratéria, com percentual variando de acordo com a severidade presente na tabela
do item 3.5.1.11 da Clausula Terceira, calculada sobre o valor mensal do Contrato, na
hip6tese de atraso injustificado na solucao definitiva do chamado, limitada a 10% (dez por
cento) do valor do contrato:

I) Severidade Alta, percentual de 0,3% (trés décimo por cento) por dia;
Il) Severidade Média, percentual de 0,2% (dois décimo por cento) por dia;
lll) Severidade Baixa, percentual de 0,1% (um décimo por cento) por dia;

e) Multa, no percentual de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor do Contrato, para os
demais casos de Descumprimento Contratual;

f) Suspensdo de Licitar e Impedimento de Contratar com o Orgédo, Entidade ou Unidade
Administrativa pela qual a Administracéo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até 02 (dois) anos;

g) Impedimento de Licitar e Contratar com Orgéos e Entidades da Unido com o consequente
Descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

h) Declaracdo de Inidoneidade para Licitar ou Contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

»oou

15.3 - As sancgdes previstas nos subitens 16.2, itens “a”, “f”, “g” e “h” poder&o ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.
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15.4 - As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serao deduzidos dos
valores a serem pagos, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Uniao e
cobrados judicialmente.

15.5 - Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Codigo Civil.

15.6 - A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

15.7 - Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infragdo administrativa tipificada pela Lei n®. 12.846, de 1% de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracao publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessdrias a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauracdo de investigacdao preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagao - PAR.

15.8 - A apuracao e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas como
atolesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdao seu rito normal na unidade administrativa.

15.9 - O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultante de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou
sem a participacao de agente publico.

15.10 - A aplicacdo de sancbes previstas neste instrumento realizar-se-a em processo
administrativo e assegurara contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, cuja intimagao
dar-se-a na forma da lei, inclusive através de fax ou e-mail.

15.11 - As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1 - As despesas decorrentes da execucao deste contrato correrdo a conta da Esfera 1 —
PTRES 167968 — FONTE DE RECURSO 0100000000 — NATUREZA DA DESPESA 339040
— Nota de Empenho n® 2022NE000839.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA VIGENCIA
17.1 - Acontratacao sera formalizada por contrato para todos os efeitos legais.

O contrato tera vigéncia de 12(doze) meses a contar da data definida no item 17 deste
documento, renovavel por iguais periodos nos termos do artigo 57, inciso Il, da Lei n®
8666/93.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO REGIME DE CONTRATACAO
18.1 - O servico sera executado pelo regime de empreitada por preco global.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA RESCISAO

19.1 - ACONTRATANTE podera considerar rescindido o presente contrato, de pleno direito,
independentemente de interpelacao judicial ou extrajudicial, nos casos e formas fixados nos
artigos 78 e 79 da Lei n°® 8.666/93.

19.2 - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
Procedimento Administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

19.3 - A rescisdo de que trata esta CLAUSULA, exceto quando se tratar de caso fortuito,
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forca maior ou razdes de interesse publico acarretara a retencao dos créditos decorrentes
deste contrato, até o limite dos prejuizos causados ao CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

20.1 - Qualquer modificagdao ou alteracao no presente contrato sera formalizada mediante
termo aditivo, objetivando atender aos interesses das partes e ao objeto deste instrumento
de Contrato, salvo hipotese de alteragdes relativas a gestao/fiscalizacdo, que serdo
efetuadas sem a necessidade de termo aditivo.

20.2 - Os termos aditivos sdo partes integrantes deste Contrato, como se nele estivessem
transcritos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1 - Quaisquer requerimentos, cancelamentos, solicitacbes assim como a entrega do
servigo para fins de recebimento provisério deverao ser encaminhados por escrito ao fiscal
do contrato, o qual promovera as medidas subsequentes necessarias.

21.2 - Este contrato administrativo regula-se pelas suas clausulas e pelos preceitos de
direito publico, aplicando-se-lhe, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e
as disposicdes de direito privado.

21.3 - Considera-se data da assinatura do contrato, para todos os efeitos, a data da
aposicao da ultima assinatura digital no presente instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO
22.1 - De conformidade com o disposto no art. 61, paragrafo Unico da Lei 8.666/93, o
presente contrato sera publicado na forma de extrato, no Diario Oficial da Uniao.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO

23.1 - E competente o foro da Justica Federal, Secao Judiciaria do Estado do Ceara, com
exclusao de outro por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer litigios oriundos do
presente contrato.

E, para firmeza e como prova de assim haverem entre si, ajustado e contratado, assinam o
presente, em duas vias de igual teor e forma, para que produza os seus legais e juridicos
efeitos.

Fortaleza, data (conforme ultima assinatura digital).

NEIARA SAO Assinado de forma digital por

NEIARA SAO THIAGO CYSNE

THIAGO CYSNE FROTA:140081
Dados: 2022.12.05 14:30:26

FROTA:1 40081 -03'00'
NEIARA SAO THIAGO CYSNE FROTA
DIRETORA-GERAL
CONTRATANTE

JANEIDE DE MEDEIROS Assinado de forma digital por JANEIDE DE
MEDEIROS DANTAS SILVA:65738535472

DANTAS SILVA:65738535472  Dados: 2022.12.02 13:28:33 -0300'

JANEIDE DE MEDEIROS DANTAS SILVA
W J SERVICOS DE INFORMATICA LTDA - EPP
CONTRATADA
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TERMO DE CONTRATO - CD 6098/2022

Termo de contrato para a execugédo do
servico de hospedagem em nuvem e
suporte técnico ao SIABlI — Sistema de
Automacdo de Bibliotecas que entre si
celebram o Tribunal Regional do
Trabalho da 122 Regido e a empresa W J
Servigos de Informéatica Ltda.

CONTRATANTE: A Unido, por meio do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regiao,
estabelecido na rua Esteves Junior, n°® 395, bairro Centro, na cidade de Florianépolis,
Estado de Santa Catarina, CEP 88015-905, inscrito no CNPJ sob o n° 02.482.005/0001-23,
neste ato representado por seu Diretor da Secretaria Administrativa, Sr. Sandro Beltrame,
conforme delegacéo de poderes constante da Portaria PRESI n® 136/16.

CONTRATADA: A empresa W J Servigos de Informatica Ltda., pessoa juridica de direito
privado, devidamente inscrita no CNPJ sob o n® 05.116.014/0001-99, estabelecida na Rua
Dr. Otavio Maia, n° 2486, bairro Lagoa Nova, na cidade de Natal, Estado do Rio Grande do
Norte, CEP 59077-060, telefones (84) 3206-3770 e 3206-5820, e-mail janeide@siabi.com.br,
neste ato representada por sua Sécia-Gerente, Sra. Janeide de Medeiros Dantas Silva,
portadora da carteira de identidade n° 1.146.199, expedida pela SSP/RN, e inscrita no
CPF/MF sob o n° 657.385.354-72, conforme Contrato Social.

Os Contratantes resolvem celebrar o presente contrato, mediante as clausulas e condi¢des
que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO ATO AUTORIZATIVO

A celebragéo deste contrato decorre de despacho exarado pelo Diretor da
Secretaria Administrativa do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido, que autorizou a
presente contratagdo nos autos do processo CD 6098/2022.

Paragrafo unico — A licitacdo € inexigivel para a presente contratacdo com
fundamento no art. 25, inciso |, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO DO CONTRATO

Trata-se de contratacdo de empresa especializada para a execugdo de
servicos de hospedagem da plataforma Sistema de Automacgéo de Bibliotecas - SIABI em
nuvem, incluindo armazenamento dos dados, integracdo, migragdo de dados e suporte
técnico da plataforma e licengas manutencdo para o software Sistema de Automagéo de
Bibliotecas - SIABI, em 3 (trés) estacdes de trabalho, com direito a versdes atualizadas.

§ 1° - Os servicos de hospedagem em nuvem da plataforma SIABI, incluindo
armazenamento dos dados, compreendem a hospedagem, em ambiente computacional
fornecido pela Contratada, da Plataforma SIABI, assim como sistemas, aplicativos e
programas necessarios ao seu funcionamento e que viabilizem sua perfeita utilizagdo. Este
servico devera estar disponivel em tempo integral (24x7), com disponibilidade minima
mensal de 99%.

CD 6098/2022 - 1
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§ 2° - Faz parte deste ambiente computacional, a ser fornecido e mantido pela
Contratada, servidor web, servidor de aplicagéo, sistema operacional, banco de dados e
aplicativos acessorios necessarios, bem como um servigo de correio eletrdnico para os
disparos de mensagens necessarias a operacao do servigo.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO DO CONTRATO
A prestacdo dos servicos obedecera o seguinte:

| — Do inicio da prestagéo:

O inicio dos servicos devera ocorrer imediatamente ap6s a assinatura do
contrato.

Il - Do horario da prestagéo:

Os servigos de assisténcia técnica serdo realizados no periodo de segunda a
sexta-feira, no horario das 8:00 as 12:00 horas e das 14:00 as 18:00 horas.

lll - Do local da prestagéo:

Os servigos serdo prestados, via atendimento remoto, no Setor de Biblioteca,
vinculado ao Servi¢o de Jurisprudéncia e Gerenciamento de Precedentes — SEJUP.

IV — Da especificagdo técnica detalhada:

A especificacdo completa da solugéo escolhida consta no Anexo | do
presente expediente.

V - Do suporte técnico:

a) prazos para atendimento e resolugéo do chamado apés sua abertura, sera
de no maximo em 2 (dois), 3 (trés) ou 5 (cinco) dias uteis, conforme gravidade associada ao
chamado;

b) atendimento sera via telefone, e-mail e internet para o esclarecimento de
duvidas e suporte a configuracdo do ambiente computacional, a qualquer momento durante
a vigéncia do contrato, bem como atualizagdo das novas versdes do SIABI;

c) orientagdo técnica ao corpo de bibliotecarias sobre a implementacéo de
informagdes da AACR2 no formato MARC adotado pelo SIABI;

d) orientagdo ao Contratante sobre a melhor maneira de executar restore dos
backups, na eventualidade de um sinistro com perda de Banco de Dados;

e) suporte técnico devera habilitar o Contratante a fazer sugestdes para
alteracdes/melhorias do sistema que poderdo, ou ndo, serem adotadas na proxima verséo
do SIABI a ser liberada;

f) durante a vigéncia do contrato, sempre que a Contratada liberar novas

versdes na linguagem DELPHI do modulo de catalogagéo, circulagdo e/ou terminal de
usuario, o Contratante tera o direito de solicitar a implantagdo destas versdes gratuitamente.

CD 6098/2022 - 2
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VI - Dos requisitos minimos para aferi¢do da qualidade:

Os servigos prestados atenderdo aos requisitos minimos de qualidade
quando:

a) a aplicagéo SIABI nas estagdes de trabalho deve estar funcionando
adequadamente;

b) a aplicagdo web do servico deve estar funcionando adequadamente;
C) 0 acesso aos dados contidos no banco deve ocorrer normalmente;

d) as duvidas levantadas pelos demandantes devem estar esclarecidas.

VIl — Dos Niveis Minimos de Servi¢o:

a) os servicos de suporte técnico serdo executados por meio de atendimento
de chamados registrados pelas equipes do Contratante, através de e-mail ou chat
especifico. A data e horario do primeiro de um destes registros, definira o0 momento da

abertura do chamado;

b) os chamados registrados serdo classificados em fung¢do de sua gravidade.
Abaixo segue tabela que define os niveis de gravidade dos chamados:

= GRAVIDADE
ITEM DESCRIGAO ALTA MEDIA | BAIXA
O software esta inoperante ou esta com
01 X
desempenho severamente degradado.
O funcionamento do software é afetado, mas o
02 x . X
desempenho ndo foi severamente degradado.
O software esta operante, sem degradacgdo do
03 . X
desempenho, mas necessita de suporte.
04 Manutencdes preventivas agendadas, X
atualizacdes e configuracdes.

c) fica estabelecido um Acordo de Nivel de Servicos (ANS). A este acordo
teremos um conjunto de Niveis Minimos de Servico (NMS) que ser&o exigidos, conforme o
nivel de gravidade associado ao chamado;

d) os Niveis Minimos de Servigo estabelecem um prazo para a execucgo de
cada um dos chamados, conforme tabela abaixo:

DESCRICAO DO PRAZO
NIVEL MINIMO DI(E; SERVICO (Nms) |GRAVIDADE DO CHAMADO (DIAS UTEIS)
Alta 2
Resolu¢do do chamado registrado Média 3
Baixa 5

€) para os casos em que os chamados nado sejam atendidos dentro do Acordo
de Nivel de Servigos estabelecido, a prestadora dos servigos ficara sujeita a aplicagcdo de
descontos sobre o valor da fatura mensal em que se verificou a ocorréncia.

CD 6098/2022 - 3



JUSTIGCA DO TRABALHO B
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

§ 1° - A comunicagio entre o Contratante e a Contratada sera efetuada via
telefone, e-mail e internet para o esclarecimento de duvidas e suporte a configuragdo do
ambiente computacional, a qualquer momento durante a vigéncia do contrato.

§ 2° - As informagdes armazenadas no sistema objeto desta contratacdo, séo
de dominio do Contratante e devem ser mantidas em sigilo pela Contratada.

§ 3° - A prestagdo dos servicos devera estar rigorosamente de acordo com as
especificagées do contrato, sendo de inteira responsabilidade da Contratada o atendimento
das especificagdes.

§ 4° - O Tribunal ndo recebera os servicos prestados que forem entregues
fora das especificacdes, ndo atendendo aos requisitos minimos de qualidade ou sem o
resultado esperado. Cabera a Contratada refazer os trabalhos rejeitados pela Fiscalizacio,
ficando por sua conta exclusiva as despesas decorrentes dessas providéncias.

§ 5° - Os prazos de adimplemento das obrigagbes admitem prorroga¢ao nos
casos especificados no § 1° do art. 57 da Lei 8666/93, e a solicitagédo dilatéria, que devera
ser sempre por escrito, fundamentada e instruida com os documentos necessarios a
comprovagdo das alegacdes, deverd ser recebida antes do encerramento dos prazos
maximos, cabendo ao Contratante autorizar novo prazo.

CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

Nos termos das alineas “a” e “b” do inciso | do art. 73 c/c o art. 69 da Lei no
8.666/93 e no art. 9°, inc. | da Portaria PRESI no 163/2020, o objeto sera recebido:

| — Do Recebimento Provisério

O fiscal (técnico e/ou demandante) do contrato devera realizar o recebimento
provisorio em termo préprio (Anexo IlI) e encaminha-lo ao gestor do contrato para
recebimento definitivo, acompanhado pelos demais documentos que julgar necessarios.

Il - Do Recebimento Definitivo

O gestor do contrato devera realizar o recebimento definitivo em termo proprio
(Anexo lll) e encaminha-lo ao Setor do fiscal administrativo na SEOF;

§ 1° — O fiscal administrativo devera atestar a conformidade para pagamento
da nota fiscal em termo préprio (Anexo IV) e encaminha-lo ao Nucleo de Liquidagéo
(NULAD).

§ 2° — Para preenchimento do Atestado de Conformidade para Pagamento
das notas fiscais, a Contratada devera apresentar a nota fiscal ou nota fiscal/fatura
corretamente preenchida.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA
O contrato vigorara por 12 (doze) meses a partir da data da assinatura,
podendo ser prorrogado, a critério do Contratante e mediante a anuéncia da Contratada, por

meio de termos aditivos, obedecido o periodo admitido na legislagdo em vigor (art. 57, inc.
I, da Lei n°® 8.666/93, conforme nova redagéo que lhe deu a Lei n° 9.648/98).
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§ 1° - O prazo de vigéncia néo se confunde com o prazo de execucao de que
trata a clausula terceira.

§ 2° - O Contratante convocara a Contratada para assinar termo aditivo ou
instrumento equivalente dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, sob pena de decair o direito
a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93 e demais
sancdes administrativas dispostas na clausula dezesseis, néo restritivas a estas.

§ 3° — O inicio da contagem do prazo a qual refere-se o paragrafo anterior
dar-se-a a partir do primeiro dia util seguinte ao aviso eletrénico ou comunicagdo escrita
encaminhada a Contratada. O ato convocatério sera realizado preferencialmente via e-mail.

§ 4° — A Contratada devera comunicar ao gestor do contrato, com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias do término da vigéncia contratual, caso haja
desinteresse na continuidade do contrato.

CLAUSULA SEXTA - DAS PRERROGATIVAS DO CONTRATANTE

Sao as seguintes as prerrogativas da Administragéo, conferidas em razdo do
regime juridico dos contratos administrativos instituidos pelo art. 58 da Lei n° 8.666/93, em
relacéo a eles:

a) modifica-lo, unilateralmente, para melhor adequacdo as finalidades de
interesse publico, respeitados os direitos da Contratada;

b) rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no inc. | do art. 79;

¢) fiscalizar-lhe a execugéo;

d) aplicar san¢Ges motivadas pela inexecucéo total ou parcial do ajuste.
CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

| — Das obrigagdes gerais:

a) proceder, no inicio da contrata¢do, ao seu cadastramento no SIGEO-JT -
Sistema Integrado de Gestdo Orgamentaria e Financeira da Justica do Trabalho - Modulo
Execugdo Orgamentaria, bem como responsabilizar-se pela gestéo de seus dados;

b) responsabilizar-se pela juntada, por meio do referido Sistema, dos
documentos de cobranga/documentos fiscais (notas fiscais/faturas) nos termos da clausula
doze - da liquidagdo e pagamento;

c) observar e cumprir, estritamente, os termos da proposta e as condi¢gdes ora
estabelecidas, obedecendo a critérios e prazos acordados pelas exigéncias técnicas
constantes do projeto basico;

d) manter durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicées de habilitacdo e qualificagéo exigidas na

contratagéo;

d.1) manter a regularidade fiscal e trabalhista durante todo o periodo
contratual, sob pena de rescisdo contratual e de execugéo da retengcdo sobre os créditos da
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empresa e/ou da eventual garantia, a titulo de multa, para ressarcimento dos valores e
indenizagdes devidos & Administracdo, além das penalidades previstas em lei;

d.2) se for Optante pelo Simples Nacional devera apresentar a Declaragio,
conforme modelo constante no Anexo IV da Instrucdo Normativa n® 1.234/2012 da Receita
Federal do Brasil, no momento da apresentacdo da primeira nota fiscal/fatura decorrente da
assinatura do contrato ou da prorrogacéo contratual,

d.3) informar imediatamente qualquer alteragdo da sua permanéncia no
Simples Nacional;

e) responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execucdo do contrato, ex vi do caput do art. 71 da Lei n°
8.666/93;

f) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execugéo ou de materiais empregados;

g) manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos,
conforme previsto neste contrato e em legislagdo especifica, sem interrup¢do, seja por
motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servico e demissdo de
empregados, que nao terdo em hipotese alguma, qualquer relacdo de emprego com o
Contratante;

h) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelos responsaveis
pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execucédo do contrato;

iy fornecer crachas para seus empregados, contendo seu nome e 0 da
Contratada, sendo obrigatorio seu uso nas dependéncias do Contratante, nos termos da
Portaria PRESI n° 311/99, art. 175, § 4°;

j) substituir imediatamente qualquer um de seus empregados que for
considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do Contratante;

k) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administra¢do ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugéo dos servigos, néo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
Contratante;

[) arcar com despesa decorrente de qualquer infragdo, seja de que natureza
for, desde que praticada por seus empregados no recinto do Contratante;

m) protocolizar, se necessario, as peticdes no Servigo de Cadastramento de
Recursos aos Tribunais — SECART do Contratante, situado na rua Esteves Junior, 395,
bairro Centro, na cidade de Floriandpolis/SC, CEP 88015-905;

n) atentar para as préaticas de sustentabilidade na execug¢éo dos servi¢os nos
termos do art. 6° do Capitulo 11l da Instrucdo Normativa n° 01, de 19/01/2010, da Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestao;

0) comprovar, quanto a todos os trabalhadores alocados na execucgdo dos
servicos, a capacitagdo em saude e seguranca do trabalho, com énfase na prevengéo de
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acidentes, com carga horaria minima de 2 (duas) horas mensais, a ser realizada dentro da
jornada de trabalho, nos termos da Resolu¢do n°® 98/2012 do Conselho Superior da Justica
do Trabalho;

p) nédo colocar a disposicdo do Contratante para o exercicio de fungdes de
chefia, empregados que incidam na proibicdo dos arts. 1° e 2° da Resolugdo n° 156, de 8 de
agosto de 2012 do Conselho Nacional de Justiga — CNJ;

q) obedecer, no que couber, aos principios e normas de condutas
estabelecidas no Cédigo de Etica do Contratante.

Il - Das obrigagdes da Contratada em face da LGPD:

a) para os fins da Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n. 13.709/18), na
hipbtese de, em razdo do presente contrato, a Contratada realizar o tratamento de dados
pessoais como operadora ou controladora, devera adotar as medidas de seguranca
técnicas, juridicas e administrativas aptas a proteger tais dados pessoais de acessos néo
autorizados ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, observando-se os
padrées minimos definidos pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados em
conformidade com o disposto na legislacdo de prote¢cdo de dados e privacidade em vigor,
sem prejuizo do disposto nas alineas subsequentes;

b) dar tratamento aos dados pessoais a que tiver acesso por for¢ca do contrato
tdo-somente na medida do cumprimento do escopo contratual, vedado o tratamento para
quaisquer outros propositos;

¢) nao fornecer transferir ou disponibilizar dados pessoais a terceiros, a
menos que com base em instru¢des explicitas, por escrito, do Contratante ou por ordem de
autoridade judicial, sob a condi¢do de que, nesse ultimo caso, informando ao Contratante
dentro de 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento da ordem judicial, ressalvadas as
hipéteses legais de sigilo na investigagdo em que o tratamento sigiloso tenha sido
expressamente exigido pela autoridade judicial, quando a Contratada estara dispensada da
comunicagdo ao Contratante;

d) ndo colocar o Contratante em situacéo de violagéo da LGPD,;

€) assegurar que seus empregados tenham ciéncia dos termos da LGPD e
que estejam capacitados para agir dentro das normas nela dispostas;

f) assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assinem
termo de confidencialidade;

g) responsabilizar-se pelo uso indevido que seus empregados ou prestadores
de servigos fizerem dos dados pessoais a que tiverem acesso pela execugéo contratual,
bem como por quaisquer falhas nos sistemas por ela empregados para o tratamento dos
dados;

h) cessar o tratamento de dados pessoais realizado com base no Contrato

imediatamente apo6s o seu término e, a critério exclusivo do Contratante, apagar, destruir ou
devolver os dados pessoais que tiver obtido;
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i) nos casos em que realizar o tratamento de dados pessoais confiados pelo
Contratante, a Contratada serd considerada "operadora" e devera aderir a Politica de
Privacidade e Protecdo de Dados do Contratante.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

a) acompanhar a execuc¢éo do contrato, nos termos do inciso Ill do art. 58 c/c
o art. 67 da Lei n° 8.666/93, através dos responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo
da execucgdo do contrato, que exercera ampla e irrestrita fiscalizacdo do objeto do presente
contrato, a qualquer hora, determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou
defeitos observados, inclusive quanto as obrigagcdes da Contratada;

b) proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucdo deste
contrato;

c) efetuar os pagamentos devidos a Contratada, nos prazos e condi¢cbes ora
estabelecidos;

d) prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela Contratada.

CLAUSULA NONA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DO CONTRATO

As atividades de fiscalizagdo e acompanhamento da execugéo dos contratos,
em conformidade com as disposi¢des contidas no inciso Ill do art. 58 ¢/c o art. 67 da Lei n°®
8.666/93, nos arts. 2°, 3%, 4° 5° 6° 7° e 8° da Portaria PRESI n° 163/20, e no art. 2°, inciso
XIl, alineas “a”, “b” e “c” da Resolugdo CNJ 182/13, serdo executadas pela equipe indicada
no Termo de Designacgéo de Gestdo e Fiscalizagéo.

§ 1°— Cabera ao Gestor do Contrato, as atribui¢cdes de:

a) gerir a execugao contratual;

b) acompanhar e cobrar as a¢des de fiscalizagdo efetuadas pelos fiscais;

c) comunicar a Administracdo as possiveis anomalias, bem como as
necessidades de prorrogacdo ou ndo dos contratos sob sua responsabilidade.

§ 2° — Cabera aos Fiscais Demandante e Técnico, as atribuicdes de:

a) fiscalizar a execucdo do presente contrato, de modo a que sejam
cumpridas, integralmente, as condi¢des constantes de suas clausulas;

b) comprovar e relatar por escrito as eventuais irregularidades;

c) determinar o que for necesséario a regularizacdo de faltas ou defeitos
verificados, podendo sustar a execucédo de quaisquer trabalhos, em casos de desacordo
com o especificado ou por motivo que caracterize a necessidade de tal medida;

d) exigir que a Contratada mantenha organizado e atualizado um sistema de

controle relativo ao cumprimento de suas obriga¢des, assinado por seu representante e pelo
fiscal indicado no caput desta clausula ou por servidor por ele designado;

CD 6098/2022 - 8



PODER JUDICIARIO
JUSTIGCA DO TRABALHO B
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

e) verificar a conformidade da prestacdo dos servicos e da alocagdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

§ 3° — Cabera aos Fiscais Administrativos, as atribuicbes de:
a) controlar os prazos de vigéncia e de reajuste dos contratos;

b) apreciar preliminarmente os pedidos de reajuste, repactuacéo e reviséo
contratuais;

c) verificar, ao longo de todo o contrato, a manutengdo das condigdes de
qualificacdo e habilitacdo das empresas contratadas;

d) efetuar o calculo da multa moratéria e compensatéria.

§ 4° — A fiscalizacdo exercida pelo Contratante ndo excluira ou reduzira a
responsabilidade da Contratada pela completa e perfeita execugcdo do objeto contratual,
tampouco restringe a responsabilidade integral e exclusiva da Contratada quanto a
integralidade e a corre¢éo dos fornecimentos a que se obrigou, suas consequéncias e
implicagdes perante terceiros, proximas ou remotas.

§ 5° — A Contratada declara aceitar, integralmente, todos os métodos e
processos de inspecéo, verificacdo e controle a serem adotados pelo Contratante.

§ 6° — O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato
consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servicos e da alocagdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

CLAUSULA DEZ - DO PREPOSTO DA CONTRATADA

A Contratada devera, as suas expensas, manter preposto, aceito pelo
Contratante, para representa-lo na execug¢ao do contrato, obedecido o disposto no art. 68 da
Lei n° 8.666/93.

§ 1° — O preposto devera ser indicado por escrito ao Contratante (contendo
telefone, celular, e-mail e enderegco completo), no prazo maximo de 7 (sete) dias a contar da
assinatura do contrato, devendo sua indicacdo ser encaminhada e juntada aos autos do
processo pelo Gestor, podendo fazé-la via correio eletronico.

§ 2° — Caso houver necessidade de substituicdo do preposto, a nova
indicacéo devera ser informada por escrito ao Contratante (contendo telefone, celular, e-mail
e endereco), podendo ser realizada por meio eletrénico ao Gestor do contrato, no prazo
méaximo de até 7 (sete) dias corridos apds a substituicdo.

§ 3° — A indicagdo do novo preposto devera ser juntada aos autos do
processo correspondente pelo Gestor.

§ 4° — O preposto devera possuir os conhecimentos e a capacidade
profissional, compativeis com a fungédo e ter competéncia para resolver todo e qualquer
assunto relacionado com os servigos prestados.

§ 5° — O Contratante podera, a seu exclusivo critério, rejeitar a indicagéo do
preposto se julgar que o0s requisitos exigidos ndo foram cumpridos, e solicitar a sua
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substituicdo, a qualquer tempo, no prazo maximo de 3 (trés) dias a contar da notificagio,
que podera ser feita por meio de e-mail.

CLAUSULA ONZE - DO PREGO
O Contratante pagara a Contratada, conforme proposta apresentada pela

Contratada, a importancia de R$ 2.522,93 (dois mil, quinhentos e vinte e dois reais e
noventa e trés centavos) mensais.

ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE VALOR VALOR
MENSAL ANUAL
1 Servico de SIABI nas 12 R$ 1.890,00| R$ 22.680,00
Nuvens
2 Suporte técnico do SIABI 12 R$ 632,93| R$ 7.595,16
— Médulo Biblioteca

§ 1° — O valor acima mencionado incluird todas as despesas relativas a
consecucgao eficiente e integral do servigo, tais como, mas n&o limitadas a estas: impostos,
taxas, servigos projetados, servigos auxiliares, fornecimento de materiais € méo de obra,
ferramental, equipamentos, beneficios, etc.

§ 2° — Sao de responsabilidade da Contratada todas as despesas com
empregados, seguros de acidente de trabalho, INSS, indenizagéo trabalhista e quaisquer
outras relativas a seus empregados, ex vi do contido no art. 71 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DOZE - DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO
A liquidac&o e o pagamento serdo assim efetuados:

a) os pagamentos serdo realizados na forma do SIGEO JT - Sistema
Integrado de Gestdo Orgamentaria e Financeira da Justi¢ca do Trabalho - Modulo Execugéo
Orgamentaria;

b) para fins de liquidacdo e pagamento, é de exclusiva responsabilidade da
Contratada o seu cadastramento no SIGEO, gestdo de seus dados e a juntada por meio do
referido Sistema dos documentos de cobranga/documentos fiscais (notas fiscais/faturas);

c) é de exclusiva responsabilidade da Contratada as ag¢des indicadas na
alinea anterior ndo cabendo ao Contratante qualquer responsabilidade pela falta de juntada
ao sistema no prazo;

d) eventuais duvidas poderéo ser dirimidas junto a Secretaria de Orgamento e
Finangas por meio do email seof@trt12.jus.br ou telefone (48) 3216-4059;

e) as notas fiscais deverdo ser juntadas, mensalmente, pela Contratada no
sistema SIGEO-JT Execucédo Financeira e os documentos exigidos no edital € no contrato
deverdo ser encaminhados ao Nucleo de Analise e Liquidagéo da Despesa — NULAD,;

f) a equipe de gestao e fiscalizagdo devera proceder o recebimento provisorio
e definitivo do objeto, em conformidade com o art. 9°, da Portaria PRESI n° 163/2020;
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g) o prazo para pagamento € de 10 (dez) dias Uteis a contar da apresentacdo
da nota fiscal acompanhada do respectivo recebimento definitivo do objeto de que trata a
alinea “f";

h) para todos os fins, considera-se como data de pagamento, o dia da
emissdo da ordem bancaria;

i) os pagamentos serdo realizados de acordo com o cronograma de
desembolso do Governo Federal, em moeda corrente nacional, sendo efetuada a retencdo
na fonte dos tributos e contribuicdes elencados nas disposi¢cdes determinadas pelos érgaos
fiscais e fazendarios em conformidade com as instrugdes normativas vigentes;

j) havendo erro na (s) nota (s) fiscal (is)/fatura (s) ou qualquer circunstancia
que impeg¢a a liquidacdo da despesa, aquela sera restituida ou sera comunicada a
irregularidade a Contratada, ficando pendente de pagamento até que esta providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para o pagamento iniciar-se-a apds a
regularizagdo da situacdo e/ou a reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer 6nus para o Contratante;

k) a Contratada sera a responsavel direta pelo faturamento a que se propde,
ndo podendo ser aceito documento de cobranga (nota fiscal/fatura) emitido por empresa
com a raiz do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ diferente ao daquela, ainda
que do mesmo grupo empresarial;

k.1) as Unidades responsaveis pela execucdo do objeto contratual e
detentoras de numeracéo da raiz do CNPJ idéntica a da Contratada, divergindo somente o
sufixo e digito verificador, poderdo emitir Nota Fiscal/Fatura, desde que satisfagam as
condicdes de habilitagdo e a regularidade fiscal exigida no processo;

[) a Contratada devera apresentar, sempre que solicitado pelo Contratante, as
certidées abaixo discriminadas:

CRF — Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela CEF;

+ Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa
da Uni&o, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

+ CNDT - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justi¢a do
Trabalho;

* Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do seu domicilio ou de
sua sede;

* Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do seu domicilio ou de
sua sede;

m) o descumprimento reiterado da obrigacdo da apresentacdo das certidées
elencadas na alinea anterior e a manutencdo em situacdo irregular perante as obrigagdes
fiscais e trabalhistas poder&o dar ensejo a rescisdo contratual, respeitada a ampla defesa,
em face de configurada a inexecug¢éo do contrato e a ofensa a regra trazida no art. 55, inciso
XIll, da Lei n°® 8.666/1993;

n) o Contratante podera reter o0 pagamento dos valores referentes ao

fornecimento realizado nas hipéteses da clausula quinze, limitado ao valor do dano,
ressalvada a possibilidade de rescis&o contratual;
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0) o Contratante podera deduzir do montante a pagar, cautelar ou
definitivamente, os valores correspondentes a multas ou indenizagcdes devidas pela
Contratada, nos termos deste contrato;

p) no ato do pagamento sera retido na fonte o Imposto sobre a Renda de
Pessoa Juridica, a contribuicdo sobre o lucro, a contribuicdo para a seguridade social
(CONFINS) e a contribui¢do para O PIS/PASEP, todos da Secretaria da Receita Federal. No
entanto, ndo recaira esta retengdo sobre pessoas juridicas que apresentarem a Declaragéo
de Optante do Simples, conforme modelo constante no Anexo IV da Instrucdo Normativa n°.
1.234/2012, da Receita Federal ou copia da Consulta ao Portal do Simples Nacional da
apresentacdo da primeira nota fiscal/fatura decorrente de assinatura contratual e de
prorrogacéo contratual,

q) se os valores do pagamento forem insuficientes para a quitacdo das
eventuais multas, fica a Contratada obrigada a recolher a importancia devida, via GRU, no
prazo de até 10 (dez) dias contados da comunicagéo oficial, sob pena de ser incluido o valor
na Divida Ativa da Unido;

r os descontos serdo aplicados mensalmente, limitados a 10% do valor da
fatura mensal, quando os servicos prestados ndo atenderem aos requisitos minimos de
qualidade;

s) os percentuais de descontos dependem da gravidade do chamado e do
atraso registrado, conforme tabelas abaixo apresentadas:

Chamado de Gravidade Alta

. Prazo Atraso Desconto
g)ssl\tl:“r;:gao (sobre a fatura do
més)
Resolucio d Até 2 dias uteis 3%
esolugéo do P - —— -
chamado registrado 2 dias uteis De3at§5d|§s ut’els. 4 %
De 6 ate 10 dias uteis 7 %

Chamado de Gravidade Média

Descrigdo Prazo Atraso Desconto
(sobre a fatura do
do NMS meés)
Resolucio d Até 2 dias uteis 2%
esolucao do 3 dias uteis De 3 até 5 dias Uteis 3%
chamado registrado , —
De 6 ate 10 dias uteis 5%

Chamado de Gravidade Baixa

. Prazo Atraso Desconto
gjsl\fl\';:gao (sobre a fatura do
més)
Resolucio d Até 2 dias uteis 1%
esolucao do 5 dias Uteis De 3 até 5 dias Gteis 2%
chamado registrado - —
De 6 ate 10 dias uteis 4 %
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t) aos atrasos superiores a 10 (dez) dias Uteis serdo aplicadas sances
administrativas, sem prejuizo de aplicagédo dos descontos previstos na alinea “r".

CLAUSULA TREZE - DO REAJUSTE

Os pregos constantes do contrato serdo reajustados, respeitada a
periodicidade minima de um ano a contar da data limite para apresentacdo da proposta ou
da data do ultimo reajuste, limitado o reajuste a variacio do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE ou de outro indice que passe a substitui-lo, e na falta deste, em carater excepcional,
sera admitida a adogéo de indices gerais de precos de acordo com a seguinte formula:

R=1-1loxP onde:
lo

para o primeiro reajuste:
reajuste procurado;
indice relativo ao més de reajuste;
indice relativo ao més da data limite para apresentagéo da proposta;
preco atual dos servigos/contrato;

U — IS

para os demais reajustes:

reajuste procurado;

indice relativo ao més do novo reajuste;

indice relativo ao més do ultimo reajuste efetuado;

preco do servigos/contrato atualizado até o ultimo reajuste efetuado.

Us — TS

§ 1° - Em caso de ocorréncia de deflagdo ou qualquer outro evento que possa
implicar redugéo do valor contratual para adequa-lo aos pregos de mercado, sera provocada
pelo Contratante mediante a apresentagdo de planilha com demonstracdo analitica da
variagdo dos componentes dos custos do contrato no periodo correspondente, com vistas a
definicdo do novo valor contratual a ser aplicado.

§ 2° - O valor e a data do reajuste serdo informados no contrato mediante
apostila.

CLAUSULA CATORZE - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

O recurso para atender a despesa acima correrd por conta do orgamento
proprio, Programa de Trabalho 02.122.0033.4256.0042.0000 — Apreciacdo de Causas na
Justica do Trabalho, Natureza da Despesa 3390.40.07 — Outros Servigos de Terceiros PJ —
Manutencéo Corretiva/Adaptativa e Sustentacdo de Software.

Paragrafo Unico — A despesa para os exercicios subsequentes sera alocada a
dotacdo orcamentdria prevista para atendimento desta finalidade, a ser consignada ao
Contratante, pela Lei Orgamentaria Anual.

CLAUSULA QUINZE - DA RESPONSABILIDADE CIVIL
A Contratada é responsavel pelos danos causados diretamente a
Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato,

nédo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagéo ou o acompanhamento
pelo Contratante, ex vi do art. 70 da Lei n°® 8.666/93.
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CLAUSULA DEZESSEIS — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Administracédo podera,
garantida a ampla defesa, aplicar & Contratada as seguintes sangdes:

§ 1°— Em razédo do nivel de impacto:

a) as sancdes serdo aplicadas conforme a gravidade da ocorréncia, utilizando
a seguinte escala de gradacdo de impactos ao Contratante: impacto baixo, impacto médio,
impacto alto;

b) as penalidades séo definidas pelo nivel de impacto que o descumprimento
do Nivel Minimo de Servigo ou dos termos contratuais gerarem, conforme segue:

b1) para chamados de gravidade alta:

PRAZO
& ATRASO IMPACTO
DESCRICAO lﬂ?:?g) (DIAS UTEIS) PENALIDADE GERADO
2 De 11 até 15 Adverténcia Baixo
Resolucdo do . Multa de 5 % sobre o valor .
chamado De 16 até 20 mensal Médio
I 0,
registrado Acima de 20 Multa de 10 % sobre o Alto
valor mensal
b2) para chamados de gravidade média:
PRAZO
x ATRASO IMPACTO
DESCRICAO (DIAS (DIAS UTEIS) PENALIDADE GERADO
UTEIS)
3 De 11 até 15 Adverténcia Baixo
Resolugéo De 16 até 20 Multa de 5 % sobre o valor Meédio
do chamado mensal
registrado . Multa de 10 % sobre o
Acima de 20 valor mensal Alto
b3) para chamados de gravidade baixa:
PRAZO
x ATRASO IMPACTO
DESCRICAO (DIAS (DIAS UTEIS) PENALIDADE GERADO
UTEIS)
5 De 11 até 15 Adverténcia Baixo
a 0,
Resolugéo De 16 até 20 Multa de 5 % sobre o valor Médio
do chamado mensal
I 0,
registrado Acima de 20 Multa de 10 % sobre o Alto
valor mensal

¢) na hipétese de reincidéncia nos casos que preveem a penalidade de
adverténcia (impacto baixo) em trés meses seguidos ou cinco alternados, a empresa sera
multada em 5% do valor mensal;
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d) na hipotese de reincidéncia nos casos que preveem a penalidade de multa
de impacto médio em trés meses seguidos ou cinco alternados, a empresa sera multada em
10% do valor mensal;

€) na hipotese de reincidéncia nos casos que preveem a penalidade de multa
de impacto alto em trés meses seguidos ou cinco alternados, a empresa sera multada em
10% do valor mensal. A equipe de fiscalizagdo devera avaliar a conveniéncia de proceder o
distrato;

f) a multa terd como base de calculo o valor a ser pago a Contratada
mensalmente, e podera ser compensada do valor devido no més, até o limite daquele valor,;

g) as multas a serem aplicadas mensalmente ser&o limitadas a 10% do valor
mensal.

§ 2° — Aos casos ndo previstos no § 1°, poderdo ser aplicadas as
seguintes sangbes:

a) adverténcia, nos termos do inc. | do art. 87 da Lei n® 8.666/93, que sera
aplicada nas infragGes leves, que ndo justifiquem a aplicagao de penalidade mais rigorosa;

b) multa:

b.1) multa moratéria, nos termos do art. 86 da Lei n® 8.666/93: decorrente de
atraso injustificado no cumprimento dos prazos estipulados, arbitrada em 0,3% (zero virgula
trés por cento) por dia sobre o valor do(s) item(s) em mora, limitada a 10%;

b.1.1) se o atraso for superior a 30 (trinta) dias, poderdo ser aplicadas
cumulativamente as penas de multa moratéria e compensatoria;

b.1.2) ndo sendo possivel quantificar o valor da multa moratéria ou se ele
mostrar-se incompativel com o disposto no art. 2°, paragrafo Unico, inciso VI, da Lei n°
9.784/99, a multa sera de 0,5% do valor previsto no art. 23, inciso Il, alinea “a”, da Lei n°
8.666/93;

b.1.3) A mora se configura com o término do prazo para cumprimento da
obrigacdo, sem entrega do respectivo objeto e apresentagcdo do pedido de prorrogagéo. A
simples apresentacdo do pedido de prorrogacdo ndo elide a mora, nem interrompe ou
suspende o prazo de entrega ou a contagem do periodo de atraso, sendo necessario, para
tanto, que a peticdo seja apresentada antes do término do prazo para cumprimento da
obrigacdo e que o elastecimento seja deferido pela Administracio;

b.2) multa compensatéria, nos termos do inc. Il do art. 87 da Lei n° 8.666/93:

b.2.1) por inexecucéo total: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor total
do contrato e aplicada na ocorréncia das hipoteses enumeradas nos inc. | a Xl e XVIlI do
art. 78 da Lei n° 8.666/93 das quais resulte inexecugéo do contrato com prejuizo para a
Administragéo;

b.2.2) por inexecugdo parcial: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor

mensal do contrato, e aplicada em dobro nono caso de reincidéncia, pelo descumprimento
das demais obrigagdes e condigdes determinadas no presente caso de reincidéncia, nas
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hipbéteses enumeradas nos inc. | a Xl e XVIII art. 78 da Lei n® 8.666/93 das quais resulte
execucdo parcial do contrato com prejuizo para a Administragéo;

b.3) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia sobre o valor total do contrato,
limitada a 10%, e aplicada em dobro contrato ndo especificadas nas alineas “b.1” e “b.2”,
néo eximindo a Contratada de outras san¢des cabiveis;

b.4) multa de 1% (um por cento) sobre o valor da nota fiscal, a ser aplicada a
cada ocorréncia de violagdo da obrigagdo da manutencdo da regularidade fiscal e
trabalhista, durante toda a execugé&o do contrato;

C) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administragdo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, nos termos do inc. i
do art. 87 da Lei n°® 8.666/93, que sera imputada nos seguintes casos: descumprimento
reiterado de obrigagbes trabalhistas e encargos correspondentes, lentiddo na execugdo do
contrato, interrupgéo de atividades néo justificada por forga maior ou caso fortuito e falhas
reiteradas no cumprimento das obrigacdes contratuais;

d) declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administragéo pelos prejuizos resultantes e
apés decorrido o prazo da sancdo aplicada com base no inciso anterior, ex vi do inc. IV do
art. 87 da Lei n°® 8.666/93, sera imputada nas hipbteses previstas no inciso anterior, desde
que a razoabilidade e proporcionalidade assim a recomendem;

e) as sances previstas nas alineas “a”, “c’, e “d” poderao ser aplicadas junto

com a da alinea “b”.
§ 3°- Penalidades da Contratada em face da LGPD:

O descumprimento das obrigacfes relativas ao tratamento de dados
previstas na clausula sétima, inciso I, incidira nas seguintes penalidades:

a) até 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato, na hipotese de
utilizagéo dos dados pessoais para finalidade diversa daquela estabelecida para a execucéo
contratual;

b) até 20% (vinte por cento) sobre o valor mensal do contrato, na hipbtese de
do compartilhamento ndo autorizado de dados pessoais com terceiros.

| - As penalidades previstas nas alineas “a” e “b” serdo aplicadas por
ocorréncia e , no caso de reincidéncia, serdo aplicadas em dobro.

Il - As penalidades previstas nas alineas a e b n&o excluem a
responsabilidade das empresas pela aplicagdo das sangfes previstas no art. 52 e o
ressarcimento de danos, na forma prevista no § 4° do art. 42, ambos da LGPD.

§ 4° — Na aplicacdo das penalidades previstas nesta clausula, serdo

observados os conceitos, critérios, prazos e procedimentos estabelecidos na Portaria Presi
n° 389/2021 do TRT da 122 Regiao.
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CLAUSULA DEZESSETE - DA RESCISAO

A inexecucdo total e a parcial do contrato fulcradas nos inc. | a XVIIl do art.
78 ensejam a sua rescisdo, que pode ser determinada por ato unilateral e escrito da
Administragdo, ou amigavel, conforme os inc. | e Il do art. 79, com as consequéncias
contratuais e as previstas no art. 80, todos da Lei n°® 8.666/93.

§ 1° — A rescisdo poderd, ainda, ocorrer por conveniéncia da Administragao,
mediante notificacdo escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

§ 2° — O descumprimento reiterado da obrigagdo da apresentacdo das
certidées elencadas na alinea “I’ da clausula doze e a manutengéo em situacao irregular
perante as obrigacdes fiscais e trabalhistas poderdo dar ensejo a rescisédo contratual,
respeitada a ampla defesa, em face de configurada a inexecugéo do contrato e a ofensa a
regra trazida no art. 55, inciso XIll, da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA DEZOITO - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DA VINCULAGAO A
PROPOSTA

| — O presente contrato fundamenta-se:

« nalein®8.666/93 e alteragdes;

* nalLein®13.709/2018 (Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais);

* nos preceitos de Direito Publico e, supletivamente, os principios da Teoria
Geral dos Contratos e as disposi¢des de Direito Privado, nos termos do caput
do art. 54 da Lei n° 8.666/93.

Il — E vincula-se aos termos:

» da proposta da Contratada, nos termos do § 1° do art. 54 da Lei n°® 8.666/93;

+ ao termo que inexigiu a licitagéo, nos termos do inciso XI do art. 55 da Lei n°
8.666/93;

+ da Portaria Presi n° 70/2021 do Contratante — Politica de Privacidade e
Protecdo de Dados Pessoais;

+ da Portaria Presi n® 389/2021 do Contratante — Procedimento para apuragéo
de responsabilidade e eventual aplicagdo de penalidades;

+ do Cddigo de Etica do Contratante.

CLAUSULA DEZENOVE - DA ALTERAGAO DO CONTRATO

O disposto neste contrato somente podera ser alterado pelas partes por meio
de termos aditivos, asseguradas as prerrogativas conferidas a Administragdo, enumeradas
no caput do art. 58 da Lei n° 8.666/93 e na clausula sexta, mediante a apresentagéo das
devidas justificativas e autorizacdo prévia da autoridade competente, assegurados os
direitos da Contratada de que tratam os §§ 1° e 2° do art. 58 da mesma Lei.

Paragrafo unico — Nos termos do que dispde o § 1° do art. 65 da Lei n°
8.666/93, a Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.
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CLAUSULA VINTE - DAS DISPOSIGOES FINAIS

Além das disposi¢cdes trazidas no presente contrato, aplicam-se, ainda, o
seguinte:

a) a prestacdo de servigos, objeto do presente contrato, ndo gera vinculo
empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacgdo direta;

b) nada no presente contrato podera ser interpretado como a criar quaisquer
vinculos trabalhistas entre empregados da Contratada e o Contratante. A Contratada
assume toda a responsabilidade por todos os encargos trabalhistas decorrentes da
prestagéo de servigos por seus empregados;

c) a tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de
qualquer uma das obrigagées assumidas neste contrato ndo implicaréd novagdo ou renuncia
de direito. A parte tolerante podera exigir da outra o fiel e cabal cumprimento deste contrato
a qualquer tempo;

d) as obrigacdes contidas nas cldusulas sétima e oitava ndo sdo de natureza
exaustiva, podendo constar no presente termo obrigagbes referentes as partes ou a cada
parte, que ndo estejam incluidas no rol de obrigagdes acima citadas;

e) os termos e disposi¢cdes constantes deste contrato prevalecerdo sobre
quaisquer outros entendimentos ou acordos anteriores entre as partes, expressos ou
implicitos referentes as condi¢cdes nele estabelecidas;

f) € vedado a Contratada caucionar ou utilizar o presente contrato para
qualquer operacao financeira,

g) a Contratada se compromete a guardar sigilo absoluto sobre as atividades
decorrentes da execucdo dos servigos e sobre as informagdes a que venha a ter acesso por
forga da execucgéo dos servigos objeto deste contrato;

h) dos atos da Administragéo decorrentes da aplicacdo da Lei n° 8.666/93
cabem recurso, representagéo e pedido de reconsideragéo, nos termos do art. 109;

i) a intimacgdo dos atos relativos a rescisdo do contrato a que se refere o inc. |
do art. 79 da Lei n°® 8.666/93, a suspenséo temporaria e a declaragdo de inidoneidade sera
feita mediante publicacdo na imprensa oficial,

j) o direito de propriedade intelectual do SIABI é reservado a WJ Servicos de
Informatica Ltda.;

k) os casos omissos serdo dirimidos pela Administracdo, que podera
disponibilizar em meio eletrénico informacgées adicionais e expedir normas complementares,
em especial sobre as sistematicas de fiscalizagdo contratual e repactuagéo.

CLAUSULA VINTE E UMA - DA PUBLICAGAO
O Contratante é responsavel pela publicagdo do extrato do presente contrato

no Diario Oficial da Unido, nos termos e prazos previstos no paragrafo unico do art. 61 da
Lei n°® 8.666/93.
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CLAUSULA VINTE E DUAS - DO FORO

As questdes decorrentes da execugdo deste contrato, que ndo puderem ser
dirimidas administrativamente, seréo processadas e julgadas na Justi¢ca Federal, no Foro da
cidade de Florianépolis, Se¢édo Judiciaria do Estado de Santa Catarina, com exclusdo de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, firmou-se o presente termo de
contrato, o qual, depois de lido, € assinado eletrénica/digitalmente pelos representantes das
partes, considerando-se efetivamente formalizado a partir da data da ultima assinatura.

CONTRATANTE:

Sandro Beltrame
Diretor da Secretaria Administrativa
TRT da 122 Regiédo

CONTRATADA:

Janeide de Medeiros Dantas Silva
Sécia-Gerente
W J Servigos de Informatica Ltda.

Contrato/22CD6098_SIABI_W.J_SB
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ANEXO |
ESPECIFICAGAO TECNICA DETALHADA DO SIABI

As atualizagdes das versbes, que serdo fornecidas a biblioteca do TRT devem

conter, no minimo, todas as caracteristicas ja existentes na versdo mais recente do SIABI,
mencionadas a seguir:

Tecnologia utilizada e caracteristicas gerais:

A U U U U U U U NN

A NN

Produto em lingua portuguesa;

Seguranca na integridade dos registros;

Sistema de backup;

Capacidade de identificar os responsaveis pelas alteracdes realizadas;
Niveis diferenciados de acesso ao sistema baseado em senhas;
Acesso simultdneo de usuarios a base de dados;

Capacidade de armazenamento acima de 1 milh&o de registros;
Armazenamento e recuperacao de documentos digitais;

Leitura e impressao de cédigos de barras;

Compatibilidade com o ambiente Windows Server, Windows 7, Windows 10 ou
superior;

Utilizar Banco de Dados Oracle ou SQL-Server 2016 ou superior;
Banco de dados na nuvem da Amazon - AWS;

Uso de Biometria na autenticagdo dos empréstimos pelos usuarios.

Padroes técnicos da Biblioteconomia:

4

Compatibilidade com o formato MARC, que é padrao internacional de catalogagéo
em bibliotecas e centros de documentagéo. O sistema devera permitir a criagéo de
planilhas dindmicas para catalogacdo, com definicdo dos campos, subcampos e
valores padrbes pelo préprio bibliotecario;

Compatibilidade com o Protocolo Z39.50 (Norma ISO 23950). O sistema devera
disponibilizar o uso do cliente Z39.50 de forma integrada ao aplicativo, para
importagéo de registros no formato MARC, de modo que os registros importados
sejam incorporados automaticamente no catalogo da biblioteca. A busca deve ser
feita por titulo, autor e ISBN;

Compatibilidade com o Padrdo ISO-2709 (formato internacional de intercambio de
dados entre bibliotecas);

Compatibilidade com o AACR2 (Cédigo de Catalogag&o Anglo Americano);
Capacidade de importagcdo de dados de sistemas corporativos no formato de
planilhas MARC diretamente na WEB;

Compatibilidade com a norma NBR-6023 da ABNT,;

Possuir ferramenta para construcdo de Thesaurus (lista de indexadores de assunto),
que permita 3 (trés) tipos de relacionamento entre os termos, que séo relacdo de
equivaléncia hierarquica e associativa.

Personalizagéo:

Tela principal do sistema personalizada com a logomarca da institui¢cio;
Possibilidade de customizacdo do sistema com inclusdo ou ndo de novos médulos
sob demanda, dependendo das necessidades do cliente. Este tipo de alteragéo sera
cobrado, baseado no numero de horas gastas e no valor/hora de Consultoria.

CD 6098/2022 - 20



JUSTIGCA DO TRABALHO B
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

Ergonomia:

4

Interface grafica amigavel.

Processamento técnico do material:

AN U U NN AN A NN A G N AN R N

AN

SN

AU U U N N AN

AN

AN

Cadastramento de campos MARC,;

Cadastramento de Modelos de Planilhas para catalogacao;

Catalogacédo diretamente no formato MARC com telas especiais de ajuda para
LIDER, autor, assuntos, local de publicagéo, editoras e entradas secundarias;

Help online do formato MARC,;

Construgéo de cabecgalhos de assuntos;

Construgéo de Base de Autores com possibilidade de inclusdo de remissivas VER e
remissivas VER TAMBEM, datas associadas, fotografia e notas gerais;

Visualizagdo da Base de Autores no formato MARC,;

Construgéo de lista de Editoras / Fornecedores;

Inclusdo, alteracdo e exclusdo de termos no Thesaurus com indicacdo de
relacionamento;

Controle dos termos autorizados e n&do autorizados no momento da catalogacéo,
baseado no Thesaurus;

Consultas interativas as listas de autores, assuntos e editoras durante a catalogacao;
Definigéo de novos exemplares para registros idénticos;

Possibilidade de duplicacdo de registros de titulos para caso de novas ediges;
Acesso a Tabela de Autores Cutter-Sanborn diretamente pelo sistema;

Possibilidade de cadastramento de itens da Tabela de Assuntos da CDU -
Classificagéo Decimal Universal — para consulta e selecéo durante a catalogacgéo;
Possuir a Tabela de Direito da Déris Monteiro de Carvalho (padrao brasileiro)
incorporada ao sistema;

Aproveitamento de titulos cadastrados por outra setorial diretamente no sistema
apenas com indicagéo dos dados do exemplar;

Possibilidade de inclusdo de varios exemplares em uma Uunica operagdo, com
indicacdo de localizagdo, preco, empenho, numero da nota fiscal, niumero do
processo e forma de aquisicéo;

Indicacdo de notas para circulagdo de cada exemplar com opg¢do de visualizacdo na
hora do empréstimo ou da devolucéo;

Indicacao de notas de descrigdo para cada exemplar;

Possibilidade de indicar para cada exemplar o fornecedor, o nimero do processo, 0
numero do empenho, o numero do pedido e a nota fiscal,

Cadastramento de materiais especiais;

Indexagdo de Capitulos de publicagdes avulsas com geragdo automatica do campo
773 do MARC,;

Geracgéo automatica do nimero de tombo;

Geracao de etiquetas de lombada e bolso;

Geracéo de etiquetas de cddigo de barras;

Capacidade de identificar os responsaveis pelas alteracdes realizadas;

Permitir catalogagéo de doutrina, legislagdo e jurisprudéncia;

Apresentacdo das normas em estrutura de arvore hierarquica: 6rgéo / unidade
geradora / tipo de ato normativo;

Emisséo de Boletim de Legislagéo;

Possibilidade de inclusdo de catalogos publicos no formato MARC-21 pelo proprio
bibliotecario, para serem acessados pelo sistema;

Possibilitar a importacao de registros no formato MARC-21 diretamente da WEB;
Permitir a leitura de registros no formato 1SO-2709;
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Visualizagdo do registro bibliografico em forma de ficha catalografica no padrao do
AACR2;

Visualizacdo e impressdo dos relatérios em forma de referéncia bibliografica,
segundo as normas técnicas da ABNT,;

Possibilidade de exportar os registros no formato XML.

Pesquisa dos registros por:

AN N U U U U W N

Data de catalogacao;

Catalogador;

Cédigos de disciplinas associadas aos titulos;

Cébdigos de area de conhecimento associadas aos titulos;

Colecgdes especiais;

Biblioteca setorial;

Tipo de material;

Ordenamento do resultado das pesquisas por titulo, autor e topografico.

Relatérios de processamento técnico de posi¢gido do acervo segundo:

SRR X A S R N AN AN U U NN

AN

4

4

Data de catalogagéo;

Disciplinas associadas;

Areas de conhecimento;

Catalogador;

Graficos de pizza da base bibliografica e administrativa, com posicdo dos
exemplares por tipo e situagdo atual;

Gerador de relatério com definicdo dos campos pelo proprio bibliotecario na hora de
impressao, filtrando por data de catalogagéo, biblioteca e catalogador;

Controle de periddicos com emissao de ficha kardex;

Visualizagdo da capa e sumario dos exemplares a partir da ficha kardex;
Possibilidade de filtrar as cole¢des por ano, més ou fasciculo;

Indexagdo de arquivos de periddicos com geragdo automatica do campo 773 do
MARC;

Totais de artigos indexados por fasciculo;

Controle de encadernacgéo de fasciculos com geragéo de auditoria;

Associacao da capa e sumario para cada fasciculo;

Posicdo dos periédicos por area de conhecimento, com visualizacdo em grafico de
pizza;

Consulta da base por area de conhecimento, podendo apresentar por cole¢do geral,
colecGes avulsas ou periodicos nacionais e internacionais, com definicdo do periodo
de aquisi¢ao;

Possibilidade de agrupar por area, tipo de material, tipo de material mais area e
classificacéo;

Correspondéncia entre as faixas de CDU ou CDD com os coédigos das areas de
conhecimento;

Possibilidade de visualizar o total e os titulos associados.

Circulagido de materiais:

A N N U N

Controle integrado do processo de empréstimo;

Controle de usuarios com dados de fungéo, lotacdo, ramal, telefone, e-mail;
Histérico de todas as transac¢des do usuario;

Auditorias de multas e suspensoes;

Controle do credenciamento do usuario por biblioteca setorial;
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Cadastro unico de usuarios com possibilidade de fazer empréstimos em outra
setorial utilizando a mesma matricula e senha;

Observagéo para alerta e observagéo de ocorréncias disciplinares;

Cadastro da foto do usuario;

Categorizagéo de empréstimo em normal, especial e fotocbpias;

Controle de devolugdes com emisséo de recibo;

Controle de categorias ou perfis de usuarios;

Definicdo automatica de prazos e condicdes de empréstimo, de acordo com a
categoria do usuario e do documento;

Possibilidade de alterar a data da devolugdo do empréstimo para casos especiais;
Definigéo de parametros para a reserva de livros;

Aplicagdo automatica de suspenséo ou bloqueio de empréstimo;

Possibilidade de pesquisar o status do documento (disponivel, emprestado,
reservado etc.);

Realizacdo de reserva através da internet;

Realizagéo de reserva através de terminal do usuério na biblioteca;

Pagamento e dispensa de multas com emisséo de recibo e relatério de fechamento
de caixa;

Dispensa parcial e total de suspensao, com indicagdo do motivo e auditoria;

Controle de feriados;

Leitura e impressao de cédigos de barras;

Capacidade de importar dados dos usuarios através do Cadastro do Sistema de
Recursos Humanos;

Controle de reservas com envio automatico de e-mail para o primeiro usuario na fila
de reserva;

Possibilidade de realizagdo de empréstimos via malote, com o usuario solicitando na
Interface Web o material desejado;

Controle de histérico de malotes enviados;

Envio de e-mail automatico para os usuarios do malote;

Grafico de barras do crescimento da base de usuarios por més;

Emisséo de carteira de usuario com cédigo de barras.

Estatistica de circulagédo por:

AN U U U N NN

Periodo de datas;

Turno;

Dia, dia e turno;

Més a més;

Operador;

Usuarios com mais empréstimos;
Titulos mais emprestados.

Interface Web:

Area do Usudrio:

A U U U N N

Acesso via login e senha;

Posigéo dos empréstimos atuais com opgéo de renovagdo online;

Listagem das Reservas do usuario;

Listagem das solicitacdes de empréstimos via malote;

Histérico de todas as transac¢des do usuario;

Definicdo dos assuntos de interesse pelo préprio usuario para uso na DSI -
Disseminacéo Seletiva da Informagéo. Sempre que for cadastrado um material com
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assuntos de interesse do usuario o sistema deve emitir automaticamente um e-mail
para o0 mesmo;

Cadastro de sugestdes de aquisigdo de material bibliografico pelo usuario com
controle da situacdo de cada sugestéo;

Rotina para alteracdo de senha na biblioteca pelo préprio usuario;

Cadastro de material bibliografico na Minha Produgéo Intelectual.

Catalogos online:

4

4

4

Interface de busca rapida permitindo a pesquisa simultdnea em varios campos tais
como titulo, autor, ano de publicacdo, editora, nimero de chamada, assuntos, etc.
Possibilidade de filtro por ano inicial e final, idioma, uso de palavras adjacentes ou
néo e opgéo de ordenagéo;

O operador deve ter a opcéo de selecionar o tipo de material e a biblioteca setorial
onde deseja realizar as buscas;

Interface de busca avangada com possibilidade de uso de operadores booleanos.

Pesquisa por campos especificos da base:

AN U U U U N N U U U U R N

AU U U U NN AN

AN

Autor principal e secundario;

Titulo;

Assuntos;

Série;

Editora;

Data de publicagéo;

Local de publicagio;

ISBN;

Numero de chamada;

Resumos;

Notas de conteldo;

Pesquisa de legislacdo e jurisprudéncia;

Catadlogo de autor com pesquisa de remissivas, que apresente todos os titulos
relacionados a cada autor, com fotografia, notas gerais, datas associadas e
remissivas;

Catdlogo de assuntos, com pesquisa ao vocabulario controlado da biblioteca,
relacionando os titulos associados;

Opcéo de matricula online dos usuarios;

Visualizagdo do resultado das buscas no formato de referéncia da ABNT,
Possibilidade de seleg&o de registros para salvar ou enviar por e-mail;

Possibilidade de refinar uma pesquisa com inclusao de novos filtros;

Detalhamento do registro em formato de ficha padrao;

Possibilidade de solicitagdo de empréstimos via malote para materiais disponiveis,
dependendo do perfil de cada usuario;

Detalhamento de analiticas, que sédo os artigos de periédicos e capitulos de livros
com link para o documento fonte;

Detalhamento dos titulos de periddicos e divisédo da colegcdo por ano com indicagéo
do total de fasciculos associados;

Link para detalhamento da cole¢do com indicagdo de codigo de barras, situagéo,
localizag&o, nimero, volume, data na publicagio, etc.
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Pagina institucional:

4

O software devera possuir mecanismos que possibilitem ao proprio bibliotecario
construir a pagina institucional da sua biblioteca totalmente integrada ao catalogo
online, com informagdes historicas, dados gerais sobre o acervo, servi¢os oferecidos,
horario de funcionamento, enderecgo, fotografias, incluséo de links e dados da
equipe. Além disso, deve possibilitar a criagdo de paginas dindmicas para indicagdo
de links pela biblioteca, com indicagdo de titulo, URL e descricdo do link para o
usuario.

Destaques do Acervo:

4

O sistema devera permitir ao bibliotecario informar quais sdo os destaques do
acervo, de acordo com formato de referéncia da ABNT, com visualizagcdo das capas
de publicagdes avulsas ou periddicas, além de links para detalhamento dos
exemplares disponiveis.

Publicagédo de noticias:

4

O sistema devera permitir a publicacdo de noticias/eventos relacionados a
instituicdo, com imagem destaque e visualizacdo de galerias de fotos. O histérico das
noticias publicadas devera ser mantido pelo sistema, a fim de preservar a meméria
da biblioteca.

Processo de Selegédo e Aquisigéo:

4

A U U U U U U U NN

A S R N

A G N

Controle de pedidos a fornecedores indicando a condigdo de pagamento,
transportadora, comprador, observacdo, data de emissdo, data de entrega e numero
do pedido no fornecedor; indicacdo de cada item relacionado no pedido, que pode
ser recuperado do catalogo da instituicdo ou da lista de sugestdes dos usuarios;
Fechamento e impresséo do pedido;

Consulta dos pedidos pendentes;

Controle de lista de sugestdes;

Elaboragéo de lista de duplicatas;

Elaboragéo de lista de obras a serem adquiridas;

Estatistica mensal e acumulada de documentos recebidos;

Identificacdo do usuario que sugeriu o titulo para aquisigéo;

Controle de assinatura de periédicos: inicio, vencimento, renovacgao;

Identificacdo da modalidade de aquisi¢do (doacdo, compra, permuta, depédsito legal);
Cadastro de entidades com as quais a instituicdo mantém intercAmbio de
publicagdes; possibilidade de descrigdo de cada entidade em até quatro niveis:
instituicdo / departamento / divisédo / setor; controle dos dados cadastrais dos
fornecedores (enderecgo, e-mail e dados bancarios);

Acesso a pagina do fornecedor / entidade diretamente no sistema;

Emisséo de e-mail de cobranga, reclamagdes e agradecimento de doagdes;

Histérico de e-mails enviados;

Posicdo da base de entidades por catalogador e tipo de entidade com emisséo de
grafico de pizza;

Consulta das assinaturas relacionadas a cada fornecedor;

Consulta de doagdes por periodo;

Controle de entradas de notas fiscais; identificacdo de dados do processo de
aquisi¢ao;

(numero de processo, numero de empenho, pre¢o, numero da nota fiscal ou fatura);
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Recuperacao dos itens dos pedidos realizados ou a partir do catalogo da instituicdo
ou digitagcdo direta no campo determinado;

Controle de descarte com auditoria;

Estatistica de crescimento do acervo por més, com consulta analitica e visualizagdo
de grafico de barras.

Estatistica WEB:

AU U U N NN

Estatisticas de servi¢os online;
Renovagdes online por dia/més;
Reservas online atendidas por dia/més;
Matriculas online por dia/més;
Empréstimos via malote por dia/més;
Historico de empréstimos via malote.

Pesquisas realizadas:

AN U N NN

Totais de pesquisas por dia/més com indicacdo do total de registros recuperados;
Palavras mais pesquisadas na interface em ordem alfabética e por quantitativo;
Total de pesquisas por categoria de usuarios;

Percentual de pesquisa por usuarios logados e usuarios anénimos;

Pesquisa setorial.

Administragdo do sistema:

SN

AN U U U N NN A NN

AN

Configuracdo pelo proprio bibliotecario das categorias dos usuarios;

Configuracdo pelo préprio bibliotecario da politica de empréstimos por categoria de
usuario, tipo de material e tipo de empréstimo;

Definigéo parametrizada da quantidade de renovagdes por material;

Definigéo da logomarca de cada setorial;

Configuracdo dos servidores de e-mail, contas para DSI, avisos de vencimento e
alerta de atraso;

Envio de e-mail de atraso para até trés faixas de dias;

Configuracdo de mensagem para a carteira do usuario;

Configuracdo das contas de reserva e renovagéo;

Definicdo do calendario de feriados;

Mudanca de datas de devolugdo em bloco;

Auditoria de mudangas de datas de devolugéio;

Cadastro dos operadores com nome, foto, fungdo, matricula, documento de
identificacao e dados de e-mail;

Definigéo das permissdes dos usuarios com nivel basico, intermediario e avangado.

Controle de marcagéo de internet:

4

4

Cadastros dos computadores com descrigdo, localizagdo, marca, garantia e
configuragdo (meméria principal, processador e sistema operacional);

Visualizacdo do quadro geral de horarios disponiveis;

Legenda com o status de cada computador: livre, agendado, estag&o utilizada no
horario ou em manutencio.
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Médulo centralizado de auditoria do sistema:

« Ultimos titulos cadastrados, alterados ou excluidos na base com data inicial e final de
catalogacéo;

+ Ultimos exemplares cadastrados ou alterados na base por data inicial e final;

+ Auditoria das corre¢des em lotes realizadas pelo sistema no nome do autor, assunto,
locais de publicagéo e editoras, com indicacdo conteudo atual e anterior para cada
campo;

+ Auditoria de todas as transac¢des de circulagdo por data inicial e final, com filtro para
visualizar apenas os empréstimos e renovagdes, ou apenas a devolugao;

+ O sistema deve permitir também o filtro por biblioteca, registro bibliografico, operador
e matricula do usuario.

Fungdes Avangadas:

Fungdes especiais apenas habilitadas para operadores com perfil de administrador
do sistema, com possibilidade para realizar diversas altera¢cdes na base, com apenas alguns
comandos:

Padronizagdo do nome das editoras;
Padronizagéo dos locais de publicagéo;
Correcdo dos assuntos;

Transferéncia de exemplares entre titulos;
Corre¢do no nome dos autores;

Exclusado de registro bibliografico com auditoria;
Checagem de usuarios sem foto.

AN N U N U SN

Portal:
Permitir atualizac&o dos registros da biblioteca no portal da REDIJT.
Empréstimo remoto:

Fornecer a opgdo de empréstimo remoto via malote.
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ANEXO Il

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

CONTRATO/PROAD N°:

UNIDADE:

EMPRESA CONTRATADA:

PERIODO DE EXECUCAO
DO SERVICO:

FISCAL DO CONTRATO:

Item

SIM

Nao se
aplica

Acompanhamento da execug¢do contratual:

1.

Os servicos foram realizados em conformidade com as obrigacdes
previstas no contrato?

2.

O(s) empregado(s) da contratada estava(m) devidamente
uniformizado(s) e identificado(s)?

3.

A contratada cumpriu os prazos de coleta/entrega/prestacdo dos
servicos definidos no contrato?

. A contratada entregou os materiais devidamente acondicionados e

embalados a fim de protegé-los e manter sua integridade?

. A contratada cuidou da disciplina e da apresentacédo pessoal de

seus empregados?

O(s) empregado(s) da contratada estava(m) utilizando os
equipamentos de protecdo individual (EPIs) exigidos em contrato?

. A contratada manteve a continuidade na prestacdo dos servicos,

cumprindo com as especificacdes do contrato e legislacdo acessoéria
(concessionarias de servico publico)?

. A contratada apresentou Ordem de Servico/Nota Fiscal referente a

demanda apresentada, devidamente preenchida conforme o
contrato?

No caso de inobservancia de algum dos itens acima bem como de outras ocorréncias em

descumprimento ao contrato, relatar abaixo:

10.Atesto que os servicos foram prestados em estrita observancia as

determinacgdes, forma e condi¢bes previstas no contrato. (Caso a
empresa nao esteja cumprindo suas obrigac¢des, relatar as
ocorréncias no item 9)

Em

/ /

Fiscal do contrato
(informar nome/carimbo)
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ANEXO lll

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

CONTRATO/PROAD
N©:

UNIDADE:

EMPRESA
CONTRATADA:

PERIODO DA
VIGENCIA DO
CONTRATO:

GESTOR DO
CONTRATO:

Item

SIM

aplica

A contratada atendeu e cumpriu as obriga¢des contratuais
durante a sua vigéncia?

Existe alguma pendéncia na prestacdo dos servigos,
durante a vigéncia contratual?
(Caso afirmativo relatar no item 6)

Foi relatado ao gestor do contrato alguma pendéncia ou
falta em que a contratada tenha incorrido durante a vigéncia
do contrato? (Caso afirmativo relatar no item 6)

Ocorreu alguma aplicacdo de penalidade a empresa
contratada no periodo contratual? (Caso afirmativo relatar
no item 6)

Na avaliacdo de desempenho, caso previsto no contrato, a
contratada atingiu os limites previstos? (Caso negativo
relatar no item 6)

Pendéncias contratuais:

Outras observacbes:

Atesto que ndo ha pendéncias relativas a execugéo do
objeto contratado. A empresa contratada prestou os
servicos durante a vigéncia contratual em estrita
observancia as determinagdes, forma e condigdes previstas
no contrato.

Em

/ /

Gestor do contrato

(informar nome/carimbo)
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ANEXO IV

ATESTADO DE CONFORMIDADE PARA PAGAMENTO DA NOTA FISCAL

LIQUIDAGAO DA NOTA FISCAL

CONTRATO/PROAD N°:
UNIDADE:
EMPRESA CONTRATADA:
PERIODO DA VIGENCIA DO CONTRATO:
RESPONSAVEL:
Nao
Item SIM | NAO se
aplica

1. NA LIQUIDAGAO MENSAL DA NOTA FISCAL:

1.1 O Fiscal de Contrato atestou a conformidade na prestagdo
dos servigos

(Caso afirmativo informar o numero do marcador do referido
documento do respectivo PROAD)

1.2 Valor da Nota Fiscal corresponde ao valor contratual
mensal

1.3 Verificar se 0 CNPJ da contratada contido na Nota Fiscal é
0 mesmo que consta da Nota de Empenho

1.4 Periodo da prestacdo de servicos estd correto (sempre
corresponde ao més anterior ao da fatura)

2. VALIDADE DAS CERTIDOES NEGATIVAS:

2.1 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas

2.2 GRF (FGTS)

2.3 Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais
e a Divida Ativa da Uni&o

2.4 Certiddo Negativa de Débitos Salariais

2.5 Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual

2.6 Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal

3. OUTROS ITENS PREVISTOS NO EDITAL/CONTRATO
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ANEXO V

TERMO FINAL DE CONFORMIDADE

CONTRATO/PROAD Ne¢:
UNIDADE:
EMPRESA CONTRATADA:
PERIODO DA VIGENCIA DO CONTRATO:
RESPONSAVEL:
Item sIM | NAO ";:‘I’I o

Existe alguma pendéncia na validade das certidbes negativas?
(Caso afirmativo relatar no item 4)

Existem pendéncias relativas a apresentacdo da documentacio
obrigatéria da mé&o-de-obra diretamente envolvida na execugéo
dos servigos?

(Caso afirmativo relatar no item 4)

Pendéncias de Certiddes Negativas:

Pendéncias relativas a documentacéo obrigatoria da méo de obra envolvida:

Atesto que ndo ha pendéncias relativas a documentacdo das
obrigagdes trabalhistas e demais obrigagbes referentes as
condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas, nos termos do
inciso Xlll, do art. 55, da Lei n® 8.666/93.

Observagbes:
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