
Estudo técnico preliminar

1. Identificação da demanda

Nome da Demanda: Contratação de capacitações técnicas e gerenciais EAD 2023
Nº Dem: DOD
Nº PA: 1992/2023
Data: 19/06/2023

2. Justificativa e Descrição da Contratação
A contratação da plataforma online de cursos na modalidade de Ensino à Distância é fundamental para a efetiva execução do plano anual de

capacitação de TIC 2023. O PACTIC 2023 prevê a realização das ações de treinamentos e foi aprovado pela Escola Judicial PORTARIA EJUD16 No
040/2023. Essa contratação possibilitará a capacitação de servidores em conhecimentos que ajudarão no cumprimento dos projetos previstos no Plano
Diretor de TIC 2023. Além disso, permitirá a capacitação dos gestores da unidades de TIC na área gerencial para otimizar a entrega de resultados das
áreas de TIC.

Também busca-se atender à Resolução CNJ Nº 443 de 17/01/2022, que orienta os tribunais a manter o nivelamento dos servidores efetivos e
comissionados das unidades de tecnologia da informação e segurança da informação conforme os padrões mínimos divulgados pelo CNJ.

A plataforma de cursos à distância deve ter em seu portfólio cursos voltados para as seguintes áreas:
● Desenvolvimento de habilidades comportamentais com foco na produtividade e no bem-estar dos profissionais;
● Cursos gerenciais abordando temáticas como comunicação e liderança;
● Capacitações em aspectos relacionados a metodologias ágeis;
● Cursos técnicos para o desenvolvimento de aplicações web.

3. Requisitos da contratação
Necessidades de Negócio: Justificativa:

● Cumprimento de projetos previstos no PDTIC
● Capacitação de servidores e gestores prevista no PACTIC

2023

● Realização das ações de treinamentos previstos no PATIC 2023
● Capacitação de servidores em conhecimentos que ajudarão no cumprimento dos projetos

previsto do Plano Diretor de TIC 2023-2024;
● Capacitação dos gestores das unidades de TIC na área gerencial para otimizar a entrega

de resultados das áreas de TIC.

4. Consultas e Estudos Realizados
● Proposta Comercial da Plataforma Alura: Doc. nº 1713407
● Proposta Comercial da Plataforma Udemy: Doc. nº 32.23
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Estudo técnico preliminar

5. Identificação de Diferentes Soluções
Solução 1: Contratação da Plataforma Alura

Descrição:

Contratação de cursos técnicos e gerenciais na plataforma de cursos EAD, oferecido pela empresa AOVS Sistemas de Informática no período de 12
meses a contar da data da assinatura do contrato. A solução funciona com o uso de licença fixas para acesso à plataforma. Existe a possibilidade de
revisão dos acessos em caso de usuários que não estão fazendo uso das mesmas devido a motivos como vacância, redistribuição, licença, etc. O
valor de cada licença é de R$1.320,00 reais e é estimada a contratação de 32 licenças.Os cursos serão feitos via internet e portanto poderão ser
acessados a partir de qualquer local com acesso à rede mundial de computadores.

Valor Estimado: R$ 42.240,00

Solução 2: Contratação da Plataforma UDEMY Government

Descrição:

Contratação de cursos técnicos e gerenciais na plataforma de cursos EAD, oferecido pela empresa Raleduc Tecnologia e Educação no período de 12
meses a contar da data da assinatura do contrato. A solução funciona com o uso de licença fixas para acesso à plataforma. Existe a possibilidade de
revisão dos acessos em caso de usuários que não estão fazendo uso das mesmas devido a motivos como vacância, redistribuição, licença, etc. O
valor de cada licença é de R$1.894,51 reais e é estimada a contratação de 25 licenças.Os cursos serão feitos via internet e portanto poderão ser
acessados a partir de qualquer local com acesso à rede mundial de computadores.

Valor Estimado: R$ 47.362,75

6. Solução Escolhida

Solução Contratação da Plataforma Alura
A solução “Plataforma Alura” fornecida pela empresa AVOS Sistemas de informática SA foi a escolhida para atender a demanda de capacitações gerenciais e técnica
de TIC, e justifica-se por:

● Apresentar uma ampla variedade de cursos em diversas áreas (desenvolvimento de habilidades comportamentais, cursos gerenciais, metodologias ágeis,
programação, front-end, data science, devops, mobile, inovação e gestão, etc) com aulas em vídeo de vídeo de alta qualidade, exercícios práticos, projetos e
em uma comunidade ativa e com fórum de discussões, o que acaba atendendo, de forma satisfatória, as necessidades das diversas unidades que compõem
a CTIC.

● Possuir mais de 1300 cursos na área de tecnologia e com novos lançamentos de treinamento toda semana, além das atualizações antigas.

Outro fator importante desta solução está relacionado ao aspecto econômico, pois não houve reajuste no valor individual da licença em relação ao ano de 2022. Desta
forma, o valor do investimento para uma capacitação está muito abaixo se comparado, por exemplo, com o valor de um curso presencial feito no ano de 2019, em
torno R$7.982,60, em que foi necessário o pagamento de inscrição, diárias e passagens. Além disso, é possível constatar que o valor da contratação está compatível
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Estudo técnico preliminar

com os preços praticados no mercado, se compararmos com uma outra contratação que foi realizada em 2021 na modalidade EAD para apenas uma licença para um
curso com duração de 40h que foi pago o valor de R$1.755,00 (PA 2812/2021).

Diante dos aspectos favoráveis acima relatados, a solução escolhida para atender as necessidades da demanda de capacitações foi a “Contratação da Plataforma
Alura”.

Bens e serviços que compõem a solução escolhida

Bem/serviço Valor (R$)

Valor do Passaporte R$ 1.320,00

Estimativa X Diárias R$ 0,00

Estimativa Passagens aéreas R$ 0,00

Quantidade de Passaportes 32

Custo Total (32 servidores) R$ 42.240,00

7. Benefícios Esperados da Solução Escolhida
● Aumentar o índice de execução do plano de capacitação de TIC;
● Aumentar o índice de capacitação gerencial;
● Aumentar o índice de capacitação técnica;
● Aumentar o sucesso na entrega dos projetos de TIC previstos no PDTIC.

8. Necessidades de Adequação do Ambiente para Execução Contratual
Não se aplica, pois a SETIC já possui toda infraestrutura necessária para que os servidores possam ser capacitados dentro do próprio ambiente de trabalho.

9. Modalidade e Tipo de Licitação
Modalidade Justificativa
Pregão Eletrônico
Pregão Eletrônico com Registro de Preços
Adesão à ATA de Registro de Preços

X Inexigibilidade de Licitação art. 25, da Lei 8.666/93
Dispensa de Licitação
Outra
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Estudo técnico preliminar

10. Equipe de Planejamento da Contratação
Integrante Demandante: Rafael Robinson de Sousa Neto Matrícula: 308161473

E-mail: rafaelrneto@trt16.jus.br Telefone: 21099566

Integrante Técnico: Maickel Roberto Neitzke Matrícula: 308161554

E-mail: maickel.neitzke@trt16.jus.br Telefone: 21099566
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Estudo técnico preliminar

ANEXO I - Participantes

# Sigla Matrícula Nome

1 DIVDES 1868 ANDRÉ PEREIRA NUNES

2 DIVDES 994 CARLOS ROBERTO MARTINI

3 DIVDES 1872 DARLON JOSÉ COQUEIRO

4 DIVDES 1875 DIOGO DUAILIBE DA SILVA

5 DIVDES 2056 RONNY PATERSON CRUZ DA SILVA

6 DIVDES 2178 GABRIEL ALVES RIBEIRO

7 DIVDES 1937 TICIANE ANDRADE AGUIAR

8 DIVINFRA 2084 ANTONIEL MAGALHÃES DE CARVALHO

9 DIVINFRA 2074 JOAO DIEGO ROCHA LIMA

10 DIVINFRA 1086 LEONEL CARNEIRO PEREIRA

11 DIVINFRA 2004 PABLO TEÓFILO DURANS

12 DIVINFRA 2002 RODRIGO SILVEIRA ALEXANDRE

13 DIVINFRA 2054 VINICIUS MUNIZ SILVA DE JESUS

14 DIVINFRA 2090 YURI SOUSA OLIVEIRA

15 DIVINFRA 2170 ROGERIO CARVALHO DOS SANTOS

16 DIVINFRA 2189 THIAGO DE SOUSA PEREIRA

17 DIVINFRA 2175 WILLIAM CESAR MESQUITA SODRE

18 SETIC 1473 RAFAEL ROBINSON DE SOUSA NETO

19 SGTI 1554 MAICKEL ROBERTO NEITZKE

20 SGTI 1860 STANLEY ARAUJO DE SOUSA

21 SGTI 1547 RÔMULO JOSÉ MAIA MOURA

22 SGTI 2181 DANIELE SOUZA DE ARAUJO

23 SPJE 1862 BRUNO MACHADO FRANÇA
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Estudo técnico preliminar

24 SPJE 1909 DJEISON RAFAEL NEITZKE

25 SPJE 1544 GILBERTO CUNHA FILHO

26 SPJE 2073 GUSTAVO SOARES DE MELO

27 SPJE 1689 GUTEMBERG PEREIRA VIDAL SANTOS

28 SPJE 88 RAIMUNDO MARTINS PINTO NETO

29 SPJE 2177 JOYCE QUEIROZ E SILVA

30 SRC 2127 GELLY WHESLEY NEVES AVILA

31 SRC 2164 CARLOS EDUARDO FERREIRA MARINS

32 SRC 2190 ANTONIO EVANGELISTA CANDIDO JUNIOR
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